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สาํนักงานอธิกิารบด ี
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ค ำน ำ 
 
 ตามหลักเกณฑ์พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
หมวด 3 ว่าด้วยการบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา 9 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2562 ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการซึ่งมีรายละเอียดของขั้นตอน ระยะเวลา                    
และงบประมาณที่ต้องใช้ของแต่ละขั้นตอน เป้าหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความส าเร็จ 
ต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการ
ก าหนดขึ้น 

ส านักงานอธิการบดี ได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายของส านักงานอธิการบดี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ้นภายใต้กรอบแผนยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2566 – 
2570 ฉบับทบทวน (มิถุนายน 2566) และส านักงานอธิการบดีได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
และจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการกับอธิการบดี ภายใต้กรอบและทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยตาม
แผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของมหาวิทยาลัย และให้มีการติดตามประเมินผลตาม
หลักเกณฑ์วิธีการและแนวทางท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

ดังนั้น เพ่ือให้การติดตามและประเมินผลตามแผนการปฏิบัติราชการฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ของส านักงานอธิการบดี มีการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกับกรอบการประเมินผล   
การปฏิบัติราชการที่ก าหนด จึงได้จัดท าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   ตามแผนปฏิบัติราชการและ
งบประมาณรายจ่ายของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 ขึ้น เพ่ืออ านวยความสะดวก
ให้แก่หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย โดยได้สรุปข้อมูลสาระส าคัญของค าอธิบาย ค่าเป้าหมาย สูตรการค านวณ 
เกณฑ์การประเมิน ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล ข้อมูล/หลักฐาน ที่ต้องรายงานและรายชื่อผู้ก ากับ ผู้ดูแล/
ผู้ด าเนินการ ผู้จัดเก็บข้อมูลรายงานผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
           คณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและ
งบประมาณรายจ่ายของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงานในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 
 
 

ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

กุมภาพันธ์ 2567 
 

 
 
 
 
 
 
 



สำรบัญ 
   

 หน้ำ 
ค ำน ำ  
สำรบัญ  
ส่วนที่ 1 กรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 1 
           1.1 ปฏิทินการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณ
รายจ่ายของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2 

           1.2 ผู้จัดเก็บข้อมูล ผู้ดูแล/ด าเนินการ และผู้ก ากับตัวชี้วัดระดับมหาวิทยาลัยตาม 
แผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 

4 

           1.3 การจัดท าค ารับรองปฏิบัติราชการ และการติดตามประเมินผล ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

5-10 

ส่วนที่ 2  รายละเอียดตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายของส านักงาน
อธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

11 

         2.1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 12 - 19 
       2.2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาสมรรถนะทรัพยากรบุคคลเพ่ือเสริมสร้างคุณค่าให้แก่องค์กร 20 - 23 

         2.3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 สนับสนุนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 24 - 25 
  

 
 
 



1 


 
 

 
 
ตามหลักเกณฑ์พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี                       

พ.ศ. 2546 หมวด 3 ว่าด้วยการบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา  9 และแก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2562 ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการซึ่งมีรายละเอียดของขั้นตอน 
ระยะเวลา และงบประมาณที่ต้องใช้ของแต่ละขั้นตอน เป้าหมายของภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัด
ความส าเร็จ ต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วน
ราชการก าหนดขึ้น 

มหาวิทยาลัย ได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ้นภายใต้กรอบแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี          
พ.ศ. 2566 - 2570 ฉบับทบทวน (มิถุนายน 2566) และมหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการกับอธิการบดี ภายใต้กรอบ
และทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของมหาวิทยาลัย 
และให้มีการติดตามประเมินผลตามหลักเกณฑ์วิธีการและแนวทางที่มหาวิทยาลัยก าหนด  นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับ แผนปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัย และคาดหวังให้เป็นเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปีของผู้บริหารที่
ก ากับดูแลหน่วยงานในมหาวิทยาลัย และการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานระดับบุคคลตามความ
รับผิดชอบของต าแหน่งงานในแต่ละระดับ และการน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา หน่วยงาน
ให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อให้คณะ/หน่วยงานสามารถจัดท าแผนปฏิบัติราชการ และค ารับรองการปฏิบัติราชการได้อย่าง 

เหมาะสมสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย และมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ                    
ตามค ารับรองฯ อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. เพื่อให้คณะ/หน่วยงาน มีการปฏิบัติราชการที่มุ่งเน้นประสิทธิผล ประสิทธิภาพคุณภาพการให้บริการ 
ตลอดจนการพัฒนาองค์กร  

3. เพื่อให้คณะ/หน่วยงาน และมหาวิทยาลัยสามารถก าหนดตัวชี้วัดระดับบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
4. เพื่อให้คณะ/หน่วยงานทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานขององค์กร และน าผล            

การประเมินไปก าหนดนโยบาย ทิศทางการพัฒนาองค์กรรวมทั้งการจัดสรรงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ  
5. เพื่อน าผลการประเมินแผนปฏิบัติราชการในภาพรวม ประกอบการประเมินผลผู้บริหารมหาวิทยาลัย และ

ผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 

 

ส่วนที่ 1 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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1.1 ปฏทิินการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย 
      ของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กิจกรรม วัน/เดือน/ปี กลุ่มเป้าหมาย 
1. จัดประชุมการถ่ายทอดตัวชี้วัดและการจัดท าค ารับรองการ

ปฏิบัติราชการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567          
มีนาคม 67 บุคลากรส านักงานอธิการบดี 

2. รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการและงบประมาณรายจ่ายของส านักงานอธิการบดี
สกลนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาส 2 

เมษายน 
2567 

- ผอ.กอง 
- หัวหน้างาน/หัวหน้าหน่วยงาน 
- ผู้รับผิดชอบโครงการ 

3. คณะกรรมการบริหารส านักงานอธิการบดี รับทราบผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย
ของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 

1) รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
ราชการฯ 

2) รายงานผลการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการฯ 

เสนอต่อคณะกรรมการบริหารส านักงานอธิการบดี 

เมษายน 
2567 

- คณะกรรมการบริหารส านักงาน
อธิการบดี 
 

4. รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการและงบประมาณรายจ่ายของส านักงานอธิการบดี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาส 3 

มิถุนายน 
2567 

- ผอ.กอง 
- หัวหน้างาน/หัวหน้าหน่วยงาน 
- ผู้รับผิดชอบโครงการ 

5. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการและ
งบประมาณรายจ่ายของส านักงานอธิการบดี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ไตรมาส 4 

กันยายน 
2567 

- ผอ.กอง 
- หัวหน้างาน/หัวหน้าหน่วยงาน 
- ผู้รับผิดชอบโครงการ 

6. คณะกรรมการบริหารส านักงานอธิการบดี รับทราบผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย
ของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 

1) รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติ
ราชการฯ 

2) รายงานผลการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการฯ 

กันยายน 
2567 

คณะกรรมการบริหารส านักงาน
อธิการบดี 
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1.2 ผู้จัดเก็บข้อมูล ผู้ดูแล/ด าเนินการ และผู้ก ากับตัวชี้วัดระดับมหาวิทยาลัยตามแผนปฏิบัติราชการและ
งบประมาณรายจ่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 
ที ่ ตัวช้ีวัด ผู้จัดเก็บข้อมูล ผู้ดูแล /ด าเนินการ ผู้ก ากับ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G1 พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย มีความคล่องตัว  
                                      โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
1 ร้อยละของกระบวนการปฏิบัติงานที่

ได้รับการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพ 
น.ส.ชนกญาดา โคตรสาลี  ผอ. กองทุกกอง และ

หัวหน้างานทุกงาน 
ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 

2 ร้อยละของโครงการบรรลุตามแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 

1. นายภานุวัฒิ ศักดิ์ดา 
2. นางสาวเบญจพร มายูร 
3. นางเกกิลา บารินทร์ 

หัวหน้างานแผนและ
งบประมาณ 

ผอ.กอง
นโยบายและ
แผน 

3 ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน (มรสน.)  

หัวหน้างานยุทธศาสตร์
และติดตามประเมินผล 

ผอ.กองนโยบายและ
แผน 

ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  G2 มีการพัฒนาการบริการให้เป็นระบบและมีมาตรฐาน 
4 มีคู่มือการปฏิบัติงานและน ามาใช้งานได้

จริง 
หัวหน้างานบริหารบุคคล
และนิติการ 

ผอ. กองทุกกอง และ
หัวหน้างานทุกงาน 

 

ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 

5 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อ
การให้บริการของส านักงานอธิการบดี 

1. หัวหน้างานบริหาร
ทั่วไป กองกลาง 
2. หัวหน้างานยุทธศาสตร์
และติดตามประเมินผล 
3. นายชัยมงคล โชติวัฒน
ตระกูล 

ผอ. กองทุกกอง ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 

G3 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน (Best Practice) 
6 จ านวนนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่

น ามาใช้ในการบริหารจัดการ 
1. นายไพวัลย์ สมปอง 
2. นายภานุวัฒิ ศักดิ์ดา 
3. นายนิรุตย์ วิชาชาต ิ

ผอ. กองทุกกอง ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 

7 พัฒนาระบบบริหารจัดการหน่วยงาน 
(มรสน.) 

1. หัวหน้างานคลัง 
2. นายภานุวัฒิ ศักดิ์ดา 

ผอ.กองกลาง ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 













4 


ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาสมรรถนะทรัพยากรบุคคลเพื่อเสริมสร้างคุณค่าให้แก่องค์กร 
ที ่ ตัวชี้วัด ผู้จัดเก็บข้อมลู ผู้ดูแล /ด าเนนิการ ผู้ก ากับ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G4 ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ  
ตามสายงานและสร้าง New Skills บุคลากรให้มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
8 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รบัการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถ และทักษะเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ตามสายงาน 
  

หัวหน้างานบริหาร
บุคคลและนิติการ 

ผอ. กองกลาง 
 

ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 

     
     

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G5 ส่งเสริมความก้าวหน้าให้กับบคุลากรย่ืน 
ขอต าแหน่งที่สูงขี้นเพื่อสร้างคุณค่าให้แก่องค์กร 
9 ร้อยละบุคลากรสายสนับสนนุวชิาการทีไ่ด้รับ

ความก้าวหน้าตามสายงานประเภทวิชาชีพ
เฉพาะเชี่ยวชาญเฉพาะ (มรสน.) 

หัวหน้างานบริหาร
บุคคลและนิติการ 

ผอ. กองกลาง 
 

ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G6 ส่งเสริมให้บุคลากรส านักงานอธิการบดีมีความรักความผูกพันต่อองค์กร 
10 ร้อยละความพึงพอใจและความผูกพันของ

บุคลากรส านักงานอธิการบดีทีม่ีต่อองค์กร 
- หัวหน้างานบริหาร
บุคคลและนิติการ 
- นางสาวชนกญาดา 
โคตรสาลี 

ผอ. กองกลาง 
 

ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G7 มีการสร้างและพัฒนาการจัดการความรู้ (KM) มาใช้ในการพัฒนาบุคลากรให้เป็น
รูปธรรม 
2 จ านวนองค์ความรู้ที่มีการเผยแพร่ให้

บุคลากรรับรู้ผ่านกระบวนการจัดการความรู้ 
น.ส.ชนกญาดา 
โคตรสาลี 

ผอ. กองทุกกอง ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
อธิการบดี 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 สนับสนุนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ที ่ ตัวชี้วัด ผู้จัดเก็บข้อมลู ผู้ดูแล /ด าเนนิการ ผู้ก ากับ 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G8 นักศึกษามีคุณภาพตาม 
อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยและมีทักษะในการท างานร่วมกับชุมชนท้องถิ่น 
1 ระดับความส าเร็จในการพัฒนานักศึกษา

ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
 

นายชัยมงคล โชติ
วัฒนะตระกูล 

ผอ.กองพัฒนา
นักศึกษา 

รอง
อธกิารบดี
ดา้นกจิการ
นกัศกึษา 

2 ร้อยละของนกัศึกษาท่ีมีทกัษะวิศวกรสังคม 
 

1. นายนิรุตย์ วิชา
ชาติ 
2. นายชัยมงคล 
โชติวัฒนะตระกูล 

ผอ.กองพัฒนา
นักศึกษา 

รอง
อธิการบดี
ด้านกิจการ
นักศึกษา 







1.3 การจัดท าค ารับรองปฏิบัติราชการ และการติดตามประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
การจัดท าค ารับรองปฏิบัติราชการ  
     นายเกษม บุตรดี ผู้อ านวยการส ำนักงำนอธิกำรบดี ลงนำมในค ำรับรองปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567  ในวันที่ 28 กนัยำยน 2566 ณ หอ้งประชุมสร้อยสวุรรณำ ช้ัน 3 อำคำร 10 มหำวิทยำลัยรำชภฏัสกลนคร  
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ส่วนที่ 2   

รายละเอียดตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่ายของ 
ส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบบริหารจดัการสู่ความเป็นเลิศ 

 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G1 พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย มีความคล่องตัว  
                                      โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละของกระบวนการปฏบิัติงานทีไ่ด้รับการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพ 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล :  

ปีงบประมาณ 2567  
(1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567) 

ผู้ก ากบั :  ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กองทุกกอง และหัวหน้างานทุกงาน 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : น.ส.ชนกญาดา โคตรสาลี 

 
ค าอธิบาย :  
 กระบวนการปฏบิัติงาน หมายถงึ การปฏิบัติงานที่มีการวางแผน การก าหนดกระบวนการขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานไว้อย่างเปน็ระบบ ตั้งแต่เริ่มต้นการปฏิบัติงานจนสิน้สุดการปฏิบัตงิาน โดยมุง่ผลส าเร็จของการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพ  
แนวทางในการด าเนินงาน  
  1. พิจารณาทบทวนกระบวนการการปฏิบัติงานหลักของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณที่ต้องด าเนินการ
ปรับปรุงพัฒนา เพื่อให้การปฏิบัติงานมีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดสอดรับต่อสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
 2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง บุคคล กลุ่มบุคคล หน่วยงาน องค์กร และผู้รับบริการ  
 3. จ านวนกระบวนการที่ต้องปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ 100 
 4. การรายงานผลความส าเร็จของหน่วยงาน ให้หน่วยงานรายงานผลส าเร็จตามแบบฟอร์มที่ก าหนด โดยควรมี
สาระส าคัญที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ อาทิ การลดลงของขั้นตอนด าเนินงาน 
การลดระยะเวลาที่ใช้ด าเนินงาน การลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น  การส่งข้อมูลงานผ่านทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแทน
การใช้กระดาษ และการลดขั้นตอนในการให้บริการของหน่วยงาน เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับการบริการที่สะดวกรวดเร็วและ
ประหยัดเวลา เป็นต้น 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 
 
 
 
 
ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน :  

- แบบเก็บตัวชีว้ัดที่ 1 การปรับปรุงพัฒนากระบวนการปฏิบตัิงานของหน่วยงาน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 
 
 
 

จ านวนกระบวนการปฏิบัติงานทีต้่องปรับปรุงในรอบระยะเวลา 1 ปี 

จ านวนกระบวนงานทั้งหมดทุกกอง 
ร้อยละ = × 100 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G1 พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย มีความคล่องตัว โปร่งใส  
และมีธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละของโครงการบรรลุตามแผนการใช้จา่ยงบประมาณ 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 

:  
ปีงบประมาณ 2567  
(1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567) 

ผู้ก ากบั :  ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : หัวหนา้งานแผนและงบประมาณ 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : 1. นายภานุวฒัิ ศักดิ์ดา 2. นางสาวเบญจพร มายูร3. นางเกกิลา บา
รินทร ์

 
ค าอธิบาย :  
  หน่วยงานภายในส านักงานอธิการบดี มีการด าเนินการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อเปน็
แนวทางในการบริหารงบประมาณของหน่วยงานและสามารถติดตามความก้าวหน้าของการเบกิจ่ายงบประมาณได้อย่าง
เป็นระบบ ซึ่งกองนโยบายและแผนมีการติดตามผลการเบิกจ่ายการใช้งบประมาณ ผ่านระบบบริหารจัดการโครงการ ทุก
รายไตรมาส 
 
แนวทางในการด าเนินงาน  
   หน่วยงานมีการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงานและเป็นไป
ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 
 
 
 
 
ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน :  

- รายงานผลการเบิกจ่ายการด าเนินโครงการ รายไตรมาส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ 

จ านวนโครงการทั้งหมด 

 

ภาพรวมการเบิกจ่ายร้อยละ = 
× 100 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G1 พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย มีความคล่องตัว โปร่งใส  
 และมีธรรมาภิบาล 

ตัวชี้วัดที่ 3 ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน  (มรสน.) 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล :  

ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 
2566 – 30 กันยายน 2567) 

ผู้ก ากบั :  ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ.กองนโยบายและแผน 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : หัวหนา้งานยทุธศาสตร์และติดตามประเมินผล 

 
ค าอธิบาย :  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Intergrity & Transparency 
Assessment : ITA)  หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดย
เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงวสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิดเปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจ
สุขภาพองค์กรประจ าปี เพื่อให้ทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการ
ด าเนินงาน                              ให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความส าคัญด้านคุณธร รมและ
ความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของ
หน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัดเจน ส่งผลให้หน่วยงานให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจ ที่ส าคัญคือหน่วยงาน       มีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ
ระเบียบ และเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้ทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 

นอกจากนี้ การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและ
สาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของภาครัฐได้มากข้ึน อีกด้วย 

Integrity and Transparency Assessment (ITA) การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด ดังนี้  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
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เกณฑ์การให้คะแนน :  
เกณฑ์การให้คะแนนการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานหน่วยงานภาครัฐ (Intergrity & 

Transparency Assessment : ITA)  
คะแนน เงื่อนไข ระดับ คะแนน 

95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT 
ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, OIT  

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 
95 คะแนน ขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยมม คะแนน 5 

85.00  ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT 
ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 
85  

คะแนน ขึ้นไป 

ผ่านด ี คะแนน 4 

85.00  ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT, EIT 
ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, OIT 

เครื่องมือใดเคร่ืองมือหนึ่งมีผล
คะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ขึน้

ไป 

ผ่าน คะแนน 3 

 70.00 - 84.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง คะแนน 2 
0 - 69.99 ไม่มี ต้องปรับปรุงโดยด่วน คะแนน 1 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  
 
 
 
 
 
ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : ร้ยอละผลคะแนนการให้คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงาน
หน่วยงานภาครัฐ (Intergrity & Transparency Assessment : ITA)  แต่ละ OIT ที่ส านักงานอธิการบดีรับผิดชอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลคะแนน OIT 

จ านวน OIT ที่ส านกังานอธกิารบดีรับผิดชอบทั้งหมด 

 

ร้อยละ = × 100 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G2 มีการพัฒนาการบริการให้เป็นระบบและมีมาตรฐาน 

ตัวชี้วัดที่ 4 มีคู่มือการปฏิบัติงานและน ามาใช้งานได้จริง 
หน่วยวัด : เรื่อง ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 

:  
ปีงบประมาณ 2567  
(1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567) 

ผู้ก ากบั :  ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กองทุกกอง และหัวหน้างานทุกงาน 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : หัวหนา้งานบริหารบุคคลและนิติการ 

 
ค าอธิบาย :  
 คู่มือการปฏิบัติงาน เป็นเหมือนเครื่องมือในการสร้างมาตรฐานของการปฏิบัติงานที่มปีระสิทธภิาพ โดยมี
จุดเร่ิมต้นและจุดสิน้สุดของกระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และรายละเอียดกระบวนการต่าง ๆ ของการปฏิบัติงาน อีกทั้งยัง
ป้องกันไม่ให้เกิดความผิดพลาด และลดความผิดพลาดในการปฏบิัติงานที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต 
 
แนวทางในการด าเนินงาน  
1. จัดท าแบบส ารวจการจัดท าคูม่ือปฏิบัติงานหรือแนวทางการปฏิบัติงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย (1) ชื่อ
งาน (2) วิธีการข้ันตอนการปฏบิัติงาน (3) ระยะเวลาการปฏิบตัิงานแตล่ะขั้นตอน (4) กฎหมายที่เก่ียวข้อง ซึ่งในการ
ด าเนินการปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส ารวจเฉพาะกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัย  
2. กลุ่มตัวอย่าง จ านวนบุคลากรพนักงานมหาวิทยาลัย จ านวน 90 คน  
 
การนับ จ านวนเร่ืองของคู่มือปฏิบัติงาน ในปงีบประมาณ พิจารณาจากการส่งเล่มคู่มือปฏบิัติงานในการขอรับการประเมนิ
ช านาญการของบุคลากรสายสนบัสนนุวิชาการ 
 
ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน :  

1. ข้อมูลคู่มือปฏิบัติงานในการขอรับประเมินช านาญการ 
2. ข้อมลูคู่มือปฏิบัติงานหรือแนวทางการปฏบิัติงาน 
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ตัวชี้วัดที่ 5 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของส านักงานอธิการบดี 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 

:  
ปีงบประมาณ 2567  
(1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567) 

ผู้ก ากบั :  ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กองทุกกอง 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : 1. นางสาวณัฐพิมล  วัชรกุล 
2. นางสาวอรอนงค์  ชูเดชวฒันา 
3. นายชัยมงคล โชติวัฒนตระกลู 

 
ค าอธิบาย :  

ผู้รับบริการ หมายถึง ผู้รับบริการหน่วยงานภายในส านักงานอธิการบดี ได้แก่ กลุ่มอาจารย์ กลุ่มบุคลากร กลุ่ม
นักศึกษา และกลุ่มบุคคลทั่วไปทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยทีไ่ด้รับบริการจากส านักงานอธิการบดี 

ความพึงพอใจ หมายถึง ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการให้บริการในด้านกายภาพ ด้านสาธารณูปโภค                 
สิ่งอ านวยความสะดวก จนกระทั่งก่อให้เกิดความชื่นชอบ ความรู้สึกยอมรับ พอใจและ ประทับใจแก่ผู้มารับบริการใน
ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด 

ประเด็นการส ารวจ ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ ดังนี้ 
1. ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 
2. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
3. ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
4. ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 

 
แนวทางในการด าเนินงาน  
           หน่วยงานภายในส านกังานอธิการบดี จดัท าแบบส ารวจความพึงพอใจผู้รับบริการภายนอก ภายใน ส านักงาน
อธิการบดี ได้แก ่

1. กองกลาง ใช้ค่าเฉลี่ย 9 งาน ประกอบด้วย งานบริหารทั่วไป  งานบริหารบุคคลและนิติการ  งานคลงั  งาน
ทรัพย์สินและรายได้  งานพัสดุ  งานประชาสัมพนัธ์และโสตทัศนูปกรณ์  งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ  
หน่วยตรวจสอบภายใน โรงเรียนวิถีธรรมแห่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2. กองนโยบายและแผน  
3. กองพัฒนานักศึกษา 

 
สูตรการค านวณ : 
 

  ร้อยละ =   ผลรวมของร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการของทุกหน่วยงานภายในส านักงานอธิการบดี  x  100 
                                        จ านวนหน่วยงานภายในทัง้หมดของส านักงานอธิการบดี 

 
ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : 
 - รายงานผลความพึงพอใจของผู้รับบริการของทุกหน่วยงานภายในส านักงานอธิการบดี ปีการศึกษา 2566  
(1 มิถุนายน 2566 - 31 พฤษภาคม 2567) 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G3 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน (Best Practice) 

ตัวชี้วัดที่ 6 จ านวนนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการบริหารจัดการ 
หน่วยวัด : ระบบ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 

:  
ปีงบประมาณ 2567  
(1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567) 

ผู้ก ากบั :  ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กองทุกกอง 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : 1.นายไพวัลย์ สมปอง  2.นายภานุวฒัิ ศักดิ์ดา 3.นายนิรุตย์ วชิาชาต ิ

 
ค าอธิบาย :  

นวัตกรรมและเทคโนโลยี หมายถึง สิ่งที่คิดขึ้นมาใหม่เพื่อตอบสนองความต้องการใหม่ เพื่อตอบสนองความ
ต้องการใหม่ของผู้รับบริการรวมถึงการปรับปรุงนวัตกรรมและเทคโนโลยีเดิมที่มีอยู่แล้ว ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพดี
ยิ่งขึ้น 

ซึ่งปัจจุบนั ถือว่ามีความส าคัญและมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งในการน ามาใช้บริหารจัดการหน่วยงานในด้านต่าง ๆ 
เพื่อตอบสนองความต้องการใหม่ ๆของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงการปรับปรุงนวัตกรรมและเทคโนโลยี
เดิมที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพดียิ่งขึน้  

 
แนวทางในการด าเนินงาน  

1. พิจารณาทบทวนระบบสารสนเทศของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ต้องด าเนินการปรับปรุง
พัฒนา เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
มากข้ึน 

2. ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี หมายถึง บุคคล กลุ่มบุคคล หนว่ยงาน องค์กร และผู้รับบริการภายในและภายนอก
  

3. การรายงานจ านวนนวัตกรรมและเทคโนโลยีทีน่ ามาใช้ในการบริหารจัดการ ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
นั้น  
ซึ่งนวัตกรรมหรือระบบสารสนเทศส านักงานอธิการบดี ประกอบด้วย 
              1) นวัตกรรมหรือระบบสารสนเทศดา้นการเงินและงบประมาณ 
              2) นวัตกรรมหรอืระบบสารสนเทศดา้นบุคลากร 
              3) นวัตกรรมหรือระบบสารสนเทศดา้นกิจการนักศึกษา 

 
 
ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : 
 - แผนพัฒนาระบบสารสนเทศส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ตัวชี้วัดที่ 7 พัฒนาระบบบริหารจดัการหนว่ยงาน (มรสน.) 
หน่วยวัด : ระบบ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 

:  
ปีงบประมาณ 2567  
(1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567) 

ผู้ก ากบั :  ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กองกลาง 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : 1. หัวหน้างานคลัง2. นายภานุวฒัิ ศักดิ์ดา 

 
ค าอธิบาย :  
 พัฒนาระบบการบริหารจัดการ หมายถึง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจที่สอดรับ                
กับนโยบายและการวางแผนระดับมหาวิทยาลัย เพื่อให้เป็นระบบที่สมบูรณ์สามารถเชื่อมโยงทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เป็นระบบที่ใช้งานได้ทั้งเพื่อการบริหารการวางแผนและการตัดสินใจของผู้บริหารทุก
ระดับ                        เพื่อการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกด้านของบุคลากรเพื่อการติดตามตรวจสอบและประเมินการ
ด าเนินงาน ตลอดจนเพื่อการปรับปรุงและพัฒนามหาวิทยาลัย ทั้งนี้ ระบบดังกล่าวต้องมีความสะดวกในการใช้ งานโดย
ประเมินจากความพึงพอใจของผู้ใช้ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

- - - 1 ระบบ 2 ระบบ 
 
ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : 

- ข้อมูลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสนิใจที่ได้รับพัฒนา ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
- รายงานผลความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาสมรรถนะทรัพยากรบุคคลเพื่อเสริมสร้างคุณค่าให้แก่องค์กร 

 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G4 ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ  
ตามสายงานและสร้าง New Skills บุคลากรให้มีความรู้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลง 
ตัวชี้วัดที่ 8 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รบัการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะเพื่อพัฒนาสมรรถนะตามสาย

งาน 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล :  

ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 
2566 – 30 กันยายน 2567) 

ผู้ก ากับ : ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กองกลาง 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : หัวหน้างานบริหารบุคคลและนิติการ 

 
ค าอธิบาย :  
 บุคลากรของส านักงานอธิการบดี ถือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนภารกิจไปสู่เป้าหมาย บุคลากรจึงต้องมี
ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่ถูกต้องตามสายงาน ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มี
ความมั่นคง และมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ  

  ทั้งนี้ เพื่อให้การปฏิบัติงานของบุคลากรมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสอดรับต่อสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว บุคลากรจึงต้องได้รับการพัฒนาความรู้ และทักษะ เพื่อพัฒนาขีดสมรรถนะตามสายงานอยา่ง
ต่อเนื่องและเป็นระบบ  
แนวทางในการด าเนินงาน  
บุคลากรของส านักงานอธิการบดี (สายสนับสนุน) ประกอบด้วย ลูกจ้างประจ า พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ 
และลูกจ้างชั่วคราวรายเดือน 
หมายเหตุ ไม่รวมบุคลากรสายวิชาการของโรงเรียนวิถีธรรมแห่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
สูตรการค านวณ : 
 

      ร้อยละ = จ านวนบุคลากรของส านักงานอธิการบดทีี่ได้รับการพัฒนาความสามารถ × 100                                             
                                    จ านวนบุคลากรของส านักงานอธกิารบดีทั้งหมด 

 

ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : 
แบบรายงานสรุปจ านวนบุคลากรของส านักงานอธิการบดีทีไ่ด้รบัการพัฒนาความสามารถ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G5 ส่งเสริมความก้าวหน้าให้กับบุคลากรย่ืนขอต าแหน่งที่สูงขีน้เพื่อสร้างคุณค่าให้แก่
องค์กร 
 
ตัวชี้วัดที่ 9 ร้อยละบุคลากรสายสนับสนนุวชิาการทีไ่ด้รับความก้าวหนา้ตามสายงานประเภทวิชาชีพเฉพาะ

เชี่ยวชาญเฉพาะ (มรสน.) 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล :  

ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 
2566 – 30 กันยายน 2567) 

ผู้ก ากับ : ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กองกลาง 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : หัวหน้างานบริหารบุคคลและนิติการ 

 
ค าอธิบาย :  
 เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ ถือเป็นเครื่องมือที่ถูกน ามาใช้ในการสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากร ให้มีขวัญ
ก าลังใจ มองเห็นอนาคตของตนเอง ที่สามารถจะเติบโตในสายอาชีพ ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างบุคลากรที่มีคุณค่าให้แก่องค์กร
ระยะยาว ท าให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของมหาวิทยาลัย สามารถก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมาย  ทั้ง
ยังเป็นตัวช่วยให้องค์กรวางแผนเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล อัตราก าลังคน และการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้ตรงกับงานที่
องค์กรต้องการ เพื่อส่งผลให้องค์กรได้งานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
              บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ หมายถึง ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  พนักงานใน
สถาบันอุดมศึกษา                        ที่มีคุณสมบัติเข้าสู่ต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับช านาญ
การ 
 
 
 
สูตรการค านวณ : 

                 จ านวนบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการที่ได้รบัความก้าวหน้าตามสายงานประเภท 
      ร้อยละ =                    ประเภทวิชาชีพเฉพาะเชี่ยวชาญเฉพาะ (คน)                                   x  
100 
                  จ านวนบุคลากรสายสนับสนนุวิชาการทั้งหมดทีม่ีสิทธิเข้ารับการประเมนิฯ (คน) 

เกณฑ์การให้คะแนน  : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 2 ร้อยละ 4 ร้อยละ 6 ร้อยละ 8 ร้อยละ 10 

ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : 
1. ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เร่ือง รายชื่อผู้มีสิทธิเข้ารับการประเมินเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง 

ประเภท 
วิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดบัช านาญการ ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

2. จ านวนบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการที่ด ารงต าแหนง่ ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดบัช านาญ
การ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G6 ส่งเสริมให้บุคลากรส านักงานอธิการบดีมีความรักความผูกพันต่อองค์กร 
 
ตัวชี้วัดที่ 10 ร้อยละความพึงพอใจและความผูกพันของบุคลากรส านักงานอธิการบดีที่มีต่อองค์กร 
หน่วยวัด : ร้อยละ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล :  

ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 
2566 – 30 กันยายน 2567) 

ผู้ก ากับ : ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กองกลาง 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : 1. หัวหน้างานบริหารบุคคลและนิติการ 2. นางสาวชนกญาดา 
โคตรสาลี 

 
ค าอธิบาย :  
ความผูกพันต่อองค์กร หมายถึง ทัศนคติของบุคลากรที่แสดงออกมาในลักษณะทางความคิด ทางการแสดงออกทาง
พฤติกรรม มีความเชื่อมั่น มีความจงรักภักดี มีความภาคภูมิใจ และมีความรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร เป็นต้น 
 
แนวทางในการด าเนินงาน   
จัดท าแบบส ารวจความพงึพอใจและความผูกพนัของบุคลากรส านักงานอธิการบดี ของบุคลากรส านักงานอธิการบดี ที่มีต่อ
องค์กร (ด้านนโยบาย การบริหารงาน สภาพแวดล้อม สวัสดิการ ความสัมพันธ์กบัผู้บงัคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน)  
 
สูตรการค านวณ : 

     ร้อยละ = ผลรวมของร้อยละความพึงพอใจและความผูกพนัของบุคลากร   x  100 
                                         จ านวนบุคลากรทั้งหมด  

ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : 
     รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจและความผูกพนัของบคุลากรส านักงานอธิการบดีที่มีตอ่องค์กร 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G7 มีการสร้างและพัฒนาการจัดการความรู้ (KM) มาใช้ในการพัฒนาบุคลากรให้เป็น
รูปธรรม 
 
ตัวชี้วัดที่ 11 จ านวนองค์ความรู้ที่มีการเผยแพร่ให้บุคลากรรับรู้ผ่านกระบวนการจัดการความรู้ 
หน่วยวัด : องค์ความรู้ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล :  

ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 
2566 – 30 กันยายน 2567) 

ผู้ก ากับ : ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผอ. กอง ทุกกอง 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวชนกญาดา โคตรสาลี 

 
ค าอธิบาย :  
 
การจัดท าแผนจัดการความรู้ด าเนินการโดยยึดตามกระบวนการจัดการความรู้ 6 ขั้นตอนของส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้แก่ การก าหนดองค์ความรู้หลักที่จ าเป็นหรือส าคัญต่องานหรือกิจกรรมของหน่วยงานและ
ก าหนดเป้าหมายของการจัดการความรู้ การเสาะแสวงหาความรู้ที่ต้องการ การปรับปรุง ดัดแปลงความรู้ บางสว่นให้
เหมาะสมต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน   การน าความรู้ทีไ่ดจ้ากการจัดการความรู้ มาปรับใช้ในการปฏบิัติงานจริง การ
น าประสบการณ์จากการท างานและการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสกัดออกมาเป็นขุมความรู้ การ
รวบรวมความรู้และจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร โดยแต่ละงานจะมีการจัดท าการ
จัดการความรู้ของหน่วยงาน ไดแ้ก่ 
1. กองกลาง จ านวน 5 องค์ความรู ้
2. กองนโยบายและแผน  จ านวน2 องค์ความรู ้
3. กองพัฒนานักศึกษา จ านวน  3 องค์ความรู ้
 
การนับจ านวนองค์ความรู้ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จากการที่แต่ละหน่วยงานจัดท าแผนการจัดการความรู้แล้ว
น ามาเผยแพร่ให้บุคลากรทราบ และมีหลักฐานการน าความรู้ไปปรับใช้ในการปฏิบัติเพื่อพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
 

ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : 
แผนการจัดการความรูส้ านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 
                                        สนับสนุนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G8 นักศึกษามีคุณภาพตามอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยและมีทักษะในการท างานร่วมกับ
ชุมชนท้องถิ่น 
 
ตัวชี้วัดที่ 12 ระดับความส าเร็จในการพัฒนานักศึกษา 
หน่วยวัด : ระดับ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล :  

ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 
2566 – 30 กันยายน 2567) 

ผู้ก ากับ : รองด้านกิจการนักศึกษา 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายชัยมงคล โชติวัฒนตระกูล 

 
ค าอธิบาย : ระดับความส าเร็จในการพัฒนานักศึกษา โดยมีแผนการจัดกิจกรรม และจัดกิจกรรมในการพัฒนานักศึกษาใน 
5 ประเภทกิจกรรม เพื่อพัฒนานักศึกษาให้นักศึกษามีคุณภาพตามลักษณ์มหาวิทยาลัย คือ เป็นคนดีมี มีจิตสาธารณะ และมี
ทักษะวิชาชีพ 

และมีทักษะในการท างานรว่มกบัชุมชนท้องถิน่ หมายถึง ม ีSoft Skills ที่จะเปน็ในศตวรรษที่ 21 ไดแ้ก่ ทักษะการคิดเชิงวพิากษ์ 
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการท างานร่วมกบัผู้อืน่ และทักษะดา้นความคิดสรา้งสรรค ์

เกณฑ์มาตรฐาน 

1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนนิกิจกรรมในประเภทต่อไปนี้ให้ครบถ้วน 
   2.1 กิจกรรมพัฒนาทักษะการท างานร่วมกับชุมชนท้องถิ่น 
   2.2 กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
   2.3 กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
   2.4 กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
   2.5 กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการพัฒนานักศึกษา 
4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน าผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน
คร้ังต่อไป 
5. ประเมินผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
มีการด าเนินการ 
ข้อ1 

มีการด าเนินการ 
ข้อ1-2 

มีการด าเนินการ 
ข้อ 1-3 

มีการด าเนินการ 
ข้อ 1-4 

มีการด าเนินการ  
ข้อ 1-5 

ข้อมูล/หลักฐานทีต่้องรายงาน : 
1. แผนการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. รายงานผลการด าเนนิโครงการ/กิจกรรมตามแผนการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
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เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ G8 นักศึกษามีคุณภาพตามอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยและมีทักษะในการท างานร่วมกับ
ชุมชนท้องถิ่น 
 
ตัวชี้วัดที่ 13 ร้อยละของนักศึกษาที่มีทักษะวิศวกรสังคม 
หน่วยวัด : องค์ความรู้ ปีที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล :  

ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 
2566 – 30 กันยายน 2567) 

ผู้ก ากับ : รองด้านกิจการนักศึกษา 
ผู้ดูแล/ผู้ด าเนินการ : ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 
ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายนิรุตย์ วิชาชาติ 
 นายชัยมงคล โชติวัฒนตระกูล 

 
ค าอธิบาย : นักศึกษาที่มทีักษะวิศวกรสงัคม หมายถงึ นกัศึกษาทีผ่่านกระบวนการอบรมตามโครงการการพฒันา Soft Skills 
ให้กับนักศึกษาดว้ยกระบวนการวศิวกรสงัคม และนักศึกษาทีผ่า่นรายวชิาวิศวกรสงัคมกบัวฒันธรรมแอ่งสกลนคร 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

         ร้อยละ =         จ านวนนักศึกษาทีผ่่านกระบวนการอบรม/ผ่านรายวชิาวิศวกรสงัคมฯ   x  100 

                                                        จ านวนนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ทั้งหมด 
 
หลักฐานอ้างองิ : 

1. รายงานสรุปผลการด าเนินงานโครงการพัฒนา Soft skills ให้กับนักศึกษาด้วยกระบวนการวิศวกรสังคม 
ประจ าปีงบประมาณ 2567 

2. รายชื่อ/จ านวน นักศึกษาทีผ่่านรายวิชาวิศวกรสังคมกับวัฒนธรรมแอ่งสกลนคร (ข้อมูลจากระบบบริหาร
การศึกษา ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 

 


