
หัวข้อ KM ของสำนักงานอธิการบดี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ลำดับ งาน องค์ความรู้ ประเภทองค์ความรู้ 
กองกลาง พัฒนา

ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน 

แนวฏิบัติที่ดี นวัตกรรม
สนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 

1 งานบริหารทั่วไป การพัฒนาระบบเส้นทางการเดินเอกสารของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสกลนคร 



2 งานพัสดุ วิเคราะห์ระบบติดตามผลการจัดซื้อจัดจ้าง 

3 งานคลัง การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 

4 งานบริหารบุคคลและนิติการ พัฒนาระบบการให้บริการสารสนเทศเชิงรุก (Line 
Official Account Manager) 



5 งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ ระบบจองรถยนต์ออนไลน์ 

6 งานประชาสัมพันธ์และ
โสตทัศนูปกรณ์ 

การสร้างสรรค์เนื้อหาออนไลน์เพื่อการเผยแพร่ 

7 งานทรัพย์สินและรายได้ การสร้างความเชื่อมั่นต่อคุณภาพน้ำดื่มราชพฤกษ์ 

8 โรงเรียนวิถีธรรมแห่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร 

การพัฒนาทักษะสมองด้วย EF สำหรับมัธยมศึกษา 

9 หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน การตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 
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ลำดับ งาน องค์ความรู้ ประเภทองค์ความรู้ 
กองพัฒนานักศึกษา พัฒนา

ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน 

แนวฏิบัติที่ดี นวัตกรรม
สนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 

1 งานพัฒนาและส่งเสริมการศึกษา
นักศึกษาพิการ 

การให้บริการสนับสนุนนักศึกษาพิการและการประเมินผล
หลังการให้บริการ 



2 งานสวัสดิการนักศึกษาและ
ทุนการศึกษา 

ระบบการจัดการข้อมูลนักศึกษาหอพักใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร 



กองนโยบายและแผน 
1 งานยุทธศาสตร์และติดตาม

ประเมินผล 
งานแผนและงบประมาณ 

ระบบติดตามผลการดำเนินงานโครงการอย่างมี
ประสิทธิภาพ 



รวม 5 3 4 
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งานบริหารทั่วไป กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
การพัฒนาระบบ
เส้นทางการเดิน
เอกสารของ
มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสกลนคร 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

การพัฒนาปรับปรุง 
การปฏิบัติงาน 

เพ่ือกำหนดแนวทางและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ด้านทางเดินเอกสารให้มีความ
คล่องตวัและมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

1. หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมี
แนวทางและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ด้านทางเดินเอกสารที่เหมาะสม 
มากขึ้น  
2. ปัญหาเกี่ยวกับระบบเส้นทางเดิน
เอกสารของมหาวิทยาลัยลดลง 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน

ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ https://po.snru.ac.th/th/topics/3868 

เอกสารแนบ 1 

✓ 

✓ 

1 

3 
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งานพัสดุ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
วิเคราะห์ระบบ
ติดตามผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

การพัฒนาปรับปรุง 
การปฏิบัติงาน 

เพ่ือใช้สำหรับติดตามผลการ
จัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินเกินหนึ่ง
แสนบาทข้ึนไปทุกกระบวนการ
ตั้งแต่ได้รับงบประมาณ 
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  
การบริหารสัญญาจนถึงการคืน
หลักประกันสัญญา 

สามารถนำไปใช้ประกอบการรายงาน
สรุปสำหรับผู้บริหารด้านการเบิกจ่ายที่
จะต้องรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณทุกไตรมาสในการประชุม
ติดตามงานต่างๆ ทั้งระดับสำนักงาน 
ระดับมหาวิทยาลัย และระดับจังหวัด   

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน

ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ https://po.snru.ac.th/th/topics/3868 

เอกสารแนบ 1 

✓ 

✓ 

1 

2 
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งานคลัง กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ 
สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 
*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ 

ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่ 3 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่ 3 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

แนวปฏิบัติที่ดี 1.เพ่ือให้บุคลากรของงานคลัง
สามารถปฏิบัติงานด้านการเบิก
จ่ายเงินได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 
2.สำเร็จตามเป้าหมายและตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
3.การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ 
และมติต่างๆ ที่กำหนด 
4.ให้คำปรึกษา แนะนำทางด้าน
การเงินตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง 

1.บุคลากรของงานคลัง สามารถ
ปฏิบัติงานด้านการเบิกจ่ายเงินได้  
อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
2.เบิกจ่ายจ่ายเงินงบประมาณเป็นไป
ตามระเบียบ ข้อบังคับ และมติต่างๆ 
ที่กำหนด 
3.สามารถให้คำปรึกษา แนะนำ
ทางด้านการเงินตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง แก่หน่วยงาน
ภายนอกได้ 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน
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งานบริหารบุคคลและนิติการ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
พัฒนาระบบการ
ให้บริการ
สารสนเทศเชิงรุก 
(Line Official 
Account 
Manager) 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

นวัตกรรมสนับสนุน
การปฏิบัติงาน 

1. เพ่ือเชื่อมโยงระบบงาน
ฐานข้อมูลหลายระบบเข้า
ด้วยกันให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น   

2. เพ่ือให้บริการระบบ
สารสนเทศแก่บุคลากรให้
ทันสมัย (new normal)    

1. หน่วยงานมีระบบท่ีเชื่อมโย
ฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ 

2. บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูล
สารสนเทศส่วนบุคคลได้อย่างรวดเร็ว
และทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน

เอกสารแนบ 1 
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งานประชาสัมพันธ์และโสตทัศนูปกรณ์  กองกลาง  สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
การสร้างสรรค์
เนื้อหาออนไลน์
เพื่อการเผยแพร่ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่....6...... 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

แนวปฏิบัติที่ดี 1.เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร มีแนวทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารในรูปแบบ
ออนไลน์  

1.เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภายในองค์กร 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน

ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ https://po.snru.ac.th/th/topics/3868 

เอกสารแนบ 1 
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หน่วยยานพาหนะ งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ สำนักงาน

อธิการบด ี

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค ์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/ภายนอก 
สำนักงานอธิการบดี อย่างไร 

ระบบจองรถยนต์
ออนไลน์ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่ 1 
   จำนวนระบบที่ใช้ในการ
บริหารจัดการ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัด ร้อยละความพึง
พอใจของผู้รับบริการต่อการ
ให้บริการของสำนักงาน
อธิการบดี 

การพัฒนาปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน คือเป็นการทำงาน
อย่างมีแบบแผนและต่อเนื่อง 
เพื่อก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง
ทั่วทั้งระบบโดยมุ่งเน้นการ
เปลี่ยนแปลงวฒันธรรมของ
การทำงานเพื่อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสทิธิผล
ขององค์กรสามารถลดเวลา
และลดขั้นตอนการดำเนนิงาน
ได้อย่างเปน็รูปธรรม 

1. เพื่อให้บริการผู้บริหาร อาจารย์
บุคลากร นักศึกษา ภายใน
มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 
2. เพื่อให้ผู้ใช้บริการ มีความรู้
ความเข้าใจในระบบการให้บริการ
งานภายในหน่วยยานพาหนะ 
3. เพือ่ให้ผู้ใช้บริการนำความรู้
และแนวปฏิบัติมาปรับใช้เพื่อเป็น
แนวทางในการขอใช้รถยนต์
มหาวิทยาลยั 

1. ให้บริการผู้บริหาร อาจารย์ บุคลากร
นักศึกษา ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร 
2. ให้ผู้ใช้บริการ มีความรู้ความเข้าใจใน
ระบบการให้บริการงานภายในหน่วย
ยานพาหนะ 
3.ให้ผู้ใช้บริการนำความรู้และแนวปฏิบตัิ
มาปรับใช้เพื่อเป็นแนวทางในการขอใช้
รถยนต์มหาวิทยาลัย 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน

ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ https://po.snru.ac.th/th/topics/3868 

เอกสารแนบ 1 
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งานทรัพย์สินและรายได้ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
การสร้างความ
เชื่อมั่นต่อ
คุณภาพน้ำดื่ม
ราชพฤกษ์ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่ 6 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่ 1 

แนวปฏิบัติที่ดี เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ผู้บริโภคและเป็นการ
ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ 

1. ผู้บริโภคมีความเชื่อมั่นต่อคุณภาพ
น้ำดื่มราชพฤกษ์ 
2. รายได้จากการบริการน้ำดื่มเพ่ิมขึ้น

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน

ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ https://po.snru.ac.th/th/topics/3868 

เอกสารแนบ 1 
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งานโรงเรียนวิถีธรรมฯ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
การพัฒนาทักษะ
สมองด้วย EF 
สำหรับ
มัธยมศึกษา 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
✓ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่..........

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
✓ตัวชีว้ัดที่.......... 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่..........

นวัตกรรมสนับสนุน
การปฏิบัติงาน 

-เพื่อบริการวิชาการองค์
ความรู้ด้านการพัฒนาทักษะ
สมองEF-Executive 
Functions 
-เพื่อสร้างเครือข่ายการเรียนรู้
ในเขตพื้นที่บริการการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร 
-สร้างแรงบันดาลใจในหน้าที่ท่ี
ปฏิบัติ หรือวิชาชีพที่ทำให้เห็น
คุณค่าในสิ่งนั้นๆ 

เป็นองค์ความรู้หลักในการนำไป
ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียน เพื่อพัฒนาบุคลากรครู ผู้ดูแล
เด็กในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี

เอกสารแนบ 1 
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หน่วยตรวจสอบภายใน กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/ภายนอก 
สำนักงานอธิการบดี อย่างไร 

การตรวจสอบ
ความมั่นคง
ปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

√ ยุทธศาสตร์ที่ 4
   ตัวชี้วัดที่.......... 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 

√ ยุทธศาสตร์ที่ 2
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

การพัฒนาปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 

เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานโดยใช้กระบวนการ
จัดการความรู้ KM ภายใน
หน่วยงาน 

1.บุคลากรหน่วยตรวจสอบภายในได้รับ
ความรู้ความเข้าใจในองค์ความรู้ (ด้านการ
ตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ) 
2.บุคลากรในหน่วยงานสามารถให้บริการ
คำปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจได้ 
3.หน่วยรับตรวจสามารถนำองค์ความรู้ที่
ได้รับมาพัฒนาปรับปรุงงานได้ 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน

ดาวน์โหลดแบบฟอร์มได้ที่ https://po.snru.ac.th/th/topics/3868 

เอกสารแนบ 1 
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งานสวัสดิการนักศึกษาและทุนการศึกษา กองพัฒนานักศึกษา 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
ระบบการจัดการ
ข้อมูลนักศึกษา
หอพักใน 
มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสกลนคร 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่ 1 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่ 2 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่.......... 

นวัตกรรมสนับสนุน
การปฏิบัติงาน 

1. เพ่ืออำนวยความสะดวกใน
ด้านการให้บริการของนักศึกษา 
2. เพ่ือลดการจัดเก็บข้อมูลโดย
การใช้กระดาษ 
3. เพ่ือเข้าถึงข้อมูลการ
ให้บริการรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
4. เพ่ือสามารถลดระยะเวลา
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
หอพัก 

มีระบบในการให้บริการนักศึกษาด้าน
หอพักใน ตลอดจนมีข้อมูลเพื่อใช้ใน
การตัดสินใจต่อผู้บริหารในการบริการ
จัดการหอพักใน 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน

เอกสารแนบ 1 
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งานพัฒนาและส่งเสริมการศึกษานักศึกษาพิการ กองพัฒนานักศึกษา 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/
ภายนอก สำนักงานอธิการบดี 

อย่างไร 
การให้บริการ
สนับสนุน
นักศึกษาพิการ
และการ
ประเมินผลหลัง
การให้บริการ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่ 3 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่ 1 

การพัฒนาปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 

1. เพ่ือเป็นการสนับสนุน
ส่งเสริม และพัฒนาให้บุคลากร
มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถ
ค้นคว้าและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ได้ 
2. เพ่ือให้บุคลากรเกิดความรู้
ความเข้าใจ พัฒนาการ
ให้บริการและสนับสนุน 
ตลอดจนมีการประเมินผลหลัง
การให้บริการเพ่ือการปรับปรุง
และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

องค์กรภายในและองค์กรภายนอก  
สามารถนำไปต่อยอดและนำไป
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาองค์กรนั้นๆ 
ต่อไปได้ 

*ประเภทองค์ความรู้
1. การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
2. แนวปฏิบัติที่ดี
3. นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบติังาน
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 งานยุทธศาสตร์และติดตามประเมินผล กองนโยบายและแผน 

ชื่อองค์ความรู้ สอดคล้องประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

สอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของ 

สำนักงานอธิการบดี 

*ประเภทองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ ประโยชน์ต่อหน่วยงานภายใน/ภายนอก 
สำนักงานอธิการบดี อย่างไร 

ระบบติดตามผลการ
ดำเนินงานโครงการ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัดที่ 3. ระดับความ
พึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่มตี่อการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัย 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
    ตัวชีว้ัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 
   ตัวชี้วัดที่.......... 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 
   ตัวชี้วัด ร้อยละความ
พึงพอใจของผู้รับบริการ
ต่อการให้บริการของ
สำนักงานอธิการบด ี

1. การพัฒนาปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 

1 .  เ พ ื ่ อ พ ั ฒ น า
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ดำเนินโครงการของ
ห น ่ ว ย ง า น ใ ห ้ มี
ประสิทธิภาพ 

1. หน่วยงานตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนิน
โครงการให้เป็นไปตามแผน ทั ้งในส่วนรูปแบบ
กิจกรรมและระยะเวลาที่วางแผนไว้ เพื่อให้การ
ดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. หน ่วยงานสามารถรายงานผลการดำเนิน
โครงการและการเบิกจ ่ายได้ตามระยะเวลาที่
กำหนด เพื ่อให้ทราบข้อมูลการดำเนินการ เพ่ือ
นำไปประกอบการพิจารณาดำเนินการในส่วนที่
เหล ือ ว ่าจะวางแผนการดำเน ินการอย ่างไร 
เบิกจ่ายอย่างไร เพ่ือให้สามารถดำเนินการได้สำเร็จ 
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 
3. รายงานผลการดำเน ินโครงการของแต ่ละ
หน่วยงาน จะเป็นข้อมูลที่ผู้บริหารสามารถนำไป
พิจารณาและสะท้อนถึงศักยภาพของหน่วยงาน ใน
การวางแผน บร ิหารจ ัดการ การดำเน ินการ 
ว่าบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้หรือไม ่

เอกสารแนบ 1 
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