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ค ำชี้แจง 

1. ขอให้แต่ละกองพิจารณา สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของส านักงานอธิการบดี ตำมปัจจัยแต่ละด้ำนตำมก ำหนดในตำรำงที่ 1.1 – 1.4  

2. เพ่ิมข้อมูลจุดแข็ง (Strengths)  จุดที่ควรพัฒนา (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และ อุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threats) ทีห่น่วยงานเห็นว่าควรเพิ่มข้อมูล   

เพ่ือเป็นประโยชน์ให้กับส านักงานอธิการบดี เพ่ือพัฒนาต่อไปให้ดีขึ้นยิ่งขึ้นไป 

3. แต่ละกองรวบรวมส่งภาพรวม ทาง E-mail : fhon.numfhon2013@gmail.com  หรือ กองนโยบายแผน อาคาร 10 ชัน้ 4 ภำยในวันอังคำรที่ 26 กุมภำพนัธ์  2562  

4. สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม  นางสาวชนกญาดา โคตรสาลี ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ IP PHON 174 

เอกสารประกอบวาระ 5 
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ตำรำงท่ี 1.1 พิจำรณำจุดแข็ง (Strengths) ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
 

ปัจจัย จุดแข็ง (Strengths) เดิม เพิ่มข้อมูลจุดแข็ง (Strengths) 
1. คน 
ขยัน กระตือรือร้น 
ซื่อสัตย์ ทุ่มเท ความรู้ดี 
มุ่งพัฒนาคน 

1.1 บุคลากรมีความรู้ความสามารถ และเชี่ยวชาญในงานท่ีรับผดิชอบสามารถให้
ค าปรึกษาแนะน าในภารกิจท่ีรับผดิชอบแก่บุคลากรและหน่วยงานภายในและภายนอก
ได้เป็นอยา่งด ี
1.2  มีการท างานเป็นทีม มุ่งมั่น และมีการปรึกษาหารือภายในและภายนอกส านักงาน
อธิการบดีในการท างานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
1.3  มหาวิทยาลัยสนับสนุนการพฒันาตนเองของบุคลากรและส่งเสริมความก้าวหน้า
ในสายงาน 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

2. เงิน 
มาก คล่องตัว เครดิตดี 
ระบบควบคุมดี มีวินัยสูง 

2.1 มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณใหส้ านักงานอธิการบดี พัฒนา และปรับปรุง
สถานท่ีให้มีบรรยากาศในการให้บริการมากขึ้น 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

3. เครื่องมือ 
เหมาะสม ทันสมัย 
ประสิทธิภาพสูง 

 ⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

4. ทักษะกำรบริหำร 
เชี่ยวชาญ มืออาชีพ 
รอบคอบ มีวิสัยทัศน์ดี 

4.1 เป็นศูนย์รวมของภารกิจด้านการบริหารจัดการที่สนับสนุนภารกิจหลักให้กับ
มหาวิทยาลยัเพื่อการขับเคลื่อนและถ่ายทอดลงสูส่่วนราชการ 
4.2 ผู้บริหารให้ความส าคัญกับส านักงานอธิการบดีในการพัฒนางานและส่งเสรมิการ
พัฒนางานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 
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ตำรำงท่ี 1.2 จุดที่ควรพัฒนำ (Weaknesses) ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
 

ปัจจัย จุดที่ควรพัฒนำ (Weaknesses) เดิม เพิ่มข้อมูลจุดที่ควรพัฒนำ (Weaknesses)  
1. คน 
น้อย เฉื่อยชา 
แตกแยก ไร้ฝีมือมุ่ง
ประโยชน์ส่วนตัว 

1.1 บุคลากรส านักงานอธิการบดขีาดทักษะภาษาอังกฤษ ซึ่งมีความส าคญัในการ
ติดต่อประสานงานท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
1.2 บุคลากรส่วนใหญ่มีผลงานเชิงพัฒนาน้อย 
1.3 บุคลากรจัดท าคูม่ือในการปฏบิัติงานน้อย ท าให้การปฏิบตัิงานขาดความ
ต่อเนื่อง 
1.4 การถ่ายทอดความรู้ในลักษณะบูรณาการทางความรู้ร่วมกันระหว่างกอง
ภายในส านักงานอธิการบดียังไม่เพียงพอ 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

2. เงิน 
น้อย ติดขัด รั่วไหล 
ขาดวินัย 

 
 
 
 
 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

3. เครื่องมือ 
ไม่เหมาะสม ล้าสมัย 
เสียบ่อย ต้นทุนสูง 

 
 
 
 
 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

4. ทักษะบริหำร 
อุ้ยอ้าย ขาดวิสัยทัศน์ 
อยู่พอให้รอดตัว 

4.1 ส านักงานอธิการบดีขาดการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
4.2 การออกประกาศหรือแนวปฏบิัติด้านการเงิน การคลัง ไม่ทันสมยั 
 
 
 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 
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ตำรำงท่ี 1.3 ทบทวน โอกำส (Opportunities) ส ำนักงำนอธิกำรบดี  
 

ปัจจัย โอกำส (Opportunities) เดิม เพิ่มข้อมูล โอกำส (Opportunities) 

1. กำรเมอืง 
นิ่ง มีเสถียรภาพ สร้างโอกาส 
นโยบายเอื้ออ านวย 

1.1 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจ้างพนักงานหรือลูกจ้างโดยใช้จ่ายจากเงิน
นอกงบประมาณ พ.ศ.2561 ส่งผลกระทบต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
1.2 การปรับเปลีย่นระเบียบ/ข้อบังคับของภาครัฐและมหาวิทยาลัยส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบตัิงานเป็นไปอย่างล่าช้า ผู้ปฏิบตัิงานต้องใช้เวลาในการศึกษา
ระเบียบ/ข้อบังคับ เพ่ืออ้างอิงในการปฏิบัติงาน เช่น ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ  
พ.ศ.2560 เป็นต้น 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

2. เศรษฐกิจ 
เศรษฐกิจพอเพียง ดอกเบี้ยต่ า 
แรงงานคุณภาพราคาถูก 

 ⚫ 
 
⚫ 

3. สังคม 
อบอุ่น เกื้อกูล การศึกษาดี 
วัฒนธรรมเข้มแข็ง สามัคคี 

3.1 หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัให้ความส าคัญกับการท างานของ
ส านักงานอธิการบดเีป็นองค์กรศูนย์กลางของมหาวิทยาลยั 
3.2 มหาวิทยาลัยมหีลายแห่งท าให้เกิดการแข่งขันการรับนักศึกษาสงูส่งผลต่อการ
สนับสนุน  การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
3.3 ความคาดหวังในการให้บริการของส านักงานอธิการบดีจากผู้มสีว่นได้เสียเป็น
แรงผลักดัน  ให้ผู้รับบริการเกิดความประทับใจ 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

4. วิทยำกำร 
อินเตอร์เน็ต อีเมลล์ ข้อมูล 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

4.1  มีระบบสารสนเทศท่ีเป็นปัจจบุันสนับสนุนการบริหารและการตดัสินใจ 
4.2 เป็นแหล่งข้อมูลที่เป็นปัจจบุันด้านการบริหารเพื่อการตดัสินใจทีส่ าคัญของผู้บริหาร
ในการบริหารงานของมหาวิทยาลยั 
4.3 ระบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศของประเทศมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ท าให้ไม่
สามารถพัฒนาระบบได้ทัน ส่งผลให้ระบบเกดิความขดัข้องบ่อยและทันต่อการใช้งาน 
4.4 การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ท าให้บุคลากรบางส่วนปรบัตัวไม่ทัน 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 
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ตำรำงท่ี 1.4 ทบทวนอุปสรรค/ภัยคุกคำม (Threats) 
 

ปัจจัย อุปสรรค/ภัยคุกคำม (Threats) เดิม เพิ่มข้อมูล อุปสรรค/ภัยคุกคำม (Threats) 

1. กำรเมือง 
วุ่นวาย เปลี่ยนแปลงบ่อย 
นโยบายไม่เอ้ืออ านวย 

1.1 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจ้างพนักงานหรือลูกจ้างโดยใช้จ่ายจากเงิน
นอกงบประมาณ พ.ศ.2561 ส่งผลกระทบต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
1.2 การปรับเปลีย่นระเบียบ/ข้อบังคับของภาครัฐและมหาวิทยาลัยส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบตัิงานเป็นไปอย่างล่าช้า ผู้ปฏิบตัิงานต้องใช้เวลาในการศึกษา
ระเบียบ/ข้อบังคับ เพ่ืออ้างอิงในการปฏิบัติงาน เช่น ระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจดัซื้อจัดจา้งและการบริหารพัสดภุาครัฐ  
พ.ศ.2560 เป็นต้น 

⚫ 
 
⚫ 
 
⚫ 

2. เศรษฐกิจ 
แข่งขัน เน้นความเร็วและรอบ
คอม ต้นทุนสินค้าแพง 

 ⚫ 
 
⚫ 

3. สังคม 
แข่งขัน เอารัดเอาเปรียบ ไร้
ระเบียบ วัฒนธรรมเสื่อม 

3.1 มหาวิทยาลัยมหีลายแห่งท าให้เกิดการแข่งขันการรับนักศึกษาสงูส่งผลต่อการ
สนับสนุน  การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 

⚫ 
 
⚫ 

4. วิทยำกำร 
ไล่ตามไม่ทัน มากเกินไป เกิด
ช่องของการพัฒนา 

4.1 ระบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศของประเทศมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ท า
ให้ไม่สามารถพัฒนาระบบได้ทัน สง่ผลใหร้ะบบเกิดความขัดข้องบ่อยและทันต่อการ
ใช้งาน 
4.2 การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี ท าให้บุคลากรบางส่วนปรบัตัวไม่ทัน 

⚫ 
 
⚫ 
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