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1.  ประวัติและวิวัฒนาการ 

ป พ.ศ. 2548 ไดมีการปรับปรุงกฎหมายวาดวยสถาบันราชภัฏ โดยประกาศใชพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 แทนพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 กระทรวงศึกษาธิการจึงออก
กฎกระทรวง เมื่อวันท่ี 1 มีนาคม 2548 ใหจัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ดังน้ี 
  1. สํานักงานอธิการบดี 
  2. คณะครุศาสตร 
  3. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
  4. คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
  5. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
  6. คณะวิทยาการจัดการ 
  7. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
  8. สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 
  9. สถาบันวิจัยและพัฒนา 
  10. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  11. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
  ตอมาไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร พ.ศ. 2549 ประกาศ ณ วันท่ี 22 พฤษภาคม 2549 ใหแบงสวนราชการในสํานักงานอธิการบดี ดังนี ้
 1. กองกลาง แบงสวนราชการเปนระดับงานหรือเทียบเทางาน ดังนี้ 

1.1 งานบริหารท่ัวไป 
1.2 งานบริหารบุคคลและนิติการ 
1.3 งานคลัง 
1.4 งานทรัพยสินและรายได 
1.5 งานพัสดุ 
1.6 งานประชาสัมพันธและโสตทัศนูปกรณ 
1.7 งานอาคารสถานทีแ่ละยานพาหนะ 
1.8 งานประกันคุณภาพการศึกษา 
1.9 หนวยตรวจสอบภายใน 

 2. กองนโยบายและแผน แบงสวนราชการเปนระดับงานหรือเทียบเทางาน ดังนี ้
2.1 งานบริหารงานทั่วไป 

  2.2 งานวิเคราะหงบประมาณ 
  2.3 งานวิจัยสถาบันและสารสนเทศ 
    2.4 งานวิเคราะหแผนและติดตามประเมินผล 
 
 
 
 

ตอนท่ี 1 บทนํา 
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3. กองพัฒนานักศึกษา แบงสวนราชการเปนระดับงานหรือเทียบเทางาน ดังนี้ 
   3.1 งานบริหารท่ัวไป 
 3.2 งานกิจกรรมนักศึกษาและกีฬา 
 3.3 งานแนะแนวการศึกษาและจัดหางาน 
 3.4 งานสวัสดิการนักศึกษา 
 3.5 งานอนามัยและสุขาภิบาล  
ตอมาเมื่อป พ.ศ. 2553 ไดมีประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เร่ือง การจัดตั้งโรงเรียนวิถีธรรมแหง

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประกาศเมื่อวันที่ 28 มกราคม พ.ศ. 2553 ซึ่งกําหนดใหโรงเรียนวิถีธรรมแหง
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเปนสวนงานภายในเทียบเทางานสังกัดสํานักงานอธิการบดี โดยแบงสวนงาน
ภายในเทียบเทาหนวย ดังนี ้

  1. งานบริหารท่ัวไป 
  2. งานปฐมวัย 
  3. งานประถมศึกษา 
  4. งานกิจการนักเรียน 
พระราชบัญญัติ การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 กําหนดใหคนพิการมีสิทธิไดรับการศึกษา 

โดยไมตองเสียคาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิตอยางมีมาตรฐานดวยหลักสูตร 
กระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมสอดคลองกับความจําเปนพิเศษของความพิการแตละประเภท สภามหาวิทยาลัย  
จึงไดออกระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร วาดวย การยกเวนคาเลาเรียนสําหรับนักศึกษาพิการ เมื่อวันที ่
16 กรกฎาคม 2551 ซึ่งมีผลบังคับใชในวันถัดมาทําใหนักศึกษาของมหาวิทยาลัยไดรับการยกเวนคาเลาเรียน    
ทั้งภาคปกติและภาค กศป. 

ในป พ.ศ.2553 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดกําหนดนโยบายในสถาบัน อุดมศึกษา 
จัดตั้งศูนยบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการหรือศูนย DSS (DSS: Disability Support Services) มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏสกลนคร ไดจัดตั้ง ศูนย DSS ขึ้น โดยใชบานพักอธิการบดีวิทยาลัยครูสกลนคร ขางอาคาร 8 เปนสํานักงาน 
และเมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม 2556 ไดออกระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร วาดวย การจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาสําหรับนักศึกษาพิการเรียนรวม กําหนดใหมีหนวยงานพัฒนาและสงเสริมการศึกษานักศึกษา
พิการ มีคณะกรรมการดําเนินงานคณะหนึ่ง แตงตั้งโดยอธิการบดี สังกัดสํานักงานอธิการบดี มีศูนยบริการและ
สงเสริมนักศึกษาพิการสังกัดในหนวยงาน ดังนี้  

  1. หนวยงานบริการและงานพัฒนา 
  2. หนวยงานสนับสนุนนักศึกษาพิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินตนเอง ของสาํนักงานอธิการบด ีประจําปการศึกษา 2558                                                หนา 3 

2.  สถานที่ตั้ง 
 สํานักงานอธิการบดี ตั้งอยูเลขท่ี 680 ชั้น 1 อาคาร 10 ถนนนิตโย ตําบลธาตุเชิงชุม อําเภอเมือง 

จังหวัดสกลนคร รหัสไปรษณีย 47000 โทรศัพท / โทรสาร 0 4297 0022 เว็บไซต htt://po.snru.ac.th 
 
3.  ปรัชญา / วิสัยทัศน / พันธกิจ / ประเด็นยุทธศาสตร  
  
ปรัชญา 

สนับสนุนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  มุงมั่นบริการ  ระบบงานมาตรฐาน  สรางสรรคกิจกรรม 
วิสัยทัศน 

เปนศูนยกลางการใหบริการเชิงรุก  มบุีคลากรที่มีคุณภาพ เขาสูประชาคมอาเซียน 
เอกลักษณ   
 “มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเปนมหาวิทยาลัยแหงการใหโอกาส” 
พันธกิจ 

1. พัฒนาการบริหารและบริการใหเปนศูนยกลางในการสนับสนุนตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย  
2. เปนศูนยกลางสนับสนุนการบริหารและบริการตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยทุธศาสตร 
1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใหบริการเชิงรุก สามารถส่ือสารภาษาอาเซียนได 

  2. การใหบริการที่ทันตอเหตุการณ 
 3. สรางและพัฒนากระบวนการทํางานที่เปนมาตรฐาน 
  4. พัฒนาระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพเพื่อการตัดสินใจ 
เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 
 การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
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4. โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานอธิการบดี 
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5. ชื่อผูบริหาร  
 1.  นายประสิทธิ ์ คะเลรัมย รองอธิการบดีฝายบริหาร 

2.  ผศ.ชาคริต    ชาญชิตปรชีา รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 
3.  ผศ.ดร.กาญจนา   วงษสวัสด์ิ รองอธิการบดีฝายวิจัยและประกันคุณภาพ  
4.  ผศ.ธีราธาร    ศรีมหา  ผูชวยอธิการบดีฝายพัฒนานักศึกษาและกีฬา 
5.  ผศ.ดร.สมบูรณ   ชาวชายโขง ผูชวยอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
6.  ผศ.เกษร    ขาวสีจาน ผูชวยอธิการบดีฝายทรัพยสินและรายได 
7.  นายเกษม    บุตรดี  ผูอํานวยการกองนโยบายและแผน    

      รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี 
8.  นางสาวพิชญาดา   ธานี  หัวหนางานบริหารท่ัวไป รักษาการในตาํแหนง 

      ผูอํานวยการกองกลาง  
9. นางวาสนา    จักรศรี  รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกองพัฒนานักศึกษา 
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6. สภาพทางกายภาพของสํานักงานอธิการบดี   
1.  อาคาร  10   

 -  ชั้น  1  ประกอบดวย  งานบริหารท่ัวไป งานคลัง  งานประชาสัมพันธและโสตทัศนูปกรณ            
-  ชั้น  2  ประกอบดวย  หนวยเลขานุการ สาํนักงานสภามหาวิทยาลัย งานทรพัยสินและ    
                              รายได และหองประชุม        

 -  ชั้น  3  ประกอบดวย  หองประชุมสรอยสุวรรณา หองประชุมพุทธชาด   
 -  ชั้น  4  ประกอบดวย   งานประชาสัมพันธและโสตทัศนูปกรณ งานพัสดุ   
                                งานบริหารบุคคลและนิติการ กองนโยบายและแผน 
                              และงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 -  ชั้น  5  ประกอบดวย  หนวยตรวจสอบภายใน 
 -  ชั้น  9  ประกอบดวย  หองเก็บเอกสาร วัสดุ อุปกรณตางๆ 

2. อาคารสถานที่ และยานพาหนะ 
3. อาคารกองพัฒนานักศึกษา ประกอบดวย 

- อาคารสงเสริมสุขภาพ  ประกอบดวย หองบริการงานกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศกึษา 
   หองฟตเนส  หองพยาบาล 

- อาคารกองพัฒนานักศึกษา ประกอบดวย  หองรองอธิการบดี  หองบริหารงานทั่วไป   
  หองกิจกรรม  หองแนะแนว หองประชุมอินทนิล  หององคการนักศึกษา และ 
  หองสภานักศึกษา 
- สนามกีฬาตาง ๆ ประกอบดวย  สนามบาสเกตบอล  สนามฟุตบอล  สนามเปตอง  
  สนามมวย  สนามกีฬาหนองหญาไซ สระวายน้าํ สนามกีฬาราชพฤกษ สนามกีฬาอินทนิล 

 4. อาคารหนวยรักษาความปลอดภัย 
 5. ศูนยบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการระดับอุดมศึกษา (DSS) 
 6. โรงเรียนวิถีธรรมแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 7. โรงอาหารใหม ประกอบดวย สาํนักงานสภาคณาจารยและขาราชการ  
 8. หอประชุมตาง ๆ ประกอบดวย หอประชุมมหาวชิราลงกรณ หอประชุมจามจุรี 1 หอประชุมจามจุรี 2 
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7.  จํานวนบุคลากรในสํานักงานอธิการบด ี
ตารางที่ 1  แสดงจํานวนบุคลากรทั้งหมดของสํานักงานอธิการบดี  

จําแนกตามประเภทบุคลากรและสังกัดกอง 
     ประเภทบุคลากร 

 
    สังกัด 

ขาราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลัย 

ลูกจาง  
ประจํา 

พนักงาน
ราชการ 

ลูกจางชั่วคราว
รายเดือน/

รายวัน 

รวม 

1.  กองกลาง 4 76 9 8 110 207 
2.  กองนโยบายและแผน 1 10 1 - - 12 
3.  กองพฒันานักศึกษา 1 11 - 1 8 21 

รวม 6 97 10 9 118 240 
ขอมลู ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 

ขอมลูจาก  :  จากงานบริหารบุคคลและนิติการ  

 
ตารางที่ 2  แสดงจํานวนบุคลากรทั้งหมดของสํานักงานอธิการบดี  

จําแนกตามหนวยงานและวุฒิการศึกษา 

หนวยงาน 
วุฒิการศึกษา 

รวม 
ต่ํากวาปริญญาตร ี ปริญญาตร ี ปริญญาโท 

1. กองกลาง 96 98 13 207 
2. กองนโยบายและแผน - 9 3 12 
3. กองพัฒนานักศึกษา 7 13 1 21 

รวม 103 120 17 240 
บ 

ขอมลู ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
ขอมลูจาก  :  จากงานบริหารบุคคลและนิติการ  

       พนักงานมหาวิทยาลัยและลูกจางชั่วคราว กองกลาง รวมบุคลากรสายวิชาการดวย 

 
8.  งบประมาณ  

งบประมาณที่สํานักงานอธิการบดีไดรับการจัดสรรยอนหลัง 3 ป (2557 – 2559) ไมรวมกับงบ
ลงทุน จําแนกตามหนวยงาน ดังน้ี 

หนวยงาน 
ปงบประมาณ 2557 ปงบประมาณ 2558 ปงบประมาณ 2559 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 
กองกลาง 3,269,600 74,470,017 52,711,540 81,705,265 327,065,650 60,526,447 
กองนโยบายและแผน 590,231 2,074,232 1,078,160 1,598,827 300,000 6,366,690 
กองพัฒนานักศึกษา 429,601 6,014,760 660,000 5,678,330 950,000 1,578,100 

รวมทั้งสิ้น 4,289,432 82,559,009 54,449,700 88,982,422 328,315,650 68,471,237 
ขอมลู ณ วันที่ 30 กันยายน 2559 

ขอมลูจาก  :  จากกองนโยบายและแผน 

 
 
 



รายงานการประเมินตนเอง ของสาํนักงานอธิการบด ีประจําปการศึกษา 2558                                                หนา 9 

9. สรุปผลการประเมินทุกองคประกอบของสํานักงานอธิการบดี (ปการศึกษา 2554 – 2556) 

องคประกอบที่ 
ปการศึกษา 2554 ปการศึกษา 2555 ปการศึกษา 2556 

คะแนนที่ได 
ผลการ
ประเมิน 

คะแนนท่ีได 
ผลการ
ประเมิน 

คะแนนที่ได 
ผลการ
ประเมิน 

1. ปรัชญา ปณิธาน    
    วัตถุประสงคและผลการ  
    ดําเนินงาน 

5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 

2. การผลิตบัณฑิต 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 
6. การทํานุบํารุงศิลปะและ 
    วัฒนธรรม 

5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 

7. การบริหารและการจัดการ 5.00 ดีมาก 4.85 ดีมาก 4.85 ดีมาก 
8. การเงินและงบประมาณ 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 
9. ระบบและกลไกการประกัน 
    คุณภาพ 

5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 

คาคะแนนเฉลี่ย 
ทุกองคประกอบ 

5.00 ดีมาก 4.92 ดีมาก 4.92 ดีมาก 

 

10. สรุปผลการประเมินทุกองคประกอบของสํานักงานอธิการบดี ปการศึกษา 2557 

องคประกอบที ่

คะแนนเฉลี่ย 
รายองคประกอบ 

ผลการประเมิน 

ประเมิน
ตนเอง 

กรรมการ 
ประเมิน
ตนเอง 

กรรมการ 

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค     
                      และแผนการดาํเนินการ 

5.00 5.00 ดีมาก ดีมาก 

องคประกอบที่ 2  ภารกิจหลัก 5.00 4.67 ดีมาก ดีมาก 
องคประกอบที่ 3  การบริหารและการจัดการ 4.80 4.80 ดีมาก ดีมาก 
องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ 5.00 5.00 ดีมาก ดีมาก 
องคประกอบที่ 5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.00 5.00 ดีมาก ดีมาก 

คาคะแนนเฉลี่ยทุกองคประกอบ 4.96 4.89 ดีมาก ดีมาก 
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องคประกอบที่  1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
ขอเสนอแนะจาก

คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

ตัวบงช้ี
ความสําเร็จ 

การดําเนินการในปการศึกษา 2558 

- ควรมีการประเมินการ
ปฏิบัติงานตัวชี้วัดใหตรงตาม
แผนของสํานักงานอธิการบด ี
และใหประเมินโครงการตาม
เปาประสงคดวย 

1.1 
กระบวนการ 
พัฒนาแผน 

- คณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัตริาชการของสํานักงานอธิการบดี  
พ.ศ. 2558 ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานอธิการบดี 
พ.ศ. 2558 ที่สอดคลองและครอบคลุมพันธกิจของสํานักงานอธิการบดีและ
มีการกําหนดตัวชี้วดัและคาเปาหมายของตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการของ
สํานักงานอธิการบดปีระจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และมีการประเมิน
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบตัิราชการ ปละ 2 คร้ัง ในรอบ 9 เดือน (1 ต.ค. 57 –  
30 ม.ิย. 58) และ 12 เดือน  (1 ต.ค. 57 - 30 ก.ย. 58) เสนอตอผูบริหาร 

 
องคประกอบที่  2  ภารกิจหลัก 

ขอเสนอแนะ จาก
คณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษา 

ตัวบงชี้
ความสําเร็จ 

การดําเนินการในปการศึกษา 2558 

- ควรมีการประเมินผล
ความสําเร็จของแผน 
พัฒนาบุคลากรของ 

  แตละโครงการ 
- ควรมีการจัดทําแผน

บริหารบุคลากรใน 
   ปตอไปดวย 

2.1 ระบบการ
พัฒนาบุคลากร 

- คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของสํานักงานอธิการบด ีพ.ศ. 2558 
มีการประเมินความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรของแตละโครงการตาม
แบบสรุปการดําเนินการและประเมินโครงการตามแผนพฒันาบุคลากร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- คณะทํางานจัดทําแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของสํานักงานอธกิารบดี 
พ.ศ. 2559 - 2562 ไดเขารวมประชุมจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ราชภัฏสกลนคร และจัดทําแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร
ของคณะ สํานัก สถาบัน และบัณฑิตวิทยาลัย ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
เร่ือง การจัดทําแผนบริหาร และพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร พ.ศ. 2559 - 2562 เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2559 ตามแนวทางการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พ.ศ. 2559 - 2562  เพื่อเปนแนวทางใหทุก
หนวยงานตั้งแตระดับบุคคล หนวยงาน และองคกร สามารถดําเนินงานการ
พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองและสนับสนุนซึ่งกันและกัน และนําเสนอตอ
เสนอตอผูบริหาร 

 

 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 2 การนําผลการประเมินครั้งท่ีผานมาใชในการปรับปรุงพฒันา 
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องคประกอบที่  5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ขอเสนอแนะ จาก

คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

ตัวบงชี้
ความสําเร็จ 

การดําเนินการในปการศึกษา 2558 

-  ถายทอดนโยบาย และ
สรางการรับรูเกี่ยวกับ
ความกาวหนาในสายงาน 
และสายอาชีพใหแก
บุคลากรทุกระดับใหมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อเปนการสราง
ความเขาใจรวมกัน เปน
ขวัญ และกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

5.1 ระบบและ
กลไกการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา
ภายใน 

ในปการศึกษา 2558 สํานักงานอธิการบดี โดยงานบริหารบุคคลและนิติการ 
ไดพฒันาบุคลากรของสํานักงานอธิการบดี เพื่อใหบุคลากรไดทราบถึง
ความกาวหนาในสายงานและสายอาชีพ และเพื่อเพ่ิมขวัญและกําลังใจใหกับ
บุคลากร ซึ่งไดจัดโครงการอบรมบุคลากร ดังนี ้
-  โครงการอบรมการจัดทํากรอบระดับตําแหนงของบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการ ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ เมื่อวันที่ 15 – 16 
กุมภาพันธ 2559 ณ หองประชุมสรอยสุวรรณา ชั้น 3 อาคาร 10 โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อจัดทํากรอบระดับตําแหนงของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการประเภททัว่ไป วิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ เพื่อสรางความรู
ความเขาใจในการจัดกรอบระดับตําแหนง และนําเสนอกรอบตําแหนงระดับ
ตําแหนงตอมหาวิทยาลัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ประเภทท่ัวไป
วิชาชีพเฉพาะ หรือเชี่ยวชายเฉพาะ 

-  โครงการฝกอบรมหลักสูตร “บริการท่ีดี สามัคคสีรางพลัง”  
   เมือ่วันที่ 1 กรกฎาคม 2559 ณ หองประชุมสรอยสุวรรณา ชั้น 3 อาคาร 

10 พฒันาสมรรถนะหลักดานการบริการ การทํางานเปนทีม การยึดมั่นใน
ความถูกตองชอบธรรม การมีคุณธรรมและจริยธรรม การใชศักยภาพของ
ตนเองในการทํางานไดอยางมปีระสิทธิภาพ การมีทัศนคติท่ีดีตองาน ตอ
เพื่อนรวมงาน และตอมหาวิทยาลัย 

-  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การจัดทําเสนทางความกาวหนาใน
อาชีพ (Career path) จะจัดอบรมใหกับบคุลากรในปงบประมาณ  

    พ.ศ. 2560 
-  โครงการอบรมการพัฒนาผลงานเพื่อเขาสู ตําแหนงสูงขึ้นของบุคลากรสาย

สนับสนุน จะจัดอบรมใหกับบุคลากรในปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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องคประกอบที ่1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 

หลักการ 
 สํานักงานอธิการบดีมีปรัชญา ปณิธาน กฎหมาย และจุดเนนท่ีสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย  
ดังนั้น จึงเปนหนาที่ที่สํานักงานอธิการบดีจะกําหนดวิสัยทัศน แผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการประจําปใหชัดเจน
และสอดคลองกับปรัชญา ปณิธาน กฎหมาย และจุดเนนท่ีสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยตามหลักการ
อุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ ตลอดจนสอดคลองกับ
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที ่2 (พ.ศ. 2551 – 2565) และการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก 
 ในกระบวนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธของสํานักงานอธิการบดี โดยเปดโอกาสใหมีสวนรวม
ของสมาชิกทุกกลุม และมีการถายทอดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธที่กําหนดแลวใหรับทราบทั่วกันในองคกร 
 

ตัวบงชี้ 
ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค 

และแผนดําเนินการ 
คาคะแนนที่ได 

1.1  กระบวนการพัฒนาแผน 5 คะแนน 
คะแนน 5 คะแนน 

ผลการประเมิน ดีมาก 
 

หมายเหตุ : 
 

คะแนน การแปลความหมาย 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 3 ผลการดําเนินงาน 
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ตัวบงชี้ที่ 1.1         :  กระบวนการพัฒนาแผน 
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ  

วงรอบการประเมิน  :  ปงบประมาณ 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นายเกษม  บุตรด ี นางสาวอรอนงค  ชูเดชวัฒนา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้    :  สาํนักงานอธิการบดี มีพันธกิจหลัก คือ สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย  
การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สํานักงานอธิการบดี
จําเปนตองมีการกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสํานักงานอธิการบดี เพื่อใหสํานักงานอธิการบดี
ดําเนินการสอดคลองกับอัตลักษณหรือจุดเนนกลุมผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตร ี(กลุม ข) มีคุณภาพ มีความเปน
สากล และเจริญเติบโตอยางยั่งยืน ดังนั้น สํานักงานอธิการบดีตองกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ตลอดจนมีการพัฒนา
แผนกลยุทธและแผนการดําเนินงาน เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานของสํานักงานอธิการบดีในการพัฒนา
แผนกลยุทธ นอกเหนือจากการพิจารณาอัตลักษณหรือจุดเนนดังกลาวแลวจะตองคํานึงถึงหลักการอุดมศึกษา 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพที่
เกี่ยวของ ยุทธศาสตรดานตาง ๆ ของชาติ รวมถึงทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติและการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ท้ังนี้ เพื่อใหการดําเนินงานของสํานักงานอธิการบดีเปนไปอยางมี
คุณภาพ เปนที่ยอมรับ และสามารถตอบสนองสังคมในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสม 

เกณฑมาตรฐาน  :    
  1. มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการมีสวนรวมของบุคลากรใน
สํานักงานอธิการบดี และไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดี โดยเปนแผนที่
เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานของสํานักงานอธิการบดี และพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัย ตลอดจน
สอดคลองกับจุดเนนของกลุมผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี (กลุม ข) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 
(พ.ศ. 2551 - 2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 
  2. มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสํานักงานอธิการบดีไปสูทุกหนวยงานภายใน 
  3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติงานประจําปครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการสอน  
การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  4. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติงานประจําป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้ เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําป 
  5. มีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจําปครบ 4 พันธกิจ 
  6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจาํป อยางนอยปละ 2 ครั้ง และ
รายงานผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา  
  7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 ครั้ง และรายงานผล 
ตอคณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดีเพื่อพิจารณา 
  8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูบริหารไปปรับปรุงแผนกลยุทธและ
แผนปฏิบัติงานประจําป 
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เกณฑการประเมิน  :  
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  
4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 หรือ 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 
8 ขอ 

ผลการดําเนินงาน : 

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1 มีการจัดทําแผนกลยุทธที่สอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการมีสวนรวมของบุคลากรใน
สํานักงานอธิการบด ีและไดรบัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดี โดยเปนแผนที่
เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานของสํานักงานอธิการบดี และพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัย ตลอดจน
สอดคลองกับจุดเนนของกลุมผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี (กลุม ข) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป  
ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที ่11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 

สํานักงานอธิการบดีจัดทําแผนกลยุทธของ
สํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 - 
2558 โดยการมีสวนรวมของบุคลากรในสํานักงาน
อธิการบดี ซึ่ งกระบวนการจัดทําแผนดังกล าว
สํานักงานอธิการบดีไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการใน
การจัดทําแผนกลยุทธของสํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 - 2558 เพื่อทํา
หนาที่ในการศึกษาสภาพการณปจจุบันและวิเคราะห
สภาพแวดลอม (SWOT) ของสํานักงานอธิการบดี  
โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห ในสวนที่ 3  
ของแผนกลยุทธของสํานักงานอธิการบดี พ.ศ. 2554 - 
2558 ซึ่งแผนดังกลาวไดรับความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดี ในคราวประชุม 
ครั้งท่ี 2/2554 วันจันทรที่ 14 พฤศจิกายน 2554 
และเผยแพรแผนกลยุทธของสํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 - 2558 ผานเว็บไซต
สํานักงานอธิการบดีเพื่อใหทุกหนวยงานภายใน
สํานักงานอธิการบดีไดรับทราบ 

1.1-1-01  คําสั่งสํานักงานอธิการบดีท่ี 10/2554 เรื่อง 
แตงตั้งคณะกรรมการในการจดัทําแผนกล
ยุทธของสํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2554 – 2558 

1.1-1-02  แผนกลยุทธของสํานักงานอธิการบดี    
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 – 2558 

1.1-1-03  Print Screenประชาสัมพันธปรัชญา 
วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงาน
อธิการบดี (http://www.po.snru.ac.th) 

 

 ขอ 2 มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสํานักงานอธิการบดีไปสูทุกหนวยงานภายใน 
สํานักงานอธิการบดีไดเผยแพรแผนกลยุทธของ

สํานักงานอธิการบดี พ.ศ. 2554 - 2558 ใหกับทุก
หนวยงานภายในสํานักงานอธิการบดีนําไปใชเปน
กรอบในการดําเนินงานและมีการถายทอดแผนกล
ยุทธของสํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 – 2558 ตอบุคลากรภายในสํานักงาน
อธิการบดีเพื่อทราบกรอบนโยบายและทิศทางการ

1.1-2-01 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง         
การถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายการปฏิบัติ
ราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558   

1.1-2-02 ภาพประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

บริหารจัดการสํานักงาน ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายการปฏิบัติ
ราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 ในวันท่ี 7 กรกฎาคม 2558            
ณ หองประชุมสรอยสุวรรณา ช้ัน 3 อาคาร 10 
เพื่อใหบุคลากรไดรับทราบถึงเปาหมายและแผนงานที่
ตองดําเนินงานในแตละปอันจะชวยผลักดันใหผลการ
ดําเนินงานของหนวยงานเปนไปตามเปาหมาย  
 ขอ 3 มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติงานประจาํปครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการสอน   
การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 

สํานักงานอธิการบดีแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 ซึ่งมีหนาท่ีในการจัดทําแผน 
ปฏิบัติราชการของสํานักงานอธิการบดี จัดทํา strategy 
map วิเคราะหความสอดคลองระหวางแผนกลยุทธกับ
แผนปฏิบัติราชการประจําปตามพันธกิจของสํานักงาน
อธิการบดี ซึ่งไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริหาร
สํานักงานบดี  

1.1-3-01  แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

1.1-3-02  strategy map ของสํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 ขอ 4 มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติงานประจําป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้  
เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําป 

สํานักงานอธิการบดีมีการกําหนดตัวชี้วัดและ   
คาเปาหมายของตัวชี้วัดในแผนกลยุทธสํานักงาน
อธิการบดีประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 – 2558 
(หนา 22 - 23) และมีการกําหนดตัวชี้วัดและคา
เปาหมายของตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการของ
สํานักงานอธิการบดีประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

1.1-4-01  ตัวชี้วัดและคาเปาหมายของตัวชี้วัดตามแผน
กลยุทธ ของสํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2554 - 2558           
(หนา 22 - 23)   

1.1-4-02  ตัวชี้วัดและคาเปาหมายของตัวชี้วัดตามแผน
แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558           
(หนา 10 - 11) 

 ขอ 5 มีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจําปครบ 4 พันธกิจ 
สํานักงานอธิการบดีมีการจัดทําแผนปฏิบัติ

ราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ที่สอดคลอง
และครอบคลุมพันธกิจของสํานักงานอธิการบดี             
และกําหนดใหมีการรายงานผลการปฏิบัติราชการของ
สํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
ปละ 2 ครั้ง ในรอบ 9 และ 12 เดือน 

1.1-5-01 รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 รอบ 9 เดือน          
(1 ต.ค. 57 - 30 มิ.ย. 58) 

1.1-5-02  รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสํานักงานอธิการบด ีประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 รอบ 12 เดือน      
(1 ต.ค. 57 - 30 ก.ย. 58) 
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 6 มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําป อยางนอยปละ 2 ครั้ง และ
รายงานผลตอผูบริหารเพื่อพิจารณา 

สํานักงานอธิการบดีมีการติดตามผลการดําเนินงาน
ตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจําป รอบ 9 เดือน 
และ 12 เดือน และเสนอตอคณะกรรมการบริหาร
สํานักงานอธิการบดีเพื่อพิจารณา  

1.1-6-01 รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสํานักงานอธิการบด ีประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 รอบ 9 เดือน          
(1 ต.ค. 57 - 30 มิ.ย. 58) 

1.1-6-02 รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสํานักงานอธิการบด ีประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 รอบ 12 เดือน      
(1 ต.ค. 57 - 30 ก.ย. 58) 

 ขอ 7 มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ อยางนอยปละ 1 ครั้ง และรายงานผลตอ
คณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดีเพื่อพิจารณา 

สํานักงานอธิการบดีมีการรายงานผลการดาํเนินงาน
ตามแผนกลยุทธของสํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 เสนอตอคณะกรรมการบริหาร
สํานักงานอธิการบดีเพื่อพิจารณา 

1.1-7-01  รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ
ของสํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 รอบ 12 เดือน 

 
 ขอ 8 มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูบริหารไปปรับปรุงแผนกลยุทธและ
แผนปฏิบัติงานประจําป 

สํานักงานอธิการบดี มีการประเมินผลการ
ดําเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ  ประจําป
งบประมาณ พ.ศ.  2558 และมีการติดตามผล                 
การดําเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และขอเสนอแนะ                     
ของคณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดี                
ไปใชประกอบการจัดทําแผนยุทธศาสตรสํานักงาน
อธิการบดี พ.ศ. 2559 - 2562 และจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการของสํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2559 ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง จัดทํา    
แผนยุทธศาสตรสํานักงานอธิการบดี 4 ป (พ.ศ. 2559 - 
2562) และแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงาน
อธิการบดี ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2559 ในวันพุธ
ที่ 19 สิงหาคม 2558 ณ หองสรอยสุวรรณา ช้ัน 3      
อาคาร 10 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และจัดทํา
แผนยุทธศาสตรสํานักงานอธิการบดี พ.ศ. 2559 - 
2562 และแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 เสนอคณะกรรมการ
บริหารสํานักงานอธิการบดีเพื่อพิจารณา 

1.1-8-01 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง จัดทํา
แผนยุทธศาสตรสํานักงานอธิการบดี 4 ป 
(พ.ศ. 2559 - 2562) และแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปของสํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 

1.1-8-02 แผนยุทธศาสตร สํานักงานอธิการบดี              
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 – 2562 

1.1-8-03 แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานอธิการบดี 
                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
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ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

8 ขอ  5 คะแนน 8 ขอ  5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 8 ขอ  5 คะแนน 

 
สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
ผูบริหารและบุคลากรในสํานักงานอธิการบดี              

ใหความสําคัญและมีสวนรวมในการจัดทําแผน 
มีการปรับปรุงและทบทวนแผนกลยุทธ เพื่อ          

ใหมีความสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

- 
 

- 

 
โครงการและกิจกรรมในปตอไป : 
  1. โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสํานักงานอธิการบดี พ.ศ. 2559 – 2562  
      และการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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องคประกอบที ่2  ภารกิจหลัก 

 

หลักการ  
 สํานักงานอธิการบดี กําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําปที่สอดคลองกับ
ปรัชญา ปณิธาน กฎหมาย และจุดเนนของมหาวิทยาลัย ท่ีสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยตามหลักการ
อุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ (ถามี) ตลอดจนสอดคลอง
กับกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) และการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก 
 กระบวนการจัดทํากิจกรรมหลักของสํานักงานอธิการบดี ไดเปดโอกาสใหมีสวนรวมของสมาชิกของ   
ผูมีสวนเก่ียวของกับสํานักงานอธิการบดี และมีการถายทอดวิสัยทัศนและแผนกลยุทธท่ีกําหนดแลวใหรับทราบ
ทั่วกันทั้งอาจารย เจาหนาที่ นักศึกษา ตลอดจนผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย เชน ผูปกครอง ชุมชน ผูใชบริการและ
สังคมโดยรวม  
 ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินตามภารกิจหลักของสํานักงานอธิการบดี มีรายละเอียดตามตัวบงชี้ 
ดังนี้ 
 

ตัวบงชี้ 
ภารกิจหลัก 

คาคะแนนที่ได 
2.1  ระบบการพัฒนาบุคลากร 5 คะแนน 
2.2  การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตร ี 5 คะแนน 
2.3  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 5 คะแนน 

คะแนน 5 คะแนน 
ผลการประเมิน ดีมาก 

 
 
 

หมายเหตุ : 
 

คะแนน การแปลความหมาย 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
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ตัวบงชี้ที่ 2.1         : ระบบการพัฒนาบุคลากร 
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ  

วงรอบการประเมิน  :  ปการศึกษา 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นายเกษม  บุตรด ี นางสาวอรอนงค  ชูเดชวัฒนา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้  :  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ จําเปนตองมีการบริหารและพัฒนา
คณาจารยอยางเหมาะสมท้ังในดานเทคนิคการสอน การประเมินผลการเรียนรู และการใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย 
รวมทั้งมีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูลจากวามคิดเห็นของผูเรียน  
นอกจากน้ันยังจําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณภาพสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายของ
มหาวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐาน   :  

  1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 
  2. มีการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 
  3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีและสรางขวัญและกําลงัใจใหบุคลากรสายสนับสนุนสามารถทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  4. มีระบบการติดตามใหบุคลากรสายสนบัสนุนนาํความรูและทักษะที่ไดจากการพัฒนามาใชในการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 
  5. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณบุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมใหบุคลากรสายสนับสนุน 
ถือปฏิบัติ 
  6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
  7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 

เกณฑการประเมิน    : 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1  ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7 ขอ 

 

หมายเหตุ :  หลักฐานสําหรับการประเมินในเกณฑมาตรฐานขอที่ 3 เชน ผลการประเมินหรือผลการสํารวจ          
ความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากรดานสวัสดิการ การเสริมสรางสุขภาพท่ีดีและการสรางขวัญและ
กําลังใจหรือหลักฐานเชิงประจักษอื่นๆ ท่ีเช่ือมโยงใหเห็นการทํางานไดดีขึ้น 
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ผลการดําเนินงาน : 

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1  มีแผนการบริหารและการพฒันาบุคลากรสายสนบัสนุนที่มีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 
สํานักงานอธิการบดี มีแผนพัฒนาบุคลากร

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 เปนกรอบในการ
บริหารและพัฒนาบุคลากรภายในสํ านั กงาน
อธิการบดีโดยจัดทําขึ้นโดยใชกระบวนการมีสวนรวม 
ของบุคลากรภายในของสํานักงานอธิการบดี 

2.1-1-01 แผนพัฒนาบุคลากรของสํานักงานอธิการบดี
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 ขอ 2  มีการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 
สํ า นักงานอธิการบดีดํ า เนินการบริหาร

บุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนพัฒนา
บุ คล า กรขอ งสํ า นั ก ง านอธิ ก า รบดี ป ร ะจํ า ป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 ท่ีกําหนด 

2.1-2-01 โครงการศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนวิสัยทัศน 
             ประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร 
             กองกลาง ประจําป 2558 
2.1-2-02 แบบสรุปการดาํเนินการและประเมิน

โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากรประจาํป
งบประมาณ พ.ศ. 2558  

2.1-2-03 บันทึกขอความ เรื่อง การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของพนักงานมหาวิทยาลัย 
รอบที่ 2  

2.1-2-04 บันทึกขอความ เรื่อง การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาและลูกจาง ประจํา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร รอบที่ 2  

2.1-2-05 เอกสารแบบประเมิน ปม.1, 2, 3 
 ขอ 3  มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดีและสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรสายสนับสนุนสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สํานักงานอธิการบดีไดดําเนินการเสริมสราง
สุขภาพที่ดีและสรางขวัญ และกําลังใจใหบุคลากร
สายสนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.1-3-01  คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร           
ท่ี 161/2556 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบการเชาที่พักอาศัย  

2.1-3-02  คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร          
ท่ี 792/2555 เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการ
พิจารณากลั่นกรองการ ใหสินเชื่อตาม
บันทึกขอตกลงใหสินเชื่อเคหะเพื่อ
สวัสดิการแกขาราชการลูกจางประจํา 
พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (กรณี
หนวยงานดํารงเงินฝาก) 

2.1-3-03 ประกาศมหาวิทยาลัย ราชภัฏสกลนคร เรื่อง 
หลักเกณฑและแนวปฏิบัติการใหสินเชื่อ
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

เคหะเพื่อสวัสดิการ แกขาราชการ 
ลูกจางประจาํ พนักงานราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลัยของมหาวิทยาลยัราชภัฏ
สกลนคร (กรณีหนวยงานดํารงเงินฝาก) 

2.1-3-04 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
เรื่อง หลักเกณฑ และเงื่อนไข การให
สวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัย 

2.1-3-05 สวัสดิการและสิทธปิระโยชนพนักงาน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 ขอ 4  มีระบบการติดตามใหบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะท่ีไดจากการพัฒนามาใชในการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

สํานักงานอธิการบดีมีการจัดโครงการเพื่อพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุนใหมีความรูและทักษะในการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ   

2.1-4-01  แบบสํารวจการพฒันาสมรรถนะของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 และ    
พ.ศ. 2559  

2.1-4-02 แบบรายงานการสมัมนากองนโยบาย     
และแผน สาํนักงานอธิการบด ี

 
 ขอ 5  มีการใหความรูดานจรรยาบรรณบุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมใหบุคลากรสายสนับสนุน 
ถือปฏิบัติ 
สํานักงานอธิการบดี มีการใหความรูดานจรรยาบรรณ
บุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมใหบุคลากรสาย
สนับสนุนถือปฏิบัติ ในการประชุมเชิ งปฏิบั ติการ              
เร่ือง จัดทําแผนยุทธศาสตรสํานักงานอธิการบดี 4 ป 
(พ.ศ. 2559 - 2562) และแผน ปฏิบัติราชการประจําป
ของสํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2559 ในวันพุธที่ 19 สิงหาคม 2558 ณ หองสรอย
สุวรรณา ชั้น 3 อาคาร 10 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร และมีการเผยแพรคูมือจรรยาบรรณวิชาชีพ
สายสนับสนุนผานเว็บไซตงานบริหารบุคคลและ           
นิติการ  

2.1-5-01 เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง จัดทําแผนยุทธศาสตรสาํนักงาน
อธิการบดี 4 ป  (พ.ศ. 2559 - 2562) และ
แผนปฏิบัติราชการประจาํปของสํานักงาน
อธิการบดี ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2559         
(คูมือจรรยาบรรณของบุคลากรสาย
สนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร) 

2.1-5-02 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
จรรยาบรรณของบุคลากรสายสนับสนุน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2.1-5-03 เผยแพรคูมือจรรยาบรรณสายสนับสนุนหนา
เว็บไซตงานบริหารบุคคลและนิติการ
(http://old.lps.snru.ac.th) 

 ขอ 6 มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
สํานักงานอธิการบดีมีการประเมินผลความสําเร็จ

ของการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
แผนพัฒนาบุคลากรของสํานักงานอธิการบดี

2.1-6-01 แบบสรุปการดําเนินการและประเมิน
โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจาํป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 

http://old.lps.snru.ac.th/
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 2.1-6-02  ตัวอยางสรุปการดาํเนินการและประเมิน
โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากรของ
สํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 

2.1-6-03  รายงานตามแผนพฒันาบุคลากรของ
สํานักงานอธิการบดี ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 

 ขอ 7 มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
สํานักงานอธิการบดี มีการนําผลจากขอ 6  

ตามรายงานแผนพัฒนาบุคลากรของสํานักงาน
อธิการบดีประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 มีการ
นํามาทบทวน ปรับปรุงการบริหารและการพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งสํานักงานอธิการบดี              
ไดจั ดทํ าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของ
สํานักงานอธิการบดี  พ.ศ. 2559 – 2562 เสนอ
คณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการดี 

2.1-7-01  แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของ
สํานักงานอธิการบดี  พ.ศ. 2559 - 2562 

 
ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

7 ขอ  5 คะแนน 7 ขอ  5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 7 ขอ  5 คะแนน 

 

สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ผูบริหารใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรของ

สํานักงานอธิการบดทุีกภาคสวนเพื่อพัฒนา
สมรรถนะใหผูปฏิบัติงาน 

2. มหาวิทยาลัยมีความรวมมอืกับสถาบันทรัพยากร
มนุษย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรท่ีชวยในการ
พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

มีการติดตามผลการอบรม สัมมนาของบุคลากรให
นําความรูที่ไดรับมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานจริง
อยางตอเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรงุ 
 
- 
 

 
- 
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โครงการและกิจกรรมในปตอไป : 
1) โครงการการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน กองพัฒนานักศึกษา 
2) โครงการพัฒนาศักยภาพตามสมรรถนะบุคลากรกองนโยบายและแผน 
3) โครงการศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนวิสัยทัศนประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร กองกลาง สํานักงาน

อธิการบด ี
4) โครงการแขงขันกีฬาอาจารยและบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และงานวันขึ้นปใหม ป 2560 
5) โครงการสงเสริมสุขภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจําป 2560 
6) โครงการอบรมการพัฒนาผลงานเพื่อเขาสูตําแหนงสูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน 
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ตัวบงชี้ที่ 2.2      :  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ  

วงรอบการประเมิน  :  ปการศึกษา 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นางวาสนา  จักรศร ี นายนิรุตย  วิชาชาต ิ

คําอธิบายตัวบงชี้  :  สํานักงานอธิการบดี โดยกองพัฒนานักศึกษาควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาอยาง
ครบถวน ตั้งแตการใหคําปรึกษา ท้ังดานวิชาการและการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานท่ีใหบริการ เชน   
ทุนกูยืมการศึกษาแหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ        
การเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษา ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่
จําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา 

เกณฑมาตรฐาน  :    
  1. จัดบริการใหคําปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชพีแกนักศึกษาในสถาบัน  
  2. มีการใหขอมูลของหนวยงานท่ีใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานท้ังเต็มเวลาและนอก
เวลาแกนักศึกษา  
  3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเรจ็การศึกษาแกนักศึกษา  
  4. ประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1-3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5  
  5. นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูลเพื่อสงให ผลการ
ประเมินสูงขึ้นหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา  
  6. ใหขอมูลและความรูท่ีเปนประโยชนแกศิษยเกา  

เกณฑการประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1  ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 – 4  ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน : 

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1  จัดบริการใหคําปรกึษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชพีแกนักศึกษาในสถาบัน 
  สํานักงานอธกิารบดี โดยกองพัฒนานักศึกษา  

มีการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการ แนะแนว 
การใชชีวิต และการเขาสูอาชพีแกนักศึกษา โดยมี
รายละเอียดดําเนินการ ดังนี ้

 มหาวิทยาลัยไดจัดทําระบบอาจารยท่ีปรึกษา  
ไวสําหรับบริการใหคําปรึกษากับนักศึกษา โดยสํานัก
สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ไดจัดทําคู มือ
นักศึกษาและอาจารยท่ีปรึกษา ปการศึกษา 2558    
มีการดําเนินงานผานทางอาจารยท่ีปรึกษาโดยมีคําสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ท่ี 678/2558 เรื่อง 
แตงตั้งอาจารยที่ปรึกษานักศึกษาภาคปกติ เพื่อทํา
หนา ท่ีใหคําปรึกษาแนะนําดานวิชาการเกี่ยวกับ
หลักสูตร ระเบียบ ขอบังคับ ลักษณะรายวิชาที่เรียน 
การเลือกวิชาเรียน การลงทะเบียนเรียน วิธีการเรียน
ควบคุมโปรแกรมการเรียน และการวัดผลประเมินผล
ความกาวหนาในดานการเรียน และสงเสริมนักศึกษา
ใหสามารถพัฒนาการดําเนินชีวิตและแกไขปญหา   
ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ตั้งแตนักศึกษาเริ่มเขาศึกษา
ในมหาวิทยาลัยจนกระทั่งสําเร็จการศึกษาครบตาม
หลักสูตร เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูอาชีพไดตามที่
นักศึกษาตองการ  

   กองพัฒนานักศึกษา ไดตระหนักและให
ความสําคัญในการพัฒนานักศึกษาทางรางกาย 
อารมณ สังคมและพัฒนาทักษะการดําเนินชีวิตของ
นักศึกษา โดยมีการดําเนินงานผานทางคณะกรรมการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา (กบ.ก.) ไดจัดทําคําสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ 1012/2558 เรื่อง 
แตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานกิจการนักศึกษา 
(กบ.ก.) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อทําหนาที่
กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนานักศึกษาใหขอเสนอแนะ 
และแนวทางการบริหารงานกิจการนักศึกษาในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนานักศึกษาใหบรรลุตามอัตลักษณ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

นอกจากน้ี กองพัฒนานักศึกษา ยังจัดบริการให
คําปรึกษาทางดานตาง ๆ อาทิ เชนดานการจัด

2.2-1-01 คูมือนักศึกษาและอาจารยท่ีปรึกษา  
             ปการศึกษา 2558 
2.2-1-02  คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ 

678/2558 เรื่อง แตงตั้งอาจารยที่ปรึกษา
นักศึกษาภาคปกติ  

2.2-1-03  คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร          
ที่ 1012/2558 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา (กบ.ก.) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2.2-1-04  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติ การผูนํา
นักศึกษา มีจิตธารณะ อยางมืออาชีพ       
ป 2558 

2.2-1-05  โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ประจําป
การศึกษา 2558   

2.2-1-06  โครงการพัฒนานักศึกษาใหมีทักษะชีวิตท่ีดี
อยูไดอยางมีความสุข 
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

กิจกรรมนักศึกษา ดานกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อ
การศึกษา ดานการรักษาพยาบาล ดานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ เปนตน  เพื่อใหนักศึกษา
ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตใหเขากับสภาพแวดลอม รูปแบบ
การเรียนในระดับ อุดมศึกษา และทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของโลก กองพัฒนานักศึกษาจึงไดจัด
โครงการอาทิ เชน  

- โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการผูนํานักศึกษา    
มีจิตสาธารณะ อยางมืออาชีพ ป 2558 เพื่อเตรียม
ความพรอมใหกับกลุมผูนํานักศึกษาในการวางแผนการ
ดําเนินกิจกรรมใหสอดคลองกับยุทธศาสตรและ
นโยบายของมหาวิทยาลัย   

- โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ประจําป
การศึกษา 2558 และโครงการพัฒนานักศึกษาใหมี
ทักษะชีวิตที่ดีอยูไดอยางมีความสุข ประจําป 2558 
เพื่อเปนการเตรียมความพรอมของนักศึกษาใหมใน
การเขาสูระบบการเรียนในระดับอุดมศึกษา และมีการ
วางแผนในการดําเนินชีวิตตลอดระยะเวลาที่ศึกษาอยู
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 ขอ 2  มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลาและนอก 
เวลาแกนักศึกษา  

สํานักงานอธิการบดี โดยกองพัฒนานักศึกษา       
มีการจัดบริการขอมูลขาวสารและกิจกรรมพิเศษนอก
หลักสูตรที่เปนประโยชนตอนักศึกษา โดยมีหนวยงาน
ที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในการใหบริการ
และจัดกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร ไดแก สํานัก
สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี   
สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม เปนตน และให
ขอมูลท่ีเปนประโยชนผานทางเว็บไซตของหนวยงาน
ตาง ๆ ไดแก  

   1. เว็บไซตมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร        
       http://www.snru.ac.th 
   2. เว็บไซตกองพัฒนานักศึกษา    
       http://sdd.snru.ac.th 
   3. เว็บไซตสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน   
      http://academic.snru.ac.th 

2.2-2-01  เว็บไซตมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร      
2.2-2-02  เว็บไซตกองพัฒนานักศึกษา 
2.2-2-03  เว็บไซตสํานักสงเสริมวิชาการและ 
             งานทะเบียน 
2.2-2-04  เว็บไซตสถาบันวิจัยและพัฒนา 
2.2-2-05  เว็บไซตสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
2.2-2-06  เว็บไซตสํานักงานอธิการบดี 
2.2-2-07  เว็บไซตสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 
2.2-2-08  เว็บไซตงานกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อ 
              การการศึกษา 
2.2-2-09  เว็บไซตงานอนามัยและสุขาภิบาล 
2.2-2-10  เว็บไซตงานหอพักนักศึกษา 
2.2-2-11  เครือขายทางสังคมออนไลน facebook 

กลุมระบบกิจกรรมนักศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร 

http://academic.snru.ac.th/
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   4. เว็บไซตสถาบันวิจัยและพัฒนา 
http://rdi.snru.ac.th  

   5. เว็บไซตสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ   

      http://ict.snru.ac.th 
   6. เว็บไซตสํานักงานอธิการบดี 

http://po.snru.ac.th 
   7. เว็บไซตสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม       
       http://lac.snru.ac.th 
   8. เว็บไซตงานกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการ

การศึกษา  
       http://fund.sdd.snru.ac.th 
   9. เว็บไซตงานอนามัยและสุขาภิบาล      
       http://health.sdd.snru.ac.th 

สํานักงานอธิการบดี โดยกองพัฒนานักศึกษา    
ไดมีการบริการขอมูลการจัดหางานและขอมูลการรับ
สมัครตําแหนงงานวางจากหนวยงาน บรษิัท หางราน
ตาง ๆ ผานทางปายประชาสมัพันธหนาหองงาน
พัฒนานักศึกษา แนะแนวอาชพีผานทางเว็บไซต    
กองพัฒนานักศึกษา เว็บไซตงานหอพักนักศึกษา    
และกลุมเครือขายทางสังคมออนไลน facebook   
กลุมระบบกิจกรรมนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ในกลุมระบบกิจกรรมนักศึกษามีทั้งศิษยเกา
และศิษยปจจุบัน จาํนวนประมาณ  14,500 คน      
ซึ่งถือวาเปนชองทางในการติดตอสื่อสาร
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารกับนักศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากท่ีสุด 

 
 

 ขอ 3  จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมือ่สําเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 
สํานักงานอธิการบดี โดยกองพัฒนานักศึกษา       

มีการจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาการ 
และวิชาชีพใหกับนักศึกษาจึงไดจัดโครงการ อาทิ เชน 

 - ปจฉิมนิ เทศนักศึกษาที่ สํ า เร็จการศึกษา 
ประจําปการศึกษา  2558  เพื่อพัฒนาประสบการณ
ทางวิชาการ และเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจของ
นักศึกษา ในการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูสาขา
อาชีพที่ตนเองสนใจหลังสําเร็จการศึกษา   
      - โครงการอบรมพัฒนาทักษะการทําขอสอบ กพ. 

2.2-3-01  รายงานผลการดาํเนินโครงการปจฉิมนิเทศ
นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา ประจําป
การศึกษา 2558 

2.2-3-02  รายงานผลการดาํเนินโครงการอบรมพัฒนา
ทักษะการทําขอสอบ กพ. ใหศิษยเกา และ
นักศึกษาท่ีจะสําเร็จการศึกษา ประจําป 
2558 

2.2-3-03 รายงานผลการดาํเนินโครงการอบรมพัฒนา
ทักษะวิชาชีพคร ู

http://ict.snru.ac.th/
http://po.snru.ac.th/
http://health.sdd.snru.ac.th/
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ใหแกศิษยเกาและนักศึกษาที่จะสาํเร็จการศึกษา
ประจําป 2558  
      - โครงการอบรมพัฒนาทักษะวิชาชีพครู  
เพื่อสนับสนุนสงเสริมใหโอกาสแกนักศึกษาในการ
ประกอบวิชาชพีและการมีงานทําแกนักศึกษา 
หลังสําเร็จการศึกษา 

 

 ขอ 4 ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1-3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51  
จากคะแนนเต็ม 5 

สํานั กงานอธิการบดีมหาวิทยาลั ยราชภัฏ
สกลนครโดยกองพัฒนานักศึกษา  มีการประเมิน
คุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการใน ขอ 
1 - 3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 ดังนี้  
      1. ดานการจัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการ
และแนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา ผลการประเมิน 
4.50 คะแนน (เฉลี่ย 3 โครงการ) 
          1.1 รายงานผลการดาํเนินโครงการสัมมนา

เชิงปฏิบัติการผูนํานักศึกษา มีจิต
สาธารณะอยางมืออาชีพ ป 2558 

               (4.77 คะแนน) 
          1.2 รายงานผลการดาํเนินโครงการปฐมนิเทศ

นักศึกษาใหม ประจําปการศึกษา 2558 
(4.38 คะแนน) 

          1.3 รายงานผลการดาํเนนิโครงการพัฒนา
นักศึกษาใหมีทักษะชีวิตท่ีดีอยูไดอยางมี
ความสุข ประจําป 2558 (4.36 คะแนน) 

      2. ดานการใหบริการของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปการศึกษา  2558  
ผลการประเมิน 4.21 คะแนน    
      3. ดานการใหบริการดานการพัฒนาประสบการณ 
ทางวิชาการและวิชาชพีแกนักศึกษา ผลการประเมิน 
4.28 คะแนน (เฉลี่ย 3 โครงการ) 
          3.1 รายงานผลการดําเนินโครงการปจฉิม

นิ เ ทศ นั ก ศึ กษ า ท่ี สํ า เ ร็ จ ก า ร ศึ กษ า 
ประจําปการศึกษา 2558 (4.45 คะแนน) 

          3.2 รายงานผลการดําเนินโครงการอบรม
พัฒนาทักษะการทําขอสอบ กพ. ให ศิษย
เกาและนักศึกษาท่ีจะสําเร็จการศึกษา 

2.2-4-01 รายงานผลการดาํเนินโครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการผูนํานักศึกษา มีจิตธารณะ 

             อยางมืออาชีพ ป 2558 
2.2-4-02 รายงานผลการดาํเนินโครงการปฐมนิเทศ

นักศึกษาใหม ประจําปการศึกษา 2558 
2.2-4-03 รายงานผลการดาํเนินโครงการพัฒนา

นักศึกษาให 
มีทักษะชีวิตที่ดีอยูไดอยาง 
มีความสุข ประจําป 2558 

2.2-4-04 รายงานผลการสาํรวจความพึงพอใจของ
ผูรับบริการที่มีตอการใหบริการกับนักศึกษา 
ประจําปการศึกษา 2558 

2.2-4-05 รายงานผลการดาํเนินโครงการปจฉิมนิเทศ
นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา ประจําป
การศึกษา 2558 

2.2-4-06 รายงานผลการดาํเนินโครงการอบรมพัฒนา
ทักษะการทําขอสอบ กพ. ใหศิษยเกา และ
นักศึกษาท่ีจะสําเร็จการศึกษา ประจําป 
2558 

2.2-4-07  รายงานผลการดําเนินโครงการอบรมพัฒนา
ทักษะวิชาชีพคร ู
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ประจําป 2558 (3.98 คะแนน) 
          3.3 รายงานผลการดําเนินโครงการอบรม

พัฒนาทักษะวิชาชีพคร ู(4.42 คะแนน) 
คะแนนของการประเมินความพึงพอใจทั้ง 3 

ดาน เทากับ 4.33  คะแนน ซึ่งไดรับความพึงพอใจ
จากผูใชบริการใน ระดับดีมาก 
 ขอ 5 นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูลเพื่อสงใหผลการ
ประเมินสูงขึ้นหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
สํานักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครโดย
กองพัฒนานักศึกษา มีการนําผลการประเมินคุณภาพ
ของการดําเนินโครงการตาง ๆ ทั้ง 3 ดานและผลการ
ประเมินคุณภาพการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการ
พัฒนาการจัดบริการ ท่ีสนองความตองการของ
นักศึกษา โดยมีขอเสนอแนะจากรายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการท่ีมีตอการ
ใหบริการกับนักศึกษา ประจําปการศึกษา 2558 และ
ขอเสนอแนะจากผลการดําเนินงานในโครงการดาน
ตาง ๆ ท่ีดําเนินการโดยกองพัฒนานักศึกษา ดังนี้ 
   1. ดานการจัดบริการใหคําปรึกษาทาง วิชาการและ
แนะแนวการใชชีวิตแกนักศึกษา 
      1.1 ผลการดําเนินโครงการสัมมนาเชิง ปฏิบัติการ
ผูนํานักศึกษา มีจิตธารณะ อยางมืออาชีพ ป 2558 
      ขอเสนอแนะ 
       - ควรเพิ่มกิจกรรมท่ีชวยสรางภาวะผูนาํและการ
ทํางานรวมกันเปนทีม 
      ผลการพฒันาปรับปรุง 
      ในปการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยโดยกอง
พัฒนานักศึกษาไดจัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ผูนํานักศึกษา มีจิตสาธารณะอยางมืออาชีพ ป 2559 
โดยเนนกระบวนการกิจกรรมกลุมใหนักศึกษามีสวน
รวมในการดําเนินกิจกรรมและกลาแสดงออกในทางที่
สรางสรรค สรางภาวะผูนําและการทํางานเปนทีมจาก
การทํากิจกรรมเปนกลุม 
      1.2 โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ประจําป
การศึกษา 2558 
       ขอเสนอแนะ 
       - จากผลการประเมินโครงการปฐมนิเทศผลการ

2.2-5-01  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติ การผูนํา
นักศึกษา มีจิตธารณะ อยางมืออาชีพ  

             ป 2559 
2.2-5-02  โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม  
             ปการศึกษา 2559 
2.2-5-03  โครงการพัฒนานักศึกษาใหมีทักษะชีวิตท่ีดี 
              อยูไดอยางมีความสุข ประจําป 2558 
2.2-5-04  รายงานการประชมุคณะ กรรมการบริหาร

กิจกรรมนักศึกษา (กบ.ก.) ครั้งที่ 1/2559 
2.2-5-05  บันทึกขอความที่ ศธ 0542.01 /441 วันที่ 

1 สิงหาคม  2559 เรื่อง รายงานผลของ
การปรับปรุงพัฒนาการใหบริการนักศึกษา  

             ปการศึกษา 2558 
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ประเมินที่มีคะแนนต่ําที่สุด คือ ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาและกําหนดการ และจากการสังเกตสภาพ
นักศึกษาขณะเขารวมกิจกรรมคอนขางออนลาใน      
ชวงบาย 
ผลการพัฒนาปรับปรุง 
       ในปการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยโดยกอง
พัฒนานักศึกษา ไดจัดโครงการปฐมนิเทศนักศึกษา
ใหม  เพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรม โดยไดลดวันในการ
ปฐมนิเทศจาก 3 วัน เหลือ 1 วัน โดยเนนเนื้อหาที่
จําเปนเกี่ยวกับนักศึกษาโดยเฉพาะ 
       1.3 โครงการพัฒนานักศึกษาใหมีทักษะชีวิตที่ดี
อยูไดอยางมีความสุข ประจําป 2558 
       ขอเสนอแนะ 
       - เปนกิจกรรมที่ดี ควรมีการจัดกิจกรรมลักษณะ
แบบนี้อีกและอยากใหเชิญวิทยากรระดับประเทศมา
บรรยายเพื่อเปดโอกาสใหกับนักศึกษา 
       ผลการพัฒนาปรับปรุง 
       ในป ก ารศึ กษา  2559 มหาวิทยาลั ย โ ดย 
กองพัฒนานักศึกษา ไดดํา เนินโครงการพัฒนา
นักศึกษามีทักษะชีวิตอยูอยางมีความสุข ป 2559 จัด
ขึ้นในวันที่ 26 กรกฎาคม 2559 ไดเรียนเชิญวิทยากร
ระดับประเทศ ไดแก พ.อ.นพ.พงษศักดิ์   ตั้งคณา     
มาบรรยายพิเศษ เพื่อใหนักศึกษาไดรับการแนะ
แนวทางในการดําเนินชีวิตในมหาวิทยาลัยอยางมี
ความสุข 
   2. ดานการใหบริการของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ปการศึกษา 2558 

กองพัฒนานักศึกษาไดนํารายงานผลการสาํรวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการท่ีมีตอการใหบริการกับ
นักศึกษา ประจาํปการศึกษา 2558 เสนอตอ
คณะกรรมการ บริหารกิจการนักศึกษา โดยไดมีการ
จัดประชุมคณะกรรมการบริหารกิจกรรมนักศึกษา 
(กบ.ก.) ครั้งที่ 1 /2559 เม่ือวันที่ 22 กรกฎาคม 
2559 ณ หองประชุมพุทธชาด ในระเบียบวาระที่ 5 
เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา   ขอ 5.1.4 รายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการ
ใหบริการกับนักศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

ประจําปการศึกษา 2558 โดยที่ประชุมไดมีมติใหกอง
พัฒนานักศึกษาดาํเนินการรายงานผลของการ
ปรับปรุงพัฒนาการใหบริการดานตาง ๆ ไมวาจะเปน
ดานการปรับปรุงพื้นที่ในการออกกําลังกายของ
นักศึกษา ปรับปรุงสนามฟุตซอล และสนาม
บาสเกตบอล รวมไปถึงสนามกีฬาบริเวณหอพัก
เอราวัณ เพื่อนําผลท่ีไดมาปรบัปรุงการใหบริการท่ี
สอดคลองกับสถานการณและความตองการของ
นักศึกษาใหดียิ่งขึ้นตอไป 
 ขอ 6 ใหขอมูลและความรูท่ีเปนประโยชนแกศิษยเกา 

สํานักงาอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร
โดยกองพัฒนานักศึกษามีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ความรูและประสบการณใหกับนักศึกษาและศิษยเกา 
โดยไดจัดโครงการอบรมพัฒนาทักษะการทําขอสอบ  
กพ. ใหศิษยเกา และนักศึกษาที่จะสําเร็จการศึกษา 
ประจําป 2558 และรายงานผลการดําเนินโครงการ
อบรมพัฒนาทักษะวิชาชพีครู เพื่อเปนการสราง
ความรูความเขาใจและฝกทักษะกอนการสอบแขงขัน
ภาค ก รวมถึงการสงเสริมใหโอกาสในการประกอบ
วิชาชีพและการมีงานทาํของศิษยเกาท่ีสาํเร็จ 
การศึกษาไปแลว  

2.2-6-01  รายงานผลการดาํเนินโครงการอบรมพัฒนา
ทักษะการทําขอสอบ กพ. ใหศิษยเกา และ
นักศึกษาท่ีจะสําเร็จการศึกษา ประจําป 
2558 

2.2-6-02  รายงานผลการดําเนินโครงการอบรมพัฒนา
ทักษะวิชาชีพคร ู

 
 

   ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

6 ขอ  5 คะแนน 6 ขอ  5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 6 ขอ  5 คะแนน 

สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
มหาวิ ทยา ลั ย ร าชภั ฏสกลนครมี ก า ร

ดําเนินการระบบอาจารยที่ปรึกษาและมีคูมือการ
ปฏิบัติหนาท่ีอาจารยท่ีปรึกษาอยางชัดเจน มีการ
จัดกิจกรรมโครงการตางๆ ที่เนนกระบวนการ
สรางทักษะในการดําเนินชีวิตท้ังทางดานการ
เรียนและการใช ชี วิ ตภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยของนักศึกษา มีสถานท่ีรองรับ
นักศึกษาในการทํากิจกรรมและออกกําลังกาย 

กองพัฒนานักศึกษาควรมีการจัดหองแนะแนวและให
คําปรึกษาในการดําเนินชีวิตของนักศึกษา  
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จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรงุ 

สงเสริมทักษะในการประกอบวิชาชีพของ
นักศึกษาใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีและนโยบายการพฒันาประเทศสู 
ไทยแลนด 4.0 

การพัฒนาทักษะดานการสื่อสารภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา 
 
 

โครงการและกิจกรรมในปตอไป : 
1. โครงการทักษะการใชชีวิตและทิศทางการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21      
2. โครงการพัฒนาทักษะและแนะแนวอาชีพอิสระตามความถนัดและความสนใจ              
3. โครงการ Start Up พัฒนานักศึกษาสูไทยแลนด 4.0 
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ตัวบงชี้ที่ 2.3     :  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ  

วงรอบการประเมิน  :  ปการศึกษา 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นางวาสนา  จักรศร ี

 
นายนิรุตย  วิชาชาต ิ

คําอธิบายตัวบงชี้   :  สํานักงานอธิการบดี โดยกองพัฒนานักศึกษาตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษา    
ตาง ๆ อยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีดําเนินการทั้งโดย
สถาบันและโดยองคกรนักศึกษาเปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ 
รางกาย และคุณธรรม จริยธรรม โดยสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

เกณฑมาตรฐาน  :    
  1. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการ
จัดทําแผนและการจัดกิจกรรม  
  2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหดําเนินกิจกรรมในประเภทตอไปน้ีใหครบถวน  
  - กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคที่กําหนดโดยสถาบัน  
    - กิจกรรมกีฬา หรือการสงเสริมสุขภาพ  
   - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน หรือรักษาสิ่งแวดลอม  
   - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  
   - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
  3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศกึษาแกนักศึกษา  
 4. ทุกกิจกรรมที่ดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนําผลการ
ประเมินมาปรับปรุงการดําเนนิงานครั้งตอไป  
  5. ประเมินความสาํเร็จตามวตัถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  
  6. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา  

เกณฑการประเมิน   : 
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1  ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 – 4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน : 

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1  จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการ
จัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 

กองพัฒนานักศึกษา ไดจัดทําแผนการ 
จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  โดยสงเสริมการ    
มีสวนรวมของนักศึกษาผานทางตัวแทนสภา
นักศึกษา  องคการบริหารนักศึกษา และ
สโมสรนักศึกษาทั้ง 6 คณะ ภายใตโครงการ
สัมมนาเชิงปฏิบัติการผูนํานักศึกษามีจิต
สาธารณะอยางมืออาชีพ ไดเปนเวทีให
นักศึกษาไดรวมจดัทําแผนการจัดกิจกรรมและ
รูปแบบการจัดกิจกรรมตามที่นักศึกษาใหความ
สนใจ  โดยมีคณะกรรมการบริหารงานกิจการ
นักศึกษา (กบ.ก.) ในการใหคําแนะนาํการ
กําหนดทิศทางการพัฒนานักศึกษาและมีการ
ติดตามใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินงาน
ดานกิจการนักศึกษา 

2.3-1-01  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการองคการบริหาร
นักศึกษาและอาจารยที่ปรึกษา ปการศึกษา 
2558 

2.3-1-02  คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ 
1012/2558 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา (กบ.ก.) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2.3-1-03  แผนปฏิบัติการพฒันานักศึกษา ปการศึกษา 
2558 

2.3-1-04 รายงานผลการดําเนินโครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการผูนํานักศึกษามีจิตสาธารณะอยางมือ
อาชีพ 58 

 ขอ 2  ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหดําเนินกิจกรรมในประเภทตอไปนี้ใหครบถวน  
            - กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคที่กําหนดโดยสถาบัน  
   - กิจกรรมกีฬา หรือการสงเสริมสุขภาพ  
  - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน หรือรักษาสิ่งแวดลอม  
  - กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม  
   - กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยมีแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา ปการศึกษา 2558 โดยมีการดําเนิน
กิจกรรมครบท้ัง 5 ประเภท จํานวน 32  
โครงการ ดังนี้  
  1. กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พงึ   
ประสงค จํานวน 12 โครงการ ดังนี้ 

1) โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม 
ประจํา ปการศึกษา 2558 

2) โครงการปจฉิมนิเทศนักศึกษาท่ีสาํเร็จ
การศึกษา ประจาํปการศึกษา 2558 

3) โครงการสงเสริมหนาที่พลเมืองดวย
หัวใจนักศึกษา 

 

2.3-2-01  แผนปฏิบัติการพฒันานักศึกษา ปการศึกษา 2558
กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค   
2.3-2-02  รายงานผลการดาํเนินโครงการปฐมนิเทศ  

นักศึกษาใหม ประจําปการศึกษา 2558 
2.3-2-03  รายงานผลการดาํเนินโครงการปจฉิมนิเทศ

นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา ประจําปการศึกษา 
2558 

2.3-2-04  รายงานผลการดาํเนินโครงการสงเสริมหนาที่
พลเมืองดวยหัวใจนักศึกษา 

2.3-2-05  รายงานผลการดาํเนินโครงการประกวดดาว - 
เดือนเขียว - ชมพู ประจําปการศึกษา 2558 

2.3-2-06  รายงานผลการดาํเนินโครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการผูนํานักศึกษามีจิตสาธารณะอยางมือ
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4) โครงการประกวดดาว - เดือนเขียว – 
ชมพู ประจาํป การศึกษา 2558 

5) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการผูนาํ
นักศึกษามีจิตสาธารณะอยางมืออาชีพ 
2558  

6) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการถอด
บทเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู 2558 

7) โครงการตุมโฮมนองพี่ประเพณีอีสาน 
2558 

8) โครงการพัฒนานักศึกษาใหมีทักษะ
ชีวิตท่ีดีอยูไดอยางมีความสุข 

9) โครงการศึกษาดูงานเพื่อพฒันา
ศักยภาพนักศึกษาองคการบริหาร
นักศึกษา และสภานักศึกษา ภาคปกติ 

10) โครงการอบรมพัฒนาทักษะวิชาชีพคร ู
11) โครงการพัฒนาทักษะการสื่อสาร 
     ภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพรอม  
     เขาสูประชาคมอาเซียน 
12) โครงการอบรมทักษะการทําขอสอบ 

กพ. ใหศิษยเกาและนักศึกษาที่จะ
สําเร็จการศึกษา ป 2558 

  2. กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
จํานวน  4  โครงการ ดังนี้ 

1) โครงการจัดแสดงนิทรรศการชมรม  
    To Be Number One 
2) โครงการไหวครูและกีฬาสานสัมพันธ 

ภาค กศ.ป. 
3) โครงการการแขงขันกีฬาภายใน

มหาวิทยาลัย (กีฬาระหวางคณะ) 
“หนองหญาไซเกมส ครั้งท่ี 38” 
ประจําป 2558 

4) โครงการตรวจสุขภาพ นักศึกษาใหม ป 
2558 

  3. กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือ
รักษาสิ่งแวดลอม จํานวน 7 โครงการ ดังนี้ 

1) โครงการนองใหมรวมใจพัฒนา 
ประจําปการศึกษา 2558 

อาชีพ 58 
2.3-2-07  รายงานผลการดาํเนินโครงการสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการถอดบท เรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู 2558 
2.3-2-08  รายงานผลการดาํเนินโครงการตุมโฮ
มนองพี่ประเพณีอีสาน 2558 

2.3-2-09  รายงานผลการดาํเนินโครงการพัฒนานักศึกษาให
มีทักษะชีวิตท่ีดีอยูไดอยางมีความสุข 

2.3-2-10  รายงานผลการดาํเนินโครงการศึกษาดูงานเพื่อ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาองคการบริหาร
นักศึกษา และสภานักศึกษา ภาคปกติ 

2.3-2-11  รายงานผลการดาํเนินโครงการอบรมพัฒนา
ทักษะวิชาชีพคร ู

2.3-2-12  รายงานผลการดาํเนินโครงการพัฒนาทักษะการ
ส่ือสารภาษา อังกฤษเพื่อเตรียมความพรอม 
เขาสูประชาคมอาเซียน 

2.3-2-13  รายงานผลการดาํเนินโครงการอบรมทักษะการทํา
ขอสอบ กพ.ใหศิษยเกาและนกัศึกษาที่จะสําเร็จ
การศึกษา ป 2558 
กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสรมิสุขภาพ  

2.3-2-14  รายงานผลการดาํเนินโครงการจัดแสดง
นิทรรศการชมรม To Be Number One 

2.3-2-15  รายงานผลการดาํเนินโครงการไหวครูและกีฬา
สานสัมพันธ ภาค กศ.ป 

2.3-2-16  โครงการการแขงขันกีฬาภายในมหาวิทยาลัย 
(กีฬาระหวางคณะ) “ หนองหญาไซเกมส ครั้งที่ 
38 ” ประจําป 2558 

2.3-2-17  โครงการตรวจสุขภาพนักศึกษาใหม ป 2558 
กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 
2.3-2-18  โครงการนองใหมรวมใจพัฒนา ประจาํป 2558 
2.3-2-19  รายงานผลการดาํเนินโครงการเปดโลกกิจกรรม 

ประจําปการศึกษา 2558 
2.3-2-20  รายงานผลการดาํเนินโครงการคายราชภัฏอีสาน

อาสาพัฒนาทองถิ่น ครั้งท่ี 16” 
2.3-2-21  รายงานผลการดาํเนินโครงการออกคายทอดส่ือ

อาสาพัฒนาชุมชน 
2.3-2-22  รายงานผลการดาํเนินโครงการคายอาสา “รวม

พลอาสาพัฒนาเพื่อนอง คร้ังที่ 5” 
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2) โครงการเปดโลกกิจกรรม ประจําป
การศึกษา 2558 

3) โครงการคายราชภัฏอีสานอาสาพัฒนา
ทองถิ่น ครั้งท่ี 16” 

4) โครงการออกคายทอดสื่ออาสาพัฒนา
ชุมชน 

5) โครงการคายอาสา “รวมพลอาสาพัฒนา
เพื่อนอง ครั้งท่ี 5” 

6) โครงการคายอาสาพัฒนาโรงเรียน 
    เพื่อนอง 
7) โครงการคายเคมีอาสาสูนองในทองถิ่น 

  4. กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและ
จริยธรรม จํานวน 6 โครงการ  ดังนี้ 

1) โครงการพธิีไหวครู ปการศึกษา 2558 
2) โครงการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม

และธรรมาภิบาล “มหาวิทยาลัย
โปรงใส บัณฑิตไทยไมโกง” 

3) โครงการทําบุญหอพักและพัฒนา
สภาพแวดลอมเปดบานชาวหอ  

    ป 2558 
4) โครงการไหวพระเจาองคแสนและ

เสริมสรางศักยภาพจิตของนักศึกษา 
5) โครงการพัฒนานักศึกษาดวย

หลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนา 
ภาคปฏิบัติจิตภานา 

5. กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
จํานวน 3 โครงการ ดังนี้ 

1) โครงการทําบุญถวายเทียนพรรษาและ
ผาอาบน้าํฝน ประจาํป 2558 

2) โครงการสืบสานประเพณีสงกรานต
และวันผูสูงอายุ 59 

3) โครงการพิธีอัญเชิญตราพระราช
ลัญจกร 2558 

2.3-2-23  รายงานผลการดาํเนินโครงการคายอาสาพฒันา
โรงเรียนเพื่อนอง 

2.3-2-24  รายงานผลการดาํเนินโครงการคายเคมีอาสาสู
นองในทองถิ่น 

กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 
2.3-2-25  รายงานผลการดาํเนินโครงการพิธไีหวครู  
              ปการศึกษา 2558 
2.3-2-26  รายงานผลการดาํเนินโครงการเสริมสราง

คุณธรรมจริยธรรมและธรรมาภิบาล 
“มหาวิทยาลัยโปรงใส บัณฑิตไทยไมโกง ” 

2.3-2-27  รายงานผลการดาํเนินโครงการทําบุญหอพักและ
พัฒนาสภาพ แวดลอมเปดบานชาวหอ ป 2558 

2.3-2-28  รายงานผลการดาํเนินโครงการไหวพระเจาองค
แสนและเสริมสรางศักยภาพจติของนักศึกษา 

2.3-2-29  รายงานผลการดาํเนินโครงการพัฒนานักศึกษา
ดวยหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนา 
ภาคปฏิบัติจิตภานา 

2.3-2-30  รายงานผลการดําเนินโครงการทําบุญตักบาตร
พระสงฆ 83 รูป รับขวัญนองใหม 2558 

กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
2.3-2-31 รายงานผลการดาํเนินโครงการทําบุญถวายเทียน

พรรษาและผาอาบน้ําฝน ประจําป 2558 
2.3-2-32 รายงานผลการดาํเนินโครงการสืบสานประเพณี

สงกรานตและวันผูสูงอาย ุ59 
2.3-2-33 รายงานผลการดําเนินโครงการพิธีอัญเชิญตรา

พระราชลัญจกร 2558 

 ขอ 3  จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 
สํานักงานอธิการบดี  โดยกองพัฒนา

นักศึกษาไดดําเนินการจัดกิจกรรมใหความรู
และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก

2.3-3-01  รายงานผลการดาํเนินโครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการถอดบท เรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู 2558 

2.3-3-02  รายงานผลการดําเนินโครงการอบรมเครือขาย
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นักศึกษา  โดยไดจัด โครงการสัมมนา เชิ ง
ปฏิบัติการถอดบทเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู 
2558 เพื่อใหผู เขารวมโครงการมีความรู
เกี่ยวกับการทําโครงการที่สอดคลองกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา การมีสวนรวมใน
กิ จ ก ร ร ม  แล ะ กา ร ทํ า ง า น เ ป น ที ม ต า ม
กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ตามวงจรคุณภาพ PDCA 

นอกจากน้ี ผูแทนนักศึกษาระหวาง
สถาบันที่ทําขอตกลงความรวมมือทางวิชาการ
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัด
โครงการอบรมเครือขายผูนํานักศึกษาดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยกลุม
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ครั้งท่ี 6 เพื่อใชเปน
แนวทางในการฝกอบรมนักศึกษาใหมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา อีกทั้งยังเปนการแลกเปลี่ยนการ
ทํางานกิจกรรมของผูนํานักศึกษาของแตละ
มหาวิทยาลัย 

ผูนํานักศึกษาดานการประกันคุณภาพการศึกษา
มหาวิทยาลัยกลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

             ครั้งที่ 6 
 
 

 ขอ 4 ทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนําผลการ
ประเมินมาปรับปรุงการดําเนนิงานครั้งตอไป 

สํานักงานอธิการบดี  โดยกองพัฒนา
นักศึกษามีแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
ปการศึกษา 2558 โดยมีการดําเนินกิจกรรม
ครบทั้ง 5 ประเภท จํานวน 32  โครงการ ดังนี ้
1. กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค จํานวน 12 โครงการ ดังนี้ 

1)  โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม
ประจํา ปการศึกษา 2558 

2) โครงการปจฉิมนิเทศนักศึกษาท่ีสาํเร็จ
การศึกษา ประจาํปการศึกษา 2558 

3) โครงการสงเสริมหนาที่พลเมืองดวย
หัวใจนักศึกษา 

4) โครงการประกวดดาวเดือน เขียว - 
ชมพู ประจาํปการศึกษา 2558 

5) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการผูนาํ
นักศึกษามีจิตสาธารณะอยางมืออาชีพ  

2.3-4-01 เอกสารอางอิงตามขอ 2 ตามเอกสารหลักฐาน
หมายเลข 2.3-2-02 – 2.3-2-33 
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6) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการถอด
บทเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู 2558 

7) โครงการตุมโฮมนองพี่ประเพณีอีสาน 
2558 

8) โครงการพัฒนานักศึกษาใหมีทักษะ
ชีวิตท่ีดีอยูไดอยางมีความสุข 

9) โครงการศึกษาดูงานเพื่อพฒันา
ศักยภาพนักศึกษาองคการบริหาร 
นักศึกษา และสภานักศึกษา ภาคปกติ 

10) โครงการอบรมพัฒนาทักษะวิชาชีพคร ู
11) โครงการพัฒนาทักษะการสื่อสาร  

ภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพรอม 
เขาสูประชาคมอาเซียน    

12) โครงการอบรมทักษะการทําขอสอบ 
กพ. ใหศิษยเกาและนักศึกษาที่จะ
สําเร็จการศึกษา ป 2558 

  2. กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 
จํานวน  4  โครงการ ดังนี้ 

1) โครงการจัดแสดงนิทรรศการชมรม  
    To Be Number One 
2) โครงการไหวครูและกีฬาสานสัมพันธ 

ภาค กศ.ป 
3) โครงการการแขงขันกีฬากีฬาภายใน

มหาวิทยาลัย (กีฬาระหวางคณะ) 
“หนองหญาไซเกมส ครั้งท่ี 38” 
ประจําป 2558 

4) โครงการตรวจสุขภาพ นักศึกษาใหม  
    ป 2558 

3. กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษา
สิ่งแวดลอม  จํานวน 7 โครงการ ดังนี้ 

1) โครงการนองใหมรวมใจพัฒนา ประจําป
การศึกษา 2558 

2) โครงการเปดโลกกิจกรรม ประจําป
การศึกษา 2558 

3) โครงการคายราชภัฏอีสานอาสาพัฒนา
ทองถิ่น ครั้งท่ี 16” 
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4) โครงการออกคายทอดสื่ออาสาพัฒนา
ชุมชน 

5) โครงการคายอาสา “รวมพลอาสา
พัฒนาเพื่อนอง ครั้งที่ 5” 

6) โครงการคายอาสาพัฒนาโรงเรียน    
เพื่อนอง 

      7) โครงการคายเคมีอาสาสูนองในทองถิ่น 
  4. กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและ
จริยธรรม จํานวน 6 โครงการ  ดังนี้ 

1) โครงการพธิีไหวครู ปการศึกษา 2558 
2) โครงการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม

และธรรมาภิบาล “มหาวิทยาลัย
โปรงใสบัณฑิตไทยไมโกง” 

3) โครงการทําบุญหอพักและพัฒนา
สภาพ แวดลอมเปดบานชาวหอ        
ป 2558 

4) โครงการไหวพระเจาองคแสนและเสริม 
สรางศักยภาพจิตของนักศึกษา 

5) โครงการพัฒนานักศึกษาดวย
หลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนา 
ภาคปฏิบัติจิตภานา 

6) โครงการทําบุญตักบาตรพระสงฆ 83 
รูป รับขวัญนองใหม 2558 

  5. กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
จํานวน  3 โครงการ ดังนี ้

1) โครงการทําบุญถวายเทียนพรรษาและ 
ผาอาบน้าํฝน ประจาํป 2558 

2) โครงการสืบสานประเพณีสงกรานต
และวันผูสูงอายุ 59 

3) โครงการพิธีอัญเชิญตราพระราช
ลัญจกร 2558 

 ขอ 5 ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
สํานักงานอธิการบดี  โดยกองพัฒนา

นักศึกษามีการประเมินผลโครงการตาม
วัตถุประสงคและตัวช้ีวัดความ สําเร็จตาม
แผนปฏิบัติการพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร ประจําปการศึกษา 2558   

2.3-5-01  รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
พัฒนานักศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 
ประจําปการศึกษา 2558 
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โดยไดดําเนินการจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผน ปฏิบัติการพัฒนานักศึกษา  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจาํป
การศึกษา 2558 โดยบรรลุตามวัตถุประสงค
และตัวชี้วัดความ สาํเร็จของแผนปฏิบัติการ
พัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ประจําปการศึกษา 2558 
 ขอ 6 นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

สํานักงานอธิการบดี โดยกองพัฒนา
นักศึกษามีการนําผลการประเมินไปปรับปรุง
แผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนา
นักศึกษา โดยกองพัฒนานักศึกษาไดมีการจัด
ประชุมคณะกรรมการกิจกรรมนักศึกษา 
(กบ.ก.) ครั้งที่ 1/2559เมื่อวันท่ี 22 กรกฎาคม 
2559 ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องเสนอ           
เพื่อพิจารณา วาระที่ 5.1.3 ราง รายงานผล
การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนา
นักศึกษา ปการ ศึกษา 2558 แลวนํา
ขอเสนอแนะในการจัดกิจกรรมและกําหนด
แนวทางการดาํเนินงานรวมกันในการพัฒนา
กิจกรรมนักศึกษาใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
เพื่อการจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาในปถัดไป 

2.3-6-01  รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
พัฒนานักศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 
ประจําปการศึกษา 2558 

2.3-6-02  รายงานการประชมุคณะกรรมการกิจกรรม
นักศึกษา (กบ.ก.) ครั้งที่ 1 /2559 เมื่อวันท่ี 22 
กรกฎาคม 2559 

 
 

ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

6 ขอ  5 คะแนน 6 ขอ  5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 6 ขอ  5 คะแนน 
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สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยองคการ

บริหารนักศึกษา สภานักศึกษา และสโมสรนักศึกษา 
ทุกคณะมี กิ จกรรมที่ หลากหลายครบถวนตาม
เป าประสงคของมหาวิทยาลัยและให อิสระแก
นักศึกษาในการนํา เสนอแนวคิดของกิจกรรมที่
หลากหลายตามความสามารถและตามวิชาชีพของ
นักศึกษา มีการประสานความรวมมือในการจัด
กิจกรรมเปนอยางดีและมีทิศทางตลอดจนกรอบใน
การจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับยุทธศาสตรและ  พันธ
กิจของมหาวิทยาลัยและมีการติดตามประเมินผลการ
จัดกิจกรรม/โครงการทุกปการศึกษาและนําการ
ประเมินมาใชในการปรับปรุงเพื่อพัฒนานักศึกษา
อยางตอเนื่อง 

- 

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรงุ 
สงเสริมและพัฒนานักศึกษาดานทักษะการใช

ชีวิต (Soft Skill ) ใหทันตอเทคโนโลยีในการพัฒนา
ประเทศ  กาวไปสูไทยแลนด 4.0 และการพัฒนา
นักศึกษาใหมีทักษะที่จําเปนในการดําเนินชวีิตและทิศ
ทางการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 รวมไปถึงทักษะ
ดานการสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศ 
(ภาษาท่ี 3) ตามความสนใจของนักศึกษา 

- 
 
 

โครงการและกิจกรรมในปตอไป : 
  1. โครงการทักษะการใชชีวติและทิศทางการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21         
  2. โครงการสงเสริมการเรียนรูบทบาทหนาที่ในฐานะนักศึกษาพลเมืองไทยพลเมืองโลก (“Active     
     Citizenship”)   
  3. โครงการ Start Up พัฒนานักศึกษาสูไทยแลนด 4.0 
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องคประกอบที ่3 การบริหารและการจัดการ 
 

หลักการ 
 มหาวิทยาลัยตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ในการกํากับดูแลการ
ทํางานของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยจะตองบริหารจัดการดานตาง ๆ ใหมีคุณภาพ เชน ทรัพยากร
บุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ    
เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 
 

ตัวบงชี้ 
การบรหิารและการ

จัดการ 
คาคะแนนที่ได 

3.1 การพัฒนาสถาบันสูสถาบนัการเรียนรู 5.00 คะแนน 
3.2 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 5.00 คะแนน 
3.3 ระบบบริหารความเสี่ยง 5.00 คะแนน 
3.4 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูอํานวยการสาํนักงานอธิการบดี 4.44 คะแนน 
3.5 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนไดรับการพัฒนาสมรรถนะและทักษะ
วิชาชีพ 

5.00 คะแนน 

3.6 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ 4.21 คะแนน 
คะแนน 4.78 

ผลการประเมิน ดีมาก 
 

หมายเหตุ : 
 

คะแนน การแปลความหมาย 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1    :  การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู 
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ 

วงรอบการประเมิน  :  ปการศึกษา 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นายเกษม  บุตรด ี นางสาวอรอนงค  ชูเดชวัฒนา 

 
 

คําอธิบายตัวบงชี้   :  มาตรฐานการอุดมศึกษาขอที่ 3 กําหนดใหมีการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและ
สังคมแหงการเรียนรู ซึ่งตองมีการจัดการความรูเพื่อมุงสูมหาวิทยาลัยแหงการเรียนรู โดยมีการรวบรวมองค
ความรูที่มีอยูในหนวยงาน ซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคน
สามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเอง ใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลให
มหาวิทยาลัยมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด กระบวนการในการบริหารจัดการความรู ประกอบดวย การระบุ
ความรู การคัดเลือก การรวบรวม การจัดเก็บความรูการเขาถึงขอมูล และการแลกเปลี่ยนความรู ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในมหาวิทยาลัยการกําหนด
แนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูใน
มหาวิทยาลัยใหดียิ่งขึ้น 

เกณฑมาตรฐาน    :    
 1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของ
สํานักงานอธิการบดีอยางนอยครอบคลุมพันธกิจหลัก 
 2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะอยางชัดเจนตามประเด็นความรูที่
กําหนดในขอ 1 
 3. มีการแบงปนและแลกเปลีย่นเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit knowledge) เพื่อ
คนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายที่กําหนด 
 4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ทั้งที่มีอยูในตัวบุคคลและแหลงเรียนรู
อื่นๆ ที่เปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร 
(explicit knowledge) 
 5. มีการนําความรูที่ไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบันหรือปการศึกษาที่ผานมาที่ 
เปนลายลักษณอักษร (explicit knowledge) และจากความรูทกัษะของผูมีประสบการณตรง (tacit knowledge)    
ที่เปนแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

เกณฑการประเมิน  :  
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1  ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ  
5 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน :  

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1  มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการความรูที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของ
สํานักงานอธิการบดีอยางนอยครอบคลุมพันธกิจหลัก 

มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของ
การจัดการความรู ที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของ
สถาบันอยางนอยครอบคลุม พันธกิจของสํานักงาน
อธิการบดี 
 

3.1-1-01 คําสั่งแตงตั้งผูบริหารดานการจดัการความรู
และคณะทาํงานดานการจัดการความรูของ
สํานักงานอธิการบดี  

3.1-1-02 องคความรูที่สํานักงานอธิการบดีเลือกที่จะ
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 ขอ 2  กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะอยางชัดเจนตามประเด็นความรูที่
กําหนดในขอ 1 

สํานักงานอธิการบดีมีการกําหนดบุคลากร
กลุมเปาหมายที่จะพัฒนาความรูและทักษะการ
ปฏิบัติงานตามประเด็นองคความรู 2 องคความรู คือ 

1. แนวทางการเขียนโครงการวิจยั R to R 
ของสํานักงานอธิการบด ี

2. การเขาสูตาํแหนงของบุคลากรสายสนับ 
สนุนวิชาการใหสูงขึ้นในระดับชํานาญการ และ
ชํานาญการพิเศษ 

3.1-2-01 แผนการจัดการความรูของสํานักงาน
อธิการบดี ประจาํปงบประมาณ        
พ.ศ. 2558 

 

 ขอ 3  มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit knowledge) 
เพื่อคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเดน็ความรูท่ีกาํหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

สํานักงานอธิการบดีมีการแบงปนและแลก 
เปลี่ยนเรียนรู โดยมีการดําเนินการแลกเปลี่ยนความรู
เรื่อง การเขาสูตําแหนงของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการใหสูงขึ้นในระดับชํานาญการ และชํานาญ
การพิเศษในวันที่ 21 มกราคม 2559 และสํานักงาน
อธิการบดีไดรวมจัดนิทรรศการแสดงผลงานการ
จัดการความรูและรวมเสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู
ประสบการณการดํา เนินการจัดการความรูกับ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 

3.1-3-01 โครงการจัดนิทรรศการแสดงผลงาน
จัดการความรูมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ประจําปงบประมาณ          
พ.ศ. 2558 

3.1-3-02 ภาพกิจกรรมนิทรรศการแสดงผลงาน
จัดการความรู มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ประจําปงบประมาณ          
พ.ศ. 2558 

3.1-3-03 ภาพแสดงการรวมเสวนาแลกเปลี่ยน
เรียนรูประสบการณการดาํเนินการจัดการ
ความรูกับหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย   

 ขอ 4  มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูที่กําหนดในขอ 1 ทั้งที่มีอยูในตัวบุคคลและแหลงเรียนรู
อื่นๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร 
(explicit knowledge) 

สํานักงานอธิการบดมีีการรวบรวมความรู  
1. แนวทางการเขียนโครงการวิจยั R to R 

ของสํานักงานอธิการบด ี

3.1-4-01 แนวทางการเขียนโครงการวิจัย R to R 
ของสํานักงานอธิการบดี 

3.1-4-02 จัดทําขั้นตอนการเขาสูตําแหนงของ
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

2. การเขาสูตําแหนงของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการใหสูงขึ้นในระดับชํานาญการ และชาํนาญ
การพิเศษ 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการใหสูงขึ้น 
3.1-4-03  เว็บไซตงานบริหารบุคคลและนิติการ 

http://lps.snru.ac.th 
3.1-4-04 แผนพับเสนทางความกาวหนาในสายวิชาชีพ 

               ข า ราชกา ร /พ นักงานมหาวิทยาลั ย              
(สายสนับสนุนวิชาการ) 

 ขอ 5  มีการนําความรูที่ไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบันหรือปการศึกษาที่ผานมาท่ี 
เปนลายลักษณอักษร (explicit knowledge) และจากความรูทักษะของผูมีประสบการณตรง (tacit knowledge)  
ที่เปนแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
 

      บุคลากรของสํานักงานอธิการบดีไดนําแนว
ทางการเขียนโครงการวิจัย R to R ของสํานักงาน
อธิการบดีไปใชจํานวน 3 คน และนําขั้นตอนการเขา
สู ตําแหนงของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ           
ใหสูงขึ้นในระดับชํานาญการพิเศษ ไปใช จํานวน                 
1 คน 

3.1-5-01 รายงานผลการจัดการความรู ของ
สํานักงานอธิการบดี ประจาํปงบประมาณ 
2558   

3.1-5-02 แผนการจัดการความรูของสํานักงาน
อธิการบดี ประจาํปงบประมาณ         
พ.ศ. 2559 

ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปนี้  ผลการดําเนินงานปนี้ การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

5 ขอ  5 คะแนน 5 ขอ  5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 5 ขอ  5 คะแนน 

 
สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ผูบริหาร บุคลากรและนักศึกษาใหความสําคัญใน
การดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน 
2. บุคลากรใหความสําคัญในการจัดการความรูใน
สํานักงานอธิการบดี และมุงม่ันในการดําเนินงานอยาง
เต็มประสิทธิภาพเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

1. ดําเนินการจัดการความรูในเรื่องเดิมจากปที่ผานมา
อยางตอเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรงุ 
  

 
 

 
 

 

 

http://lps.snru.ac.th/
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โครงการและกิจกรรมในปตอไป : 
1) โครงการอบรมปฏิบัติในการจัดหาพัสดุดวยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส และดวยวิธีประกวดราคา

อิเล็กทรอนิกส 
2) โครงการฝกอบรมทําผลงานสําหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการเพื่อขอกําหนดตําแหนงที่สูงข้ึน  
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ตัวบงชี้ที่ 3.2          :  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ 

วงรอบการประเมิน  :  ปการศึกษา 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นางสาวพิชญาดา  ธาน ี

 
นางศิริปภาวี  วิชาชาต ิ
นายภานุวัฒิ  ศักดิ์ดา 

    

คําอธิบายตัวบงชี้   :  สํานักงานอธิการบดีควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ
ที่สอดรับกับนโยบายและการวางแผนระดับมหาวิทยาลัย เพื่อใหเปนระบบท่ีสมบูรณสามารถเช่ือมโยงกับทุกหนวยงาน   
ที่เกี่ยวของท้ังภายในและภายนอก เปนระบบที่ใชงานไดท้ังเพื่อการบริหาร การวางแผนและการตัดสินใจของ
ผูบริหารทุกระดับ เพื่อการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกดานของบุคลากร เพื่อการติดตามตรวจสอบและประเมิน
การดําเนินงาน ตลอดจนเพื่อการปรับปรุงและพัฒนามหาวิทยาลัย ท้ังนี้ ระบบดังกลาวตองมีความสะดวกใน
การใชงานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผูใช 

เกณฑมาตรฐาน    :    
 1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
 2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสํานักงานอธิการบด ี 
โดยอยางนอยตองครอบคลุมบริบทของหนวยงานและสามารถนําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยได 
 3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 
 4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
 5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเกีย่วของตามท่ีกําหนด  

เกณฑการประเมิน  :  
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1  ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ  
5 ขอ 
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ผลการดําเนินงาน : 

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1  มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
สํานักงานอธิการบดีมีการจัดทํา

แผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดาน
การบริหารจัดการและสนับสนุนการเรียน
การสอน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร พ.ศ. 2558 

3.2-1-01 แผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหาร 
            จัดการและสนับสนุนการเรียนการสอน สาํนักงาน        
            อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พ.ศ. 2558 
3.2-1-02 แผนแมบทการพัฒนาระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัย 
            ราชภัฏสกลนคร พ.ศ. 2557 - 2560 

 ขอ 2  มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสํานักงานอธิการบดี  
โดยอยางนอยตองครอบคลุมบริบทของหนวยงานและสามารถนําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยได 

สํานักงานอธิการบดี มีระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ
ตามพันธกิจของสํานักงานอธิการบดี 
โดยครอบคลุมการบริหารจัดการและ
การเงินและสามารถนําไปใชในการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา  

   
 
 
 

ดานการบริหารจัดการ 
3.2-2-01 ระบบกิจกรรมนักศึกษา http://connect.snru.ac.th/ 
3.2-2-02 ระบบแฟมสะสมงานบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
            สกลนคร http://neport.snru.ac.th/ 
3.2-2-03 ระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร 
                 http://plan.snru.ac.th/info/assessment/login_form.php 
3.2-2-04 ระบบจองหองประชุมออนไลน 
              http://plan.snru.ac.th/info/RoomBooking/ 
3.2-2-05 ระบบบริหารพัสดุ http://asset.snru.ac.th/ 
3.2-2-06 ระบบบริหารจัดการวัสด ุhttp://mtl.snru.ac.th/ 
3.2-2-07 ระบบรายงานขอมูลนักศึกษาและบุคลากร 

http://misstu.snru.ac.th/std_normal_alllist.php?c
md=reset 

ดานการเงิน 
3.2-2-08 เว็บไซตการตรวจสอบและเรียกดูรายงานสถานการณใช   
            จายงบประมาณ http://intranet.snru.ac.th/ 
3.2-2-09 ระบบสารสนเทศเพือ่การตัดสินใจสําหรับผูบริหาร

http://fns.snru.ac.th 
3.2-2-10 ระบบบริหารจัดการโครงการ   
             http://plan.snru.ac.th/info/ 
             facultyProject_V2/Authentication.php 
3.2-2-11 ระบบบริหารงบประมาณ 

 ขอ 3  มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 
สํานักงานอธิการบดีมีการประเมินความ 
พึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ ดังนี ้
- ระบบบริหารงบประมาณ  
  (คาเฉลี่ย = 4.00) 

3.2-3-01 รายงานผลความพึงพอใจของบุคลากรในการใชระบบ 
            สารสนเทศในภาพรวม  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร    
            ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 

http://plan.snru.ac.th/info/Room
http://intranet.snru.ac.th/
http://plan.snru.ac.th/info/
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

- ระบบแฟมสะสมผลงานบุคลากร   . 
  (คาเฉลี่ย = 3.98) 
- ระบบพัสดุครุภัณฑ  
  (คาเฉลี่ย   = 3.87) 
- ระบบจองหมายเลขหนังสืองานพัสด ุ    
  (คาเฉลี่ย = 4.00) 
- ระบบกิจกรรมนักศึกษา   
  (คาเฉลี่ย = 3.83) 
- ระบบจองเลขที่หนังสือราชการภายนอก
และเลขที่คําสั่งออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.03) 
 ขอ 4 มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

สํานักงานอธิการบดีมีการนาํผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบมา
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ  
 
 

3.2-4-01 แผนแมบทการพัฒนาระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลยั 
             ราชภัฏสกลนคร พ.ศ. 2557 - 2560 
3.2-4-02 รายงานผลความพึงพอใจของบุคลากรในการใชระบบ 
            สารสนเทศในภาพรวม  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร    
            ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
3.2-4-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร ครั้งที่ 8/2559 วาระที่ 4.12 สรุปผล
ความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 ขอ 5 มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของตามที่กําหนด 
สํานักงานอธิการบดี มีการสงขอมูลผาน
ระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกที่
เก่ียวของตามที่กําหนด โดยผานระบบ 
ตาง ๆ  
 

3.2-5-01 ระบบสารสนเทศบุคลากร  http://lps.snru.ac.th/ 
3.2-5-02 ระบบบริหารการเงนิการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส 
             https://webonlineintra.gfmis.go.th 
3.2-5-03 ระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐ 

http://process3.gprocurement.go.th/EGPWeb/jsp
/index_new.jsp 

3.2-5-04 เว็บไซตประกาศการขายทอดตลาด 
http://www.gprocurement.go.th/wps/wcm/conn
ect/egp2/egp/egp_news_others/SA_News_Sale_
Market/ 

3.2-5-05 เว็บไซตงานพัสดุ เรือ่ง สรุปผลการดําเนินการจัดซื้อ     
จัดจางในรอบเดือน (แบบ สขร.1) 
http://www.gprocurement.go.th/wps/wcm/conn
ect/egp2/egp/egp_news_others/SA_News_Sale_
Market/ 

 

http://lps.snru.ac.th/
http://process3.gprocurement.go.th/EGPWeb/jsp/index_new.jsp
http://process3.gprocurement.go.th/EGPWeb/jsp/index_new.jsp
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ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

5  ขอ  5  คะแนน 5  ขอ  5  คะแนน บรรลุเปาหมาย 5  ขอ  5  คะแนน 

 

สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
สํานักงานอธิการบดีมีการนําระบบสารเทศที่

อํานวยความสะดวกในการบรหิารจัดการ และเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน ดังนี้ 
1. สะดวก รวดเร็ว และประหยัดงบประมาณ 
2. เปนเครื่องมือใหผูบริหารมีฐานขอมูลสําหรับการ
ตัดสินใจในการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. บุคลากรเกิดการเรียนรูในเรื่องการเปลี่ยนแปลงโดย
การปฏิบัติงานในระบบสํานักงานและสามารถทํางาน
อยางมีระบบแบบแผน ถูกตอง รวดเร็วมากขึ้น สงผล
ถึงการใหบริการแกผูรับบริการ 
4. สงเสริมแกประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
มหาวิทยาลัยโดยรวม 

สนับสนุนใหหนวยงานภายในสํานักงานอธิการบดี
มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเปนระบบและ
ตอเนื่องมากยิ่งขึ้น 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
สํานักงานอธิการบด ีควรพัฒนาระบบสารสนเทศ

ใหมีความทันสมัยมากข้ึน และใหครอบคลุมกับ
กระบวนการทํางานตาง ๆ เชน พัฒนาระบบการจอง
รถออนไลน เปนตน 

- 
 

โครงการและกิจกรรมในปตอไป : 
1. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศของสํานักงานอธิการบดี  
2. โครงการพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
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ตัวบงชี้ที่ 3.3   :  ระบบบริหารความเสี่ยง 
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ 

วงรอบการประเมิน  :  ปการศึกษา 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นายเกษม           บุตรด ี
นางสาวพชิญาดา  ธาน ี
นางวาสนา          จักรศร ี

นางนงเยาว           จารณะ 
นางสาวศุภกุลภรณ  วัชรกุล 
นายพงศกร           หาแกว 
นางอมรรัตน          ตุนกลิ่น 
นายนิรุตย             วิชาชาติ 
นางสาวสุกัญญา     ลามคํา 

คําอธิบายตัวบงชี้    :  เพื่อใหสํานักงานอธิการบดีมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุม
ปจจัย กิจกรรม และกระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงิน หรือไมใช
ตัวเงิน เชน ชื่อเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
หรือความคุมคา) เพื่อใหระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่
ยอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรูวิธีการปองกันจากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาสในการ
เกิด เพื่อปองกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพื่อใหมั่นใจวา
ระบบงานตาง ๆ มีความพรอมใชงาน มีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลง เพื่อการบรรลุ
เปาหมายของมหาวิทยาลัยตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ 
เกณฑมาตรฐาน    :  
 1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนท่ี
รับผิดชอบพันธกิจหลักของสํานักงานอธิการบดีรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน  
 2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน ตามบริบทของ
สํานักงานอธิการบดี จากตัวอยางเชน 
  - ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร 
    สถานที่) 
  - ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน 
  - ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
  - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร  
    การบริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
  - ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณ 
    ของอาจารยและบุคลากร 

  - ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก  
- อื่น ๆ ตามบริบทของมหาวทิยาลัย 

 3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหในขอ 2 
 4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 
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 5. มีการติดตาม และประเมินผลการดาํเนินงานตามแผน และรายงานคณะกรรมการบรหิารสํานักงาน
อธิการบดี เพื่อพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
 6. มีการนาํผลการประเมินและขอเสนอแนะไปใชในการปรับแผนหรือวิเคราะห ความเสี่ยงในรอบปถัดไป 
 
เกณฑการประเมิน  :  

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1  ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ  
6 ขอ 

 
หมายเหตุ :  

  คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงขึ้นภายในมหาวิทยาลัยในรอบปการ
ประเมินท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย บุคลากร หรือตอชื่อเสียง
ภาพลักษณ หรือตอความมั่นคงทางการเงินของมหาวิทยาลัย อันเนื่องมาจากความบกพรองของมหาวิทยาลัยใน
การควบคุม หรือจัดการกับความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ โดยมีหลักฐานประกอบที่
ชัดเจน 

  ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงที่ใหผลประเมินเปนศูนย (0) คะแนน เชน 
  1. มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกายหรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษา  คณาจารยบคุลากรภายใน
มหาวิทยาลัยทั้ง ๆ ที่อยูในวิสัยที่สถาบันสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณที่เกิดขึ้นได แตไมพบ
แผนการจัดการความเสี่ยงหรือไมพบความพยายามของมหาวิทยาลัยในการระงับเหตุการณดังกลาว 
  2. มหาวิทยาลัยหรือหนวยงานเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณที่ไมดี อันเน่ืองมาจากปจจัยตาง ๆ 
เชน คณาจารย นักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรม จรรยาบรรณ การไมปฏิบัติตามมาตรฐานหรือกฎกระทรวง 
และเกิดเปนขาวปรากฏใหเห็นตามสื่อตาง เชน หนังสือพิมพ ขาว online เปนตน 
   3. มหาวิทยาลัยหรือหนวยงานขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไมสามารถ
ปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดสงผลกระทบ
ตอนักศึกษาปจจุบันที่เรียนอยูอยางรุนแรง 
               ** หากมีคณะใดคณะหน่ึงไดคะแนนการประเมินเปนศูนย (0) แลว มหาวิทยาลัยก็จะไดคะแนนการ
ประเมินเปนศูนย (0) ดวยเชนกัน หากเปนไปตามเงื่อนไขที่กลาวไวขางตนการไมเขาขายที่ทําใหผลการประเมิน
ไดคะแนนเปนศูนย (0) ไดแก 
  1. มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงปองกัน หรือมีแผนรองรับเพื่อลด
ผลกระทบสําหรับความเสี่ยงที่ทําใหเกิดเรื่องรายแรงดังกลาวไวลวงหนา และดําเนินการตามแผน 
  2. เปนเหตุสุดวิสัย อยูนอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการปองกัน) ของมหาวิทยาลัย 
   3. เหตุการณรายแรงดังกลาวมีความรุนแรงที่ลดนอยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบที่ไดกําหนดไว
ลวงหนา 
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ผลการดําเนินงาน : 

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1  มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนที่
รับผิดชอบพันธกิจหลักของสํานักงานอธิการบดีรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน  

สํานักงานอธิการบดีมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหาร  
ความเสี่ยง โดยมีผูบริหาร และตัวแทนที่
รับผิดชอบพันธกิจหลักของสํานักงาน
อธิการบดีรวมเปนคณะกรรมการหรือ
คณะทํางาน 

3.3-1-01 คําส่ังสาํนักงานอธิการบดี ท่ี 2/2556 เรื่อง แตงตั้ง 
คณะกรรมการบริหารความเสีย่งของสํานักงาน
อธิการบดี 

3.3-1-02 คําส่ังสาํนักงานอธิการบดี ท่ี 3/2556 เรื่อง แตงตั้ง  
คณะกรรมการบริหารความเสีย่งของสํานักงาน
อธิการบดี (เพิ่มเติม) 

3.3-1-03 คําสั่งสํานักงานอธิการบดี ท่ี 21/2558 เรื่อง แตงตั้ง  
คณะกรรมการบริหารความเสีย่งของสํานักงาน
อธิการบดี 

 ขอ 2  มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง และปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน ตามบริบทของ
สํานักงานอธิการบดี จากตัวอยางเชน 
  - ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร 
    สถานที่) 
  - ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน 
  - ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
  - ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร  
    การบริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
  - ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณ 
    ของอาจารยและบุคลากร 

  - ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก  
- อื่น ๆ ตามบริบทของมหาวทิยาลัย 

สํานักงานอธิการบดี มีการวิเคราะห
และระบุความเสี่ยง และปจจยัท่ีกอใหเกิด
ความเสี่ยง จาํนวน 3 ดาน โดยยึดตาม
แนวการบริหารความเสี่ยงของสํานักงาน
อธิการบดี ในดานตาง ๆ ดังนี ้
       1. ความเสี่ยงดานการเงนิ 
       2. ความเสี่ยงดานการไมปฏิบัติตาม
กฎหมายระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของ 
       3. ความเสี่ยงดานการดาํเนินงาน 

3.3-2-01  แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

3.3-2-02 แผนบริหารความเสีย่ง สํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 
 

 ขอ 3  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงที่ไดจากการวิเคราะห
ในขอ 2 

มีการประเมินโอกาสและผลกระทบ
ของความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยง 

3.3-3-01  แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 



รายงานการประเมินตนเอง ของสาํนักงานอธิการบด ีประจําปการศึกษา 2558                                                หนา 54 

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 3.3-3-02  เลมแผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี 
              ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 ขอ 4 มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 
สํานักงานอธิการบดี จัดทํา        

แผนบริหารความเสี่ยง พรอมทั้งได       
หาวิธีการที่เหมาะสมมาจัดการแตละ
ความเสี่ยงใหลดความรุนแรงลง สําหรับ
กลยุทธท่ีใชในการบริหารความเสี่ยง คือ  
    1. การยอมรับความเสี่ยง 
    2. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
    3. การถายโอนความเสี่ยง 
    4. การควบคุมความเสี่ยง 

3.3-4-01  แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 

3.3-4-02  แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี 
             ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 
3.3-4-03 คูมือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน   
 

 ขอ 5 มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานคณะกรรมการบริหาร
สํานักงานอธิการบดี เพื่อพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

มีการติดตาม และประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผน และรายงาน
คณะกรรมการบริหารสํานักงานอธิการบดี 
เพื่อพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
 
 

3.3-5-01  แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558  (ฉบับทบทวน) 

3.3-5-02  แผนบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559  (ฉบับทบทวน) 

3.3-5-03  รายงานผลการบริหารความเสี่ยง สํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 ขอ 6 มีการนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะไปใชในการปรับแผนหรือวิเคราะห ความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

มีการนําผลการประเมิน และ
ขอเสนอแนะไปใชในการปรับแผนหรือ
วิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 
 
 

3.3-6-01  รายงานผลการบรหิารความเสี่ยง  สาํนักงาน
อธิการบดี ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

3.3-6-02  รายงานการประชมุคณะกรรมการบริหาร       
ความเสี่ยงสํานักงานอธิการบดี  ในคราวการประชุม
ครั้งท่ี 1/2558 เมื่อวันที่ 4  ตุลาคม  2558 

ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปนี้  ผลการดําเนินงานปนี้ การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

6 ขอ  5 คะแนน 6 ขอ  5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 6 ขอ  5 คะแนน 
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สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มีการจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน เพื่อเปนแนวทางใหกับบุคลากรไดถือ
ปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน 

2. มีการประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงและหลาย
ชองทางในการแจงเตือนความเสี่ยง ตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงใหกับบุคลากร 

บุคลากรสวนใหญยังไมใหความสําคัญเทาที่ควร   
กับงานในลักษณะเชิงปองกัน 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
ผูบริหาร คณะกรรมการหรือคณะทํางานของ

สํานักงานอธิการบดีควรใหความสาํคัญในการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ประชุมชี้แจงทําความเขาใจใหมากยิ่งขึ้น 
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ตัวบงชี้ที่ 3.4         :  การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูอํานวยการสาํนักงานอธิการบดี 
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  ผลผลิต 

วงรอบการประเมิน  :  ปการศึกษา 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นางสาวพิชญาดา  ธาน ี

 
นางศิริปภาวี  วิชาชาต ิ

คําอธิบายตัวบงชี้   :  การประเมินผลตามหนาที่และบทบาทของผูบริหารในการบริหารและการจัดการให
บรรลุผลสําเร็จตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของสํานักงานอธิการบดี จะมุงเนนการประเมิน
คุณภาพของการบริหารงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ประสิทธิผลของแผนปฏิบัติการประจําป 
ความสามารถในการบริหารและการจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

เกณฑการใหคะแนน  : 

 ใชคาคะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแตงตั้ง (คะแนนเต็ม 5) 

ขอมูลประกอบการพิจารณา  : 
        1. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการกําหนดหรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแลมหาวิทยาลัย
รวมทั้งทบทวนกรอบทิศทางการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยตามหนาที่และบทบาทของผูบริหารมหาวิทยาลัย 
        2. เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงรายละเอียดการดําเนินการตามระบบการกํากับดูแลมหาวิทยาลัย  โดยมี
เอกสารหรือหลักฐานหรือรายงานหรือบันทึกการประชุม ที่แสดงใหเห็นวาผูบริหารมหาวิทยาลัยไดกําหนดใหมี
กระบวนการที่เปนรูปธรรม ในการจัดการเพื่อใหเกิดการควบคุมและตรวจสอบการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
        3. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูบริหารมหาวิทยาลัย  มีการติดตามผลการดําเนินงานสําคัญ  
เชน ระบบในดานนโยบายและแผน  ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการเงินและงบประมาณ โดยเฉพาะการ
ดําเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยที่เปนมติสภามหาวิทยาลัย 
        4. เอกสารหรือหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงนโยบายของมหาวิทยาลัย  ที่กําหนดใหมีระบบการประเมิน
ผูบริหาร โดยคณะกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแตงตั้งและมีการดําเนินงานตามระบบนั้น 
        5. รายงานการสังเคราะหมติหรือนโยบายรวมทั้งผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของผูบริหาร
มหาวิทยาลัย 

หมายเหตุ  : 

1. ระดับมหาวิทยาลัย ผูบริหาร หมายถึง อธิการบด ี
2. ระดับคณะ ผูบริหาร หมายถึง คณบดี หรือผูบริหารของหนวยงานที่เทียบเทาคณะที่มีการจัดการ

เรียนการสอน 
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ผลการดําเนินงาน : 

ผลการดําเนินงาน 
คะแนน 
ที่ได 

หนวยวัด เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

คะแนนการประเมินผล
ผูบริหารสํานักงานอธิการบดี 
โดยคณะกรรมการที่สภา
มหาวิทยาลัยแตงตั้ง      
(คณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบและประเมิน 
ผลงานของมหาวิทยาลัย) 
ผลการประเมิน = 4.44 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 
คะแนน 

4.44 
คะแนน 

คาเฉลี่ย 3.4-1-01 คําสั่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ท่ี 6/2559 เรื่อง แตงตั้ง
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
และ ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

3.4-1-02 รายงานผลการประเมินการ
บริหารงานของอธิการบดีและ
ผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ประจําปงบประมาณ     
พ.ศ. 2558 (1 ตุลาคม 2557 –      
30 กันยายน 2558) 

ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

3.51 คะแนน 4.44 คะแนน บรรลุเปาหมาย 4.00 คะแนน 
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ตัวบงชี้ที่ 3.5            :  รอยละของบุคลากรสายสนับสนุน ไดรับการพัฒนาสมรรถนะและทักษะวิชาชพี 

ชนิดของตัวบงชี้       :  ผลผลิต 

ผูรับผิดชอบ            :  กองนโยบายและแผน 

คําอธิบายตัวบงชี้      :  การพัฒนาบุคลากร เปนการดําเนินงานเกี่ยวกับการสงเสริมใหบุคลากรไดรับการ
พัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการทํางาน อันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน ความคาดหวังและความตองการของผูรับบริการ 
                              บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง จํ านวนบุคลากร (ขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา ลูกจางประจํา พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจางชั่วคราวรายเดือน)    
ของสํานักงานอธิการบดีเขารับการสัมมนา/อบรมในหลักสูตรตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย           
ปการศึกษา 2558 (1 กรกฎาคม 2558 – 31 กรกฎาคม 2559) 
 
สูตรคํานวณ : 
                                   จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนา              X  100 
                            จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนในสํานักงานอธิการบดีทั้งหมด 
 
เกณฑการประเมิน  :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 60 รอยละ 65 รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 

ผลการดําเนินงาน  :  

ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวบงชี ้
 

ผลการดําเนินงาน ปการศึกษา 2557 

กอ
งก

ลา
ง 

กอ
งน

โย
บา

ยแ
ละ

แผ
น 

กอ
งพ

ัฒ
นา

นัก
ศึก

ษา
 

สํา
นัก

งา
นอ

ธิก
าร

บด
 ี

1. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุน(ขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา ลูกจางประจํา พนักงานราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลัย และลูกจางชั่วคราวรายเดือน) 

207 12 21 240 

2. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนา 165 12 21 198 
3. รอยละของบุคลากรสายสนับสนุน ไดรับการพฒันา

สมรรถนะและทักษะวิชาชพี 
79.71 100 100 82.50 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน :  
ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวบงช้ี หนวยวัด ผลการดําเนินงาน คะแนนที่ได 
บุคลากรสายสนับสนุน ไดรับ
การพัฒนาสมรรถนะและทักษะ
วิชาชีพ 

คะแนน จํานวนบุคลากรสายสนับสนุน (ขาราชการ 
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
ลูกจางประจาํ พนักงานราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลัย และลูกจางชั่วคราวราย
เดือน)  จาํนวน 240 คน 
จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับการ
พัฒนา จํานวน 198 คน  
รอยละของบุคลากรสายสนับสนุน ไดรับ
การพัฒนาสมรรถนะและทักษะวชิาชีพ  

198 x 100  =  82.50 
                240 

 

 
สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนา

ความรู ความสามารถ และทกัษะวิชาชพี 
- สงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนาความรู
ความสามารถ และทักษะวิชาชีพอยางตอเน่ือง 
- ควรสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนุนใหมีตําแหนง
ทางสายสนับสนุนใหเพิ่มขึ้น (จากระดับปฏิบัติการเปน
ชํานาญการและชาํนาญการพเิศษ) 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
- 
 

- 

โครงการและกิจกรรมในปตอไป : 
1) โครงการการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน กองพัฒนานักศึกษา 
2) โครงการพัฒนาศักยภาพตามสมรรถนะบุคลากรกองนโยบายและแผน 
3) โครงการศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนวิสัยทัศนประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร กองกลาง สํานักงาน

อธิการบด ี
4) โครงการอบรมการพัฒนาผลงานเพื่อเขาสูตําแหนงสูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน 

 

 

 

 

 

 
 



รายงานการประเมินตนเอง ของสาํนักงานอธิการบด ีประจําปการศึกษา 2558                                                หนา 60 

ตัวบงชี้ที่ 3.6   :  รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ชนิดของตัวบงชี้   :  ผลลัพธ 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นางสาวพิชญาดา  ธาน ี

 
นางศิริปภาวี  วิชาชาต ิ

 

คําอธิบายตัวบงชี้   :   
   ผูรับบริการ (Customer) หมายถึง  ผูที่มารับบริการจากหนวยงานของทานโดยตรง                   
หรือผานชองทางการใหบริการอื่นๆ อาจรวมถึงผูรับบริการทั่วไป บุคลากร นักศึกษา ประชาชน หรือองคกร
ภาครัฐและเอกชนอื่นๆ 
   การประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ ควรจะครอบคลุมประเด็นของการ
ประเมิน  ไดแก ดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ ดานการใหบริการของเจาหนาที่ผูใหบริการ ดานสิ่ง
อํานวยความสะดวก และดานคุณภาพการใหบริการ 
 

เกณฑการประเมิน  :  
 ใชคาคะแนนผลการประเมินจากสถาบันวิจัยและพัฒนา (คะแนนเต็ม 5) 
 

ผลการดําเนินงาน : 

ผลการดําเนินงาน 
คะแนน 
ที่ได 

หนวยวัด เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

คะแนนการประเมินผล  
ความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ สํานักงาน
อธิการบดี โดยใชผลการ
ประเมินจากสถาบันวิจัยและ
พัฒนาเปนผูประเมิน 
ผลการประเมิน = 4.44 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 
คะแนน 

4.21 
คะแนน 

คาเฉลี่ย 3.6-1-01 รายงานผลการสาํรวจความพึงพอใจ
ของผูรับบริการที่มีตอการใหบริการ
ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร ประจําปการศึกษา 
2558 

 

ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

3.51 คะแนน 4.21 คะแนน บรรลุเปาหมาย 4.00 คะแนน 
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องคประกอบที ่4  การเงินและงบประมาณ 
 

หลักการ  
    การเงินและงบประมาณเปนสิ่งที่สําคัญอยางหน่ึงของมหาวิทยาลัย ไมวาแหลงเงินทุนของมหาวิทยาลัย
จะไดมาจากงบประมาณแผนดิน (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) หรือเงินรายไดของมหาวิทยาลัย เชน คาหนวย
กิต คาธรรมเนียม คาบํารุงการศึกษาตาง ๆ ของนักศึกษา รายไดจากงานวิจัยบริการทางวิชาการ คาเชา
ทรัพยสิน ฯลฯ ผูบริหารมหาวิทยาลัยจะตองมีแผนการใชเงินที่สะทอนความตองการใชเงิน   เพื่อการ
ดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานประจําปของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ    ทําความ
เขาใจกับการวิเคราะหทางการเงิน เชน คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา ทรัพยสินถาวรตอจํานวนนักศึกษา 
คาใชจายที่มหาวิทยาลัยใชสําหรับการผลิตบัณฑิตตอหัว จําแนกตามกลุมสาขา รายไดทั้งหมดของมหาวิทยาลัย
หลังจากหักงบ (คาใชจาย) ดําเนินการทั้งหมด งบประมาณในการพัฒนาอาจารย ความรวดเร็วในการเบิกจาย 
รอยละของงบประมาณที่ประหยัดไดหลังจากที่ปฏิบัติตามภารกิจทุกอยางครบถวน สิ่งเหลาน้ีจะเปนการแสดง
ศักยภาพเชิงการบริหารจัดการดานการเงินของมหาวิทยาลัยท่ีเนนถึงความโปรงใส ความถูกตอง ใชเม็ดเงิน
อยางคุมคา มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด  
 
 

ตัวบงช้ี 
ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

คาคะแนนที่ได 
4.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 5  คะแนน 

คะแนน 5  คะแนน 
ผลการประเมิน ดีมาก 

 

หมายเหตุ : 
 

คะแนน การแปลความหมาย 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
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ตัวบงชี้ที่ 4.1    :  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ  

วงรอบการประเมิน  :  ปงบประมาณ 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นางมาลัยวัลย  อินคํานอย นางอมรรัตน  ตุนกลิ่น 

นางนวพร  อัคศร ี

คําอธิบายตัวบงชี้   :  มหาวิทยาลัยจะตองมีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพจะตองมี
แผนกลยุทธทางดานการเงินซึ่งเปนแผนจัดหาเงินทุนจากแหลงเงินทุนตาง ๆ ท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนินการได มีการวิเคราะหรายได คาใชจายของการดําเนินงานทั้งจากงบประมาณ แผนดิน
และเงินรายไดอื่น ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยไดรับมีการจัดสรรงบประมาณและการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปน
ระบบครบทุกพันธกิจ มีระบบการตรวจสอบการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินตองแสดง
รายละเอียดการใชจายในทุกพันธกิจ โครงการ กิจกรรมเพื่อใหสามารถวิเคราะหสถานะทางการเงินและความ
มั่นคงของมหาวิทยาลัยได  

เกณฑมาตรฐาน  :    
  1. มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
 2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยาง
มีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 
 3. มีงบประมาณประจาํปท่ีสอดคลองกับแผนปฎิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาสาํนกังาน
อธิการบดีและบุคลากร 
 4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ และรายงานตอคณะกรรมการบริหารสํานักงาน
อธิการบดีอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
 5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินและ
ความมั่นคงของสํานักงานอธิการบดีอยางตอเนื่อง 
 6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบ
และกฎเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
 7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทาง
การเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

เกณฑการประเมิน   :   
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1  ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนินการ   

4 หรือ 5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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หมายเหตุ : 

  แผนกลยุทธทางการเงิน เปนแผนระยะยาวท่ีระบุที่มาและใชไปของทรัพยากรทางการเงนิของ
มหาวิทยาลัยที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธของมหาวิทยาลยัใหสามารถดําเนินการได  แผนกลยุทธทางการเงิน
จะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัควรประเมินความตองการทรัพยากรที่ตองจัดหา
สําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนที่ตองการใช 
ซึ่งจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีมหาวิทยาลัยใชในการดาํเนินการใหกลยุทธนั้นบังเกิด
ผลจากน้ันจึงจะกาํหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุน
ใด  เชน  รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของ
หนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือมหาวิทยาลัยจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการ
อื่น ๆ อีกเพิ่มเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคารวมทั้งมีการวิเคราะหตนทุนของการดําเนินงาน
ดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิตในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะ
เทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
 

ผลการดําเนินงาน :  

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1  มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
สํานักงานอธิการบดี มีแผนกลยุทธ

ทางการเงินที่สอดคลองกับแผนกลยุทธ
ของมหาวิทยาลัย 
 

4.1-1-01 แผนกลยุทธทางการเงินประจําปงบประมาณ        
พ.ศ. 2555 – 2558 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร              

4.1-1-02 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ท่ี 42/2555 เรื่อง  
            แตงตั้งคณะกรรมการทบทวนและจัดทําแผนกลยทุธ

ทางการเงินของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 – 2558 

4.1-1-03 เอกสารสรุปรายละเอียดการใชจายงบประมาณ     
พ.ศ. 2557 – 2558 

 ขอ 2 มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 

มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดาน
การเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการ
วางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ 
โปรงใส ตรวจสอบได 

4.1-2-01  บันทึกขอความ เรื่อง ขอแจงเอกสารงบประมาณและ
สรุปการจัดสรรงบประมาณรายจาย ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 

4.1-2-02  เอกสารแนบทายบนัทึกขอความ เรื่อง ขอแจงรหัส
งบประมาณและสรุปการจัดสรรงบประมาณรายจาย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

4.1-2-03  เอกสารคําขอตั้งงบประมาณ ประจาํปงบประมาณ
พ.ศ. 2559  

4.1-2-04  เอกสารคําขอตั้งงบประมาณ ประจาํปงบประมาณ
พ.ศ. 2559 

 ขอ 3  มีงบประมาณประจําปที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาสํานักงาน
อธิการบดีและบุคลากร 
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

มีงบประมาณประจําปที่สอดคลอง
กับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและ
การพัฒนามหาวิทยาลัยและบคุลากร 
 

4.1-3-01 เอกสารรายงานทางการเงิน สํานักงานอธิการบดี 
4.1-3-02 บันทึกขอความ เร่ือง ขอแจงเอกสารงบประมาณและ

สรุปการจัดสรรงบประมาณรายจาย ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2559 

4.1-3-03 เอกสารคําขอตั้งงบประมาณ ประจาํปงบประมาณ   
พ.ศ. 2559 

 ขอ 4  มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ และรายงานตอคณะกรรมการบริหารสํานักงาน
อธิการบดีอยางนอยปละ 2 ครั้ง 

มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยาง
เปนระบบและรายงานตอสภามหาวิทยาลัย 
อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

4.1-4-01 บันทึกขอความ เรื่อง สงรายงานการรับ-จายเงินนอก
งบประมาณ รายงานตอสภามหาวิทยาลัยเปนประจํา
ทุกเดือน 

4.1-4-02 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย ประจําป 2558 
4.1-4-03 บันทึกขอความ เร่ือง สงรายงานการเงินประจําเดือน 
4.1-4-04 หลักเกณฑคูมือการจัดทํารายงานทางการเงิน 

 ขอ 5  มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินและ
ความมั่นคงของสํานักงานอธิการบดีอยางตอเน่ือง 

มีการนําขอมูลทางการเงนิไปใชใน
การวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะห
สถานะทางการเงินและความมั่นคงของ
มหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง 
 

4.1-5-01  แผนการเพิ่มประสทิธิภาพการดาํเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

4.1-5-02  ผลการทําตนทุนผลผลิตประจาํปงบประมาณ        
พ.ศ. 2558 

4.1-5-03  เอกสารรายงานทางการเงิน สํานักงานอธิการบดี 
 ขอ 6 มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบ
และกฎเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

มีหนวยตรวจสอบภายในและ
ภายนอกทําหนาท่ีตรวจ ติดตามการใชเงิน
ใหเปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 
 
 

4.1-6-01  รายงานผลการสอบทานแผนการตรวจสอบภายใน
ของกระทรวงศึกษาธิการ ประจําปงบประมาณ    
พ.ศ. 2558 

4.1-6-02  รายงานผลการตรวจสอบภายใน ประจําปงบประมาณ 
2558 

4.1-6-03  รายงานการเงินตามระบบบัญชีเกณฑคงคาง 
4.1-6-04  คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ท่ี 98/2556 เรื่อง 

แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ และคําสั่ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ 695/2557เรื่อง 
แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (เพิ่มเติม) 

4.1-6-05  คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ท่ี 207/2558 
เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและจัด
วางระบบควบคุมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 7 ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทาง
การเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 
ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช
เงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูล
จากรายงานทางการเงินไปใชในการ
วางแผนและการตัดสินใจ 

4.1-7-01  คูมือระบบบริหารงบประมาณสวนการเบิกจายเงิน
งบประมาณสําหรับหนวยงาน 

4.1-7-02  คูมือระบบบริหารงบประมาณสวนของการจัดการ
ขอมูลโครงการ สําหรับกองนโยบายและแผน 

4.1-7-03  คูมือการใชงานระบบบริการสารเทศนักศึกษา (การรับ
ชําระเงินคาลงทะเบียนเรียน) 

4.1-7-04  เว็บไซตการตรวจสอบและเรียกดูรายงานสถานการณ
ใชจายงบประมาณ พ.ศ. 2558 

4.1-7-05  เว็บไซตสําหรับการใหบริการรับชาํระเงิน
คาลงทะเบียนและการเรียกรายงานตรวจสอบการรับ
เงินประจําวัน 

4.1-7-06  บันทึกขอความ เรื่อง ขออนุมัติเปลี่ยนหมวดเงินจาก
หมวดวัสดุเปนหมวดครุภัณฑ 

4.1-7-07  บันทึกขอความ เรื่อง ขออนุมัติโอนเปลี่ยนแปลงหมวด
เงินจากหมวดรายจาย 

4.1-7-08  บันทึกขอความ เรื่อง ขออนุมัติเปลี่ยนแปลงหมวดเงิน
จากงบดําเนินงาน (คาใชสอย) เปนงบดําเนินงาน    
(คาวสัดุ) 

4.1-7-09  บันทึกขอความ เรื่อง ขออนุมัติเปลี่ยนแปลงหมวดเงิน
เปนงบลงทุน 

4.1-7-10  บันทึกขอความ เรื่อง ขอสงรายงานผลเบิกจาย
งบประมาณแผนดิน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

4.1-7-11  รายงานผลการคาํนวณตนทุนผลผลิตประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 

4.1-7-12  การวิเคราะหตนทุนการผลิต พ.ศ. 2558 
4.1-7-13  รายงานติดตามเรงรัดเบิกจาย 
4.1-7-14  บันทกึขอโอนเงินเปนคาสาธารณูปโภค ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2558 
ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 

7 ขอ  5 คะแนน 7 ขอ  5 คะแนน บรรลุเปาหมาย 7 ขอ  5 คะแนน 
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สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มีการรายงานการเงินตอสภามหาวิทยาลัย 

ติดตามการใชจายเงินเปนประจําทุกเดือน 
2. มีระบบบัญชีงบประมาณที่ตรวจสอบได และ

มีการประเมินระบบการเงินและงบประมาณทุกป 
3. บุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาระบบการเงิน

และงบประมาณ 

1. ควรมีการปรับปรุงระบบในการดําเนินการ   
เพื่อลดขั้นตอนและเพิ่มความสะดวกเหมาะสมแกการ
ปฏิบัติงาน 

2. ควรมีการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา
ระบบไดอยางตอเนื่องโดยจัดทําเปนแผน พัฒนาระยะ
ส้ัน ระยะยาวตอไป 

จุดท่ีควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 
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องคประกอบที ่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

หลักการ   

    ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนปจจัยสําคัญที่แสดงถึงศักยภาพการ
พัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัย โดยตองครอบคลุมทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตผลลัพธ และ
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นมหาวิทยาลัยจะตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยาง
ตอเน่ืองและมีกระบวนการจัดการความรู เพื่อใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเปน
ลักษณะเฉพาะของมหาวิทยาลัย 
 
  

ตัวบงช้ี 
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
คาคะแนนที่ได 

5.1 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  5 คะแนน 
คะแนน 5 คะแนน 

ผลการประเมิน ดีมาก 
 

หมายเหตุ : 
 

คะแนน การแปลความหมาย 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินตนเอง ของสาํนักงานอธิการบด ีประจําปการศึกษา 2558                                                หนา 68 

ตัวบงชี้ที่ 5.1   :  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

ชนิดของตัวบงชี้     :  กระบวนการ  

วงรอบการประเมิน  :  ปงบประมาณ 

ผูรับผิดชอบหลัก  : 
 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี ผูจัดเก็บรวบรวมขอมูล/รายงานผลการดําเนินงาน 
นางสาวพิชญาดา  ธาน ี

 
นางศิริปภาวี  วิชาชาต ิ

 

คําอธิบายตัวบงชี้   : การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนภารกิจของสํานักงาอธิการบดีตามท่ีกําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งสํานักงานอธิการบดีตองสราง
ระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานของสํานักงานอธิการบดีใหเปนไป
ตามนโยบาย เปาประสงค และระดับคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดโดยมหาวิทยาลัยและหนวยงานตนสังกัด 
ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของ มีการวัดผลสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรวมท้ังการรายงาน
ผลการประกันคุณภาพตอสํานักงานอธิการบดีท่ีเกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน มีการประเมินและ
ปรับปรุงอยางตอเน่ือง และมีนวัตกรรมท่ีเปนแบบอยางที่ดีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเปนสวน
หนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง โดยมีการสรางจิตสํานึกใหเห็นวาเปน
ความรับผิดชอบรวมกันของทุกคนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้ เพื่อเปนหลักประกันแกสาธารณชนให
มั่นใจไดวามหาวิทยาลัยสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ 
 
เกณฑมาตรฐาน    :    
  1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและ
พัฒนาการของสํานักงานอธิการบด ีและดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
 2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานอธกิารบดี 
 3. มีการกําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณของสํานักงานอธิการบดี 
 4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถวน  ประกอบดวย  
    1) การควบคุม ติดตามการดาํเนินงานและประเมินคุณภาพ   
   2) การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพเสนอตอคณะกรรมการบริหาร
สํานักงานอธิการบด ีโดยเปนรายงานที่มีขอมูลครบถวนตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
   3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทาํแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
อธิการบดี 
 5. มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนา
ผลการดาํเนินงานตามตัวบงชีข้องแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้ 
 6. มีระบบสารสนเทศที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 7. มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะผูใชบริการตาม 
พันธกิจของสํานักงานอธิการบดี 
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 8. มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน และมี
กิจกรรมรวมกัน 
 9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพัฒนาขึ้นและเผยแพร
ใหหนวยงานอื่นสามารถนําไปใชประโยชน 

เกณฑการประเมิน    :  
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1  ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 
มีการดําเนินการ     

4 หรือ 5 หรือ 6 ขอ 
มีการดําเนินการ 

7 หรือ 8 ขอ 
มีการดําเนินการ  

9 ขอ 
 

ผลการดําเนินงาน : 

ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

 ขอ 1  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและ
พัฒนาการของสํานักงานอธิการบด ีและดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

สํานักงานอธิการบดีมีระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่
เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและ
พัฒนาการของสํานักงานอธิการบดีและ
ดําเนินการตามระบบที่กําหนด โดยระบบ
ประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารงาน มีกําหนดขั้นตอน
การประกันคุณภาพภายในตาม
กระบวนการดานประกันคุณภาพ ซึ่งม ี
การแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสาํนักงานอธกิารบดี 

5.1-1-01 คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักงาน
อธิการบดี ปการศึกษา 2558 

5.1-1-02 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ท่ี 860/2558     
เร่ือง แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายใน ประจําปการศึกษา 2558 สํานักงานอธิการบดี 

5.1-1-03 ปฏิทินการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาของ
สํานักงานอธิการบด ี 

5.1-1-04 แนวทางการดําเนินงานการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2558  

5.1-1.05  กรอบการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ของสํานักงานอธิการบดี 

 ขอ 2 มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานอธิการบดี 

สํานักงานอธิการบด ีมีการกําหนด
นโยบายและใหความสําคัญเร่ืองการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน โดย
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
ของสํานักงานอธิการบดี 
 
 

5.1-2-01 คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักงาน
อธิการบดี ปการศึกษา 2558 

5.1-2-02 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ท่ี 860/2558 เรื่อง   
แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจําปการศึกษา 2558 สาํนักงานอธิการบดี 

5.1-2-03 ปฏิทินการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาของ
สํานักงานอธิการบด ี

 ขอ 3  มีการกําหนดตัวบงชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณของสํานักงานอธิการบด ี
สํานักงานอธิการบดี มีการกําหนดตัว

บงชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณของสํานักงาน
อธิการบดี ดังนี ้

5.1-3-01 คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักงาน 
อธิการบดี ปการศึกษา 2558 
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ผลดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐานอางอิง 

1. ตัวบงชี้ที่ 2.2 ระบบการพฒันา
บุคลากร 

2. ตัวบงชี้ที่ 3.5 รอยละของบุคลากร
สายสนับสนุน ไดรับการพัฒนา
สมรรถนะและทักษะวิชาชีพ 

3. ตัวบงชี้ที่ 3.6 รอยละความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ  

5.1-3-02 แนวทางการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับสํานัก สถาบัน ปการศึกษา 2558
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 ขอ 4  มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถวน ประกอบดวย  
    1) การควบคุม ติดตามการดาํเนินงานและประเมินคุณภาพ   
   2) การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพเสนอตอคณะกรรมการบริหาร
สํานักงานอธิการบด ีโดยเปนรายงานที่มีขอมูลครบถวนตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
   3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทาํแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
อธิการบดี 

สํานักงานอธิการบดี มีการดําเนินงาน
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่
ครบถวนตามระบบบริหารงานคุณภาพ  
โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงานดานการ
ประกันคุณภาพตามปฏิทินการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
อธิการบดี ซึ่งการดําเนินงานดังกลาว ไดมี
การจัดทํารายงานการประเมนิตนเอง  
โดยการมีพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
อยางตอเนื่องเปนประจําทุกปการศึกษา  
มีการนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ประจําปการศึกษา 2557 ไปจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement plan) 

5.1-4-01 คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ท่ี 860/2558 เรื่อง 
แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจําปการศึกษา 2558 สาํนักงานอธิการบดี 

5.1-4-02 ปฏิทินการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาของ
สํานักงานอธิการบด ี

5.1-4-03 แผนพัฒนาคุณภาพภายในสํานักงานอธิการบดี     
จากวงรอบปการศึกษา 2557 (Improvement plan)  

 ขอ 5  มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนาผล
การดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้ 

สํานักงานอธิการบดี มีการนําผลการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในมา
ปรับปรุงและพัฒนาการดาํเนินงาน
สํานักงานอธิการบดี โดยมีการนําตัวบงชี้มา
จัดทําแผนการดาํเนินการประจําปของ
สํานักงานอธิการบดี เพื่อใหทุกกลุมงาน
ดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด 
เมื่อไดรับการประเมินแลวมีการนาํผลมา
ปรับปรุงแกไขและพัฒนางานไดอยางมี

5.1-5-01 แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement plan) จากผล 
            การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา  
            2557 สํานักงานอธิการบดี 
5.1-5-02 รายงานการประเมินตนเอง สํานักงานอธิการบดี  
            ปการศึกษา 2557 
5.1-5-03 แผนกลยุทธของสํานักงานอธิการบดี ประจาํป 
            งบประมาณ พ.ศ. 2554 – 2558 
5.1-5-04 รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธของ  
              สาํนักงานอธิการบด ีประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2558  
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ประสิทธิภาพ 
 
 

              รอบ 12 เดือน   
5.1-5-05 แผนการจัดการความรูของสํานักงานอธิการบดี  
            ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
5.1-5-06 แผนพัฒนาบุคลากรของสํานักงานอธกิารบดี     
            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจําปงบประมาณ    
            พ.ศ. 2558 

 ขอ 6  มีระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
สํานักงานอธิการบดี มีระบบสารสนเทศ

ที่ใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ทั้ง 5 องคประกอบ 
ประกอบดวย 
     1) กระบวนการแผน 
     2) ระบบพัฒนาบุคลากร 
     3) การบริหารจัดการ 
     4) ระบบและกลไกการเงนิและ

งบประมาณ 
     5) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
         การศึกษา 
 
 

5.1-6-01 เว็บไซตงานประกันคุณภาพการศึกษา    
             http://eqa.snru.ac.th  
5.1-6-02 เว็บไซต Facebook.com/qasnru                   

(งานประกันคุณภาพการศึกษา)  
5.1-6-03 เว็บไซตระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐ     
            http://www.gpracurement.go.th/                   
            wps/portal/index_EGP 
5.1-6-04 เว็บไซตระบบบริหารงบประมาณ 
            http://fns.snru.ac.th 
5.1-6-05 เว็บไซตระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ            
            การศึกษาระดับอุดมศึกษา http://cheqa.snru.ac.th 
5.1-6-06 เว็บไซตระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
             http://edoc.snru.ac.th 
5.1-6-07 ระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร   
             http://plan.snru.ac.th/info/assessment/ 
             login_form.php 
5.1-6-08 ระบบจองหองประชุมออนไลน  
             http://plan.snru.ac.th/info/RoomBooking/ 
5.1-6-09 ระบบกิจกรรมนักศึกษา 
             http://connect.snru.ac.th/login.aspx 
5.1-6-10 ระบบบริหารโครงการ  
            http://plan.snru.ac.th/info/facultyProject_V2/ 
            Authentication.php 

 ขอ 7  มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะผูใชบริการตาม 
พันธกิจของสํานักงานอธิการบดี 

สํานักงานอธิการบดี มีการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน โดยมีสวนรวม
ของบุคลากรทั้งภายในและภายนอก ไดแก 
บุคลากรของมหาวิทยาลัย นักศึกษา 
บุคคลภายนอก มาใชบริการของสํานักงาน

5.1-7-01 รายงานผลการสาํรวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
            ท่ีมีตอการใหบริการของหนวยงานภายในมหาวิทยาลยั 
            ราชภัฏสกลนคร ปการศึกษา 2558 
5.1-7-02 หนังสือขอใชสถานที่จากหนวยงานภายนอก 
5.1-7-03 เว็บไซตจองหองประชุมออนไลน    

http://eqa.snru.ac.th/
http://www.gpracurement.go.th/
http://fns.snru.ac.th/
http://cheqa.snru.ac.th/
http://edoc.snru.ac.th/
http://plan.snru.ac.th/info/assessment/
http://plan.snru.ac.th/info/RoomBooking/
http://plan.snru.ac.th/info/facultyProject_V2/
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อธิการบดี เชน การเชาสถานที่ การขอใช
บริการรถยนตราชการ การยมืพัสดุตาง 
เปนตน 

            http://plan.snru.ac.th/info/RoomBooking/ 
5.1-7-04 หนังสือขอใชบริการรถยนตของมหาวิทยาลัย 
5.1-7-05 หนังสือขอยืมวัสดุอุปกรณ 

 ขอ 8  มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกนัคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน และมี
กิจกรรมรวมกัน 

สํานักงานอธิการบดี มีการสราง
เครือขายดานการประกันคุณภาพของ
สํานักงานอธิการบดี โดยสงเสริมใหมีการ
เขารวมโครงการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 
รวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของกับดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอกหนวยงาน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางหนวยงาน และกอใหเกิดองคความรู 
สามารถนํากลับมาพัฒนาหนวยงานได ดังนี ้

1. กองนโยบายและแผนรวมกับ    
งานประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงาน
อธิการบดี ศึกษาดูงานดานนโยบายและแผน 
งานประกันคุณภาพศึกษา ณ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา เมื่อวันท่ี 4 – 8 
มิถุนายน 2559 และไดเขาศึกษาดูงาน    
ดานนโยบายและแผน งานประกันคุณภาพ
ศึกษา ณ มหาวิทยาลัยราชภฏัรําไพพรรณี 
เมื่อวันท่ี 7 มิถุนายน 2559 

2. บุคลากรกองนโยบายและแผน    
เขารวมโครงการฝกอบรมและสัมมนา    
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูการปฏิบัติงานดาน
นโยบายและแผนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ทั่วประเทศ ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม เมื่อ 19 – 21 มิถุนายน 2559  

3. บุคลากรของสํานักงานอธิการบดี
เขารวมประชุมเครือขายพัฒนาระบบงาน
บริหารและธุรการ ครั้งท่ี 4 เรื่อง การพัฒนา 
ศักยภาพบุคลากรสายสนับสนนุเพื่อ
ขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยใหยั่งยืน ณ        
โรงแรมอิมพีเรียลแมปง จังหวัดเชียงใหม 
เมื่อวันท่ี 25 – 26 พฤศจิกายน 2558  

 

5.1-8-01 หนังสือขอความอนุเคราะหเขาศึกษาดูงาน           
ดานกองนโยบายและแผน งานประกันคุณภาพ ณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี และมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา 

5.1-8-02 หนังสือเขารวมโครงการฝกอบรมและสัมมนา        
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูการปฏิบัติงานดานนโยบายและ
แผนของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศ  

5.1-8-03 หนังสือประชุมวิชาการเครือขายพัฒนาระบบบรหิาร
และธุรการ 

5.1-8-04  หนังสือเขารวมการฝกอบรมหลักสูตรการพัฒนานัก
กฎหมายภาครัฐระดับปฏิบัติการ รุนที่ 13 

5.1-8-05 หนังสือเชิญเขารวมโครงการอบรมสัมมนาเครือขาย
กิจการนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลทั่วประเทศ ครั้งที่ 8 

 
 

http://plan.snru.ac.th/info/RoomBooking/
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4. สํานักงานอธิการบดี ไดสง        
นายเนธิชัย ธานะราช นิติกร เขารวมการ
ฝกอบรมหลักสูตรการพัฒนานักกฎหมาย
ภาครัฐระดับปฏิบัติการ รุนท่ี 13 เม่ือวันที่ 
29 กุมภาพันธ – 15 พฤษภาคม 2559 ณ 
โรงแรมรอยัลซิตี้ ปนเกลา กรุงเทพมหานคร 

5. บุคลากรกองพัฒนานักศึกษาเขา
รวมประชุมโครงการอบรมสัมมนาเครือขาย
กิจการนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏและ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลทั่ว
ประเทศ ครั้งท่ี 8 “การบูรณาการกิจกรรม 
กีฬา และศิลปวัฒนธรรมของนักศึกษา      
สูประชาคมโลก เมื่อวันที่ 20 – 22 
เมษายน 2559 ณ หองประชุมศูนยภาษา
และคอมพวิเตอร มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
 ขอ 9  มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่หนวยงานพฒันาขึ้นและเผยแพรให
หนวยงานอื่นสามารถนาํไปใชประโยชน 

ในปการศึกษา 2558 สํานักงาน
อธิการบดี มีแนวปฏิบัติท่ีดี ที่หนวยงานอื่น
สามารถ นําไปใชเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานได  

5.1-9-01 หนังสือขอศึกษาดูงานศูนยบริการสนับสนุนนักศึกษา
พิการระดับอุดมศึกษา (DSS) พรอมภาพถาย 

5.1-9-02 รายงานกิจกรรม ปการศึกษา 2558 ศูนยบริการ
สนับสนุนนักศึกษาพิการระดบัอุดมศึกษา (DSS) 

ผลการประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน : 

เปาหมายปน้ี  ผลการดําเนินงานปน้ี การบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป 
9  ขอ  5  คะแนน 8  ขอ  4  คะแนน ไมบรรลุเปาหมาย 9  ขอ  5  คะแนน 
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สรุปผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
สํานักงานอธิการบดี มีระบบและกลไกการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มีการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและพฒันาการดาํเนินงาน
เปนไปตามนโยบายประกันคุณภาพของสํานักงาน
อธิการบดี และสาํนักงานอธิการบดีมีศูนยสนับสนุน
นักศึกษาพิการระดับอุดมศึกษา (ศูนย DSS) ที่
หนวยงานอื่นสามารถนาํไปใชเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานได 

- 
 

จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรงุ 
สํานักงานอธิการบดี ควรสงเสริมใหบุคลากรได
ตระหนักถึงระบบการประกันคุณภาพเพื่อใหเกิดการ
พัฒนายิ่งขึ้น 

- 
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4.1 ผลการประเมินตนเอง สํานักงานอธิการบด ีปการศึกษา 2558 

ประเภทสถาบัน ��กลุม ก วิทยาลัยชุมชน  �กลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตร ี 

��กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง ��กลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยขั้นสูงและ 

��ค 1 สถาบันที่เนนระดับบัณฑิตศึกษา   ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา 

��ค 2 สถาบันที่เนนระดับปริญญาตร ี     โดยเฉพาะระดบัปริญญาเอก 

ตาราง ส.1  ตารางสรุปการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จําแนกรายตัวบงชี้ ของ สกอ. 

องคประกอบคุณภาพ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ
เปาหมาย 

    = บรรล ุ
  = ไมบรรล ุ

คะแนนการ
ประเมิน 

ตัวต้ัง ผลลัพธ 
(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
ตัวบงชี้ท่ี 1.1 8 ขอ 8 ขอ  5 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 1 5 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2 ภารกิจหลัก 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 7 ขอ 7 ขอ  5 คะแนน 
ตัวบงชี้ท่ี 2.2 6 ขอ 6 ขอ  5 คะแนน 
ตัวบงชี้ท่ี 2.3 6 ขอ 6 ขอ  5 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 2 5 คะแนน 
องคประกอบท่ี 3 การบริหารและการจัดการ 
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 5 ขอ 5 ขอ  5 คะแนน 
ตัวบงชี้ท่ี 3.2 5 ขอ 5 ขอ  5 คะแนน 
ตัวบงชี้ท่ี 3.3 6 ขอ 6 ขอ  5 คะแนน 
ตัวบงชี้ท่ี 3.4 3.51 คะแนน      4.44 คะแนน  4.44 คะแนน 
ตัวบงชี้ท่ี 3.5 รอยละ 80 รอยละ 82.50  5 คะแนน 
ตัวบงชี้ท่ี 3.6 3.51 คะแนน 4.21 คะแนน  4.21 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 3 4.78 คะแนน 
องคประกอบท่ี 4 การเงินและงบประมาณ 
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 7 ขอ 7 ขอ  5 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 4 5 คะแนน 
องคประกอบท่ี 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 9 ขอ 9 ขอ  5 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบที่ 5 5 คะแนน 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ 4.89 คะแนน 

 
 
 

ตอนที่ 4 สรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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การวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา 
 

 สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไดสรุปผลการประเมินรวมทั้งจุดแข็ง แนวทางเสริม
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงในภาพรวม โดยแยกตามแตละองคประกอบคุณภาพ  
ดังนี้  
 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
  

จุดเดน จุดที่ควรพัฒนา 
ผูบริหารและบุคลากรในสํานกังานอธิการบดีให
ความสาํคัญและมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

มีการปรับปรุงและทบทวนแผนกลยุทธเพื่อใหมีความ
สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

 
องคประกอบที่ 2  ภารกิจหลัก 

จุดเดน จุดที่ควรพัฒนา 
1. ผูบริหารใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรของ

สํานักงานอธิการบดทุีกภาคสวนเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ใหผูปฏิบัติงาน 

2. มหาวิทยาลัยราชภัฏมีความรวมมือกับสถาบัน
ทรัพยากรมนุษย มหาวิทยาลยัธรรมศาสตรท่ีชวยใน
การพัฒนาบุคลากรของมหาวทิยาลัย 

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมีการดําเนินการระบบ
อาจารยที่ปรึกษาและมีคูมือการปฏิบัติหนาท่ีอาจารยที่
ปรึกษาอยางชัดเจน มีการจัดกิจกรรมโครงการตางๆ ที่
เนนกระบวนการสรางทักษะในการดําเนินชีวิตท้ัง
ทางดานการเรียนและการใชชีวิตภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยของนักศึกษา มีสถานที่รองรับนักศึกษา
ในการทํากิจกรรมและออกกําลังกาย 

4. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยองคการบริหาร
นักศึกษา สภานักศึกษา และสโมสรนักศึกษา ทุกคณะมี
กิจกรรมที่หลากหลายครบถวนตามเปาประสงคของ
มหาวิทยาลัยและใหอิสระแกนักศึกษาในการนําเสนอ
แนวคิดของกิจกรรมท่ีหลากหลายตามความสามารถและ
ตามวิชาชีพของนักศึกษา มีการประสานความรวมมือใน
การจัดกิจกรรมเปนอยางดีและมีทิศทางตลอดจนกรอบ
ในการจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรและพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยและมีการติดตามประเมินผลการจัด
กิจกรรม/โครงการทุกปการศึกษาและนําการประเมินมา
ใชในการปรับปรุงเพื่อพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง 

1. มีการติดตามผลการอบรม สัมมนาของ
บุคลากรใหความรูที่ไดรับมาประยุกตใชในการ
ปฏิบัติงานจริงอยางตอเนื่อง 

2. สงเสริมทักษะในการประกอบวิชาชพีของ
นักศึกษาใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีและนโยบายการพฒันาประเทศสู
ไทยแลนด 4.0 

3. กองพัฒนานกัศึกษาควรมีการจัดหองแนะแนว
และใหคําปรึกษาในการดําเนนิชีวิตของ
นักศึกษา  
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องคประกอบที่ 3  การบริหารและการจัดการ 
 

จุดเดน จุดที่ควรพัฒนา 
1. ผูบริหาร บุคลากร และนักศึกษาใหความสําคัญ      

ในการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน 
3. บุคลากรใหความสําคัญในการจัดการความรูใน

สํานักงานอธิการบดี และมุงมั่นในการดําเนินงาน
อยางเต็มประสิทธิภาพเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

3. สํานักงานอธิการบดีมีการนําระบบสารเทศท่ีอํานวย
ความสะดวกในการบริหารจัดการ และเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน ดังนี้ 

      3.1 สะดวก รวดเร็ว และประหยัดงบประมาณ 
      3.2 เปนเครื่องมือใหผูบริหารมีฐานขอมูลสําหรับ 
          การตัดสินใจในการบริหารงานไดอยางมี   
          ประสิทธิภาพ 
     3.3 บุคลากรเกิดการเรียนรูในเรื่องการเปลี่ยนแปลง 
          โดยการปฏิบัติงานในระบบสํานักงานและ    
          สามารถทํางานอยางมีระบบแบบแผน ถูกตอง  
          รวดเรว็มากข้ึน สงผลถึงการใหบริการแก 
          ผูรับบริการ 
    3.4 สงเสริมแกประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
         มหาวิทยาลัยโดยรวม 
4. มีการจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน เพื่อเปนแนวทางใหกับบุคลากรไดถือ
ปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน 

5. มีการประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงและหลายชองทางใน
การแจงเตือนความเส่ียง ตามแผนบริหารความเสี่ยง
ใหกับบุคลากร 

1. สงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนาความรู
ความสามารถ และทักษะวิชาชีพอยางตอเนื่อง 

2. ควรสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนุนใหมีตําแหนง
ทางสายสนับสนุนใหเพิ่มขึ้น (จากระดับปฏิบัติการ
เปนชํานาญการและชาํนาญการพิเศษ) 

3. ดําเนินการจัดการความรูในเรื่องเดิมจากปท่ีผานมา
อยางตอเนื่อง 

4. สํานักงานอธิการบด ีควรพฒันาระบบสารสนเทศ
ใหมีความทันสมัยมากข้ึน และใหครอบคลุมกับ
กระบวนการทํางานตาง ๆ เชน พัฒนาระบบการ
จองรถออนไลน เปนตน 

5. ผูบริหาร คณะกรรมการหรือคณะทํางานของ
สํานักงานอธิการบดคีวรใหความสาํคัญในการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 
 องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ 
  

จุดเดน จุดที่ควรพัฒนา 
1. มีการรายงานการเงินตอสภามหาวิทยาลัย ติดตาม

การใชจายเงินเปนประจําทุกเดือน 
2. มีระบบบัญชีงบประมาณที่ตรวจสอบได และมีการ

ประเมินระบบการเงินและงบประมาณทุกป 
3. บุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาระบบการเงินและ

งบประมาณ 

- 
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องคประกอบที่ 5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
  

จุดเดน จุดที่ควรพัฒนา 
สํานักงานอธิการบดี มีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน มีการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลและพัฒนาการดาํเนินงานเปนไปตาม
นโยบายประกันคุณภาพของสํานักงานอธิการบด ีและ
สํานักงานอธิการบดีมีศูนยสนบัสนุนนักศึกษาพิการ
ระดับอุดมศึกษา (ศูนย DSS) ที่หนวยงานอื่นสามารถ
นําไปใชเปนแนวทางในการดําเนินงานได 

สํานักงานอธิการบดี ควรสงเสริมใหบุคลากรได
ตระหนักถึงระบบการประกันคุณภาพเพื่อใหเกิดการ
พัฒนายิ่งขึ้น 
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คําสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ที่ 860/2๕๕8 

เร่ือง  แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2๕๕๘ 
สํานักงานอธิการบดี 

 
  เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครป
การศึกษา 2๕๕๘ ดําเนินการจัดระบบพัฒนาคุณภาพการศึกษา มาตรฐานการศึกษา ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาทั้งภายในและภายนอกดําเนินการอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพเปนไปดวยความเรียบรอย สํานักงาน
อธิการบดีจึงขอแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานอธิการบดี ดังนี ้
 

 1.  คณะกรรมการอํานวยการ  ประกอบดวย 
 1.1 นายประสิทธิ์  คะเลรัมย         ประธานกรรมการ 
 1.2  ผูชวยศาสตราจารยชาคริต  ชาญชิตปรีชา กรรมการ   
 1.๓  ผูชวยศาสตราจารย ดร.กาญจนา    วงษสวัสดิ ์ กรรมการ  
 1.๔ ผูชวยศาสตราจารยธีราธาร ศรีมหา   กรรมการ 
 1.๕ ผูชวยศาสตราจารยสมบูรณ ชาวชายโขง  กรรมการ 
 1.๖ ผูชวยศาสตราจารยเกษร ขาวสีจาน  กรรมการ 
 1.๗ นายเกษม   บุตรดี          กรรมการและเลขานุการ 
 มีหนาท่ี  อํานวยความสะดวก  สนับสนุน  ชวยเหลือ  และแนะนําเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความ
เรียบรอยและมีประสิทธิภาพ 
 

 2.  คณะกรรมการดําเนินงาน  ประกอบดวย 
      2.1  กองกลาง 
 2.1.1 นางสาวพิชญาดา  ธานี   ประธานกรรมการ 
 2.1.2   นางนงเยาว  จารณะ   กรรมการ 
 2.1.๓  นางอุดมพร  บุตรสุวรรณ  กรรมการ 
 2.1.๔  นางสาวอังคณา  ศิริกุล   กรรมการ 
 2.1.๕  นางมาลัยวัลย  อินคํานอย  กรรมการ 
 2.1.๖  นายปดา   โทนสิมมา  กรรมการ  
 2.1.๗  นายสงวน   พรหมพิภักดิ์  กรรมการ 

  2.1.๘  นายจารุวิทย  ลังภูล ี   กรรมการ 
  2.1.๙  นางสาวภัทรศินี  แสนสําแดง  กรรมการ 

2.1.1๐  นายวรัญู  นามเพ็ง   กรรมการ 
2.1.11   นางสาวจันทรฉาย อินธิแสน   กรรมการ 
2.1.12 นางสาวศิริพร  ชาวชายโขง  กรรมการ 
2.1.1๓   นางสาวศุภนาฏ  บุญชัยศรี  กรรมการ   

 2.1.1๔   นางสาวณัฐพัชร  นวลมณีฐิติ  กรรมการ 
 2.1.1๕ นายพงศกร  หาแกว   กรรมการ 
 2.1.1๖ นางสาวประภัสสร พองผาลา  กรรมการ 
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 2.1.17 นางสาวศุภกุลภรณ วัชรกุล   กรรมการและเลขานุการ 
 2.1.18 นางศิริปภาวี  วิชาชาติ   กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

   
    2.2  กองพัฒนานักศึกษา 
 2.2.1 นางวาสนา  จักรศรี   ประธานกรรมการ 
 2.2.2   นางสาวออนศรี  ฝายเทศ   กรรมการ 
 2.2.๓    นางสาวบุษกร  ถานทองดี  กรรมการ 
 2.2.๔   นายวุฒิชัย  ไชยพร   กรรมการ 
 2.2.๕ นางสาวสุกัญญา  ลามคํา   กรรมการ 
 2.2.๖   นายวัชระ  นอยนาง   กรรมการ   
 2.2.๗    นางสาวจารุวรรณ  พรมพิลา   กรรมการ 
 2.2.8 นายเอกพงษ  พรหมพิภักดิ์  กรรมการ 
 2.2.9 นางสาวเกศนรินทร อาจพรม   กรรมการ 
 2.2.10 นางสาวศันสนีย  สุดทอง   กรรมการ 
 2.2.11 นางสาวจิรัชยา  งิ้วสีดา   กรรมการ 
 2.2.12 นายชัยมงคล  โชติวัฒนตระกูล  กรรมการ 
 2.2.13 นางสาวนพวัลย  ฝายเทศ   กรรมการและเลขานุการ 
 2.2.14 นายนิรุตย  วิชาชาติ   กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 2.2.15 นายบัณฑิต  ศริิวัฒน   กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 

  2.๓  กองนโยบายและแผน 
 2.๓.1   นายเกษม  บุตรดี   ประธานกรรมการ 
 2.๓.2   นางเกกิลา  แสงบัวทาว  กรรมการ 
 2.๓.๓   นางสาวอัญชลี  มุลเมืองแสน  กรรมการ 
 2.๓.๔   นางอมรรัตน    ตุนกลิ่น   กรรมการ 

 2.๓.๕   นางสาวศิวารัตน  ตรีทศ   กรรมการ 
 2.๓.๖   นางสาวประภาพร  คําโสมศรี  กรรมการ 
 2.๓.๗   นายภานุวัฒิ  ศักดิ์ดา   กรรมการ 
 2.๓.๘   นางสาวชัญญานุชพสิษฐ    ประชาริโก  กรรมการ 
 2.๓.๙   นายสายัณห  พอครวงค  กรรมการ 
 2.3.10 นายสมศักดิ์  อามาตรสมบัต ิ  กรรมการ 
 2.๓.1๐ นางสาวอรอนงค  ชูเดชวัฒนา  กรรมการและเลขานุการ 
 2.๓.11 นายปรีชา  ศรีวิไล   กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 
 

มีหนาที่ 
 กําหนดองคประกอบและตัวบงชี้ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสํานักงานอธิการบดี ใหสอดคลองกับ
องคประกอบและตัวบงชี้ในระดับมหาวิทยาลัย พรอมกับจัดทําคูมือการประเมินคุณภาพการศึกษา  วางแผนการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา  จัดทํารายการประเมินตนเอง เตรียมเอกสาร และหลักฐานตาง ๆ 
รวมถึงการเตรียมบุคลากร นักศึกษา เพื่อรอรับการติดตามและประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก 
จัดทํารายงานและขอเสนอแนะวิธีการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสํานักงานอธิการบดี ทุกสิ้นปการศึกษาและ
ปฏิบัติหนาที่อื่นที่ไดรับมอบหมายเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา 
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  ทั้งนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

   สั่ง ณ วันที่ 25 สิงหาคม พ.ศ. 2๕๕๘ 
 

             (รองศาสตราจารย ดร.ชนินทร   วะสีนนท) 
               อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

      
 

 
 

 
 

 




